TAJEKOZTATO

A ROAR CASCO
CSOPORTOS BIZTOSITASI SZERZODESHEZ

Kedves Felhasznalé!

Eljutottal a Roar Casco szolgaltatds igénybevételéhez vezetd Ut utolsd |épéséhez.

Azért jarsz itt, mert Ugy dontottél, hogy a Roar Casco szolgdltatast igénybe szeretnéd venni.
Mire idaig eljutottal, mar rendelkezel a Beat-tel, ami a Roar Casco igénybevételének el6feltétele.

Kérjiik, hogy figyelmesen olvasd végig az alabbi tdjékoztatast és abban az esetben csatlakozz a Roar
Casco-hoz, ha a jelen tdjékoztatd minden rendelkezését vildgosnak és elfogadhatdnak tartod. Amennyiben
valamelyik rendelkezés nem egyértelmd, vagy a Roar Casco-val kapcsolatban barmilyen mas kérdésed van,
jelentkezz az elérhet@ségeink valamelyikén és igyeksziink teljes korlien tdjékoztatni téged.

Céglink, a Smartsurance Technologies Kft. (székhely: 3152 Nemti, Kossuth Ut 67., cégjegyzékszam:
12-09-009881, addszam: 25935909-2-12) mint szerz6d6 csoportos casco biztositasi szerz6dést kotott
a Generali Biztositd Zrt-vel (székhely: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44., cégjegyzékszam: 01 10
041305, addszam: 10308024-4-44) mint biztositéval. Erre a szerzGdésre a tovabbiakban csoportos
biztositdsi szerz6désként hivatkozunk.

A Beat haszndlataval lehet6séged van arra, hogy csatlakozz ehhez a csoportos biztositasi
szerzGdéshez, és biztonsagban tudd az autédat.

Az alabbiak szerint tdjékoztatunk a casco biztositas lényeges jellemzGir6l. Ha tovabbi kérdésed van,
keress benniinket batran a Cristoban megadott elérhet6ségeinken.

1. Altalanos és értelmezé rendelkezések

1.1. A casco biztositasra a biztosité aldbbi szerz6dési feltételei vonatkoznak, amelyeket ezen tul
Feltételeknek neveziink:

a) Ugyféltajékoztatod és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altaldnos rendelkezések (Biztositotti
tajékoztatd I. szamu melléklete, Nysz: 21330, hatalyos 2019. julius 1-jétdl)

b) Altaldnos Vagyonbiztositasi feltételek (AVF) (Biztositotti tajékoztatd Il. szamu melléklet,
Nysz.: 20819, hatalyos: 2018. julius 28-3tdl)

c) Jarmlivek Casco biztositasanak Kiilonos Feltételei (JCKF19) (Biztositotti tajékoztato lll. szamu
melléklet, Nysz.: 20856, Hatdlyos: 2018. julius 28-atdl)

Ha csatlakozol a biztositashoz, ezeket a feltételeket meg kell ismerned és el kell fogadnod
ahhoz, hogy a casco biztositasod részévé véljanak. Enélkil sajnos nincs lehetGség csatlakozni.
Ugyelj arra viszont, hogy a Roar Casco biztositas helyenként eltér ezektél a feltételekrél,
mert igy allapodtunk meg a biztositoval. Az ilyen eltérésekrdl is tajékoztatunk itt.
Kiemelten felhivjuk a figyelmed, hogy amennyiben a jelen tajékoztaté valamely
rendelkezése eltér az I., a ll., vagy a lll. szamui melléklet adott rendelkezésétdl, abban a
kérdésben a jelen tdjékoztatoban foglaltak az irdnyaddk.
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1.2. A Feltételektdl eltéréen Biztositott

1.2.1.az a Cristo Felhasznald, aki a Cristo alkalmazdson keresztil a biztositasi dij
megfizetésével és a csatlakozasi nyilatkozat megtételével csatlakozott a csoportos
biztositdsi szerz6déshez az dltala a Cristo alkalmazdason beliil regisztralt gépjarm
vonatkozasaban (Biztositott Felhasznald), valamint

1.2.2.a Cristo Felhasznaltdl eltér6 természetes személy is, aki a Biztositott Jarmd
tulajdonosa és ezaltal kiterjed ra a csoportos biztositasi szerz6dés hatalya (Biztositott
Tulajdonos).

Felhivjuk a figyelmed, hogy a Roar Casco biztositas kizarélag természetes személyek szamara
elérhet6, jogi személyek nem csatlakozhatnak a Roar Casco csoportos biztositdsi
szerz6déshez.

1.3. A csoportos biztositasi szerz6dés vonatkozasaban gépjarm(inek kell tekintetni az 1/1975.
(11.5) KPM-BM egyiittes rendelet I. szamu fliggelékének Il. pontjdban meghatarozott, magyar
felségjelzésli rendszammal rendelkezd személygépkocsit.

1.4. Az a gépjarmd lehet biztositott, amelyet a Cristo alkalmazasban regisztraltal, feltéve, ha
csatlakoztdl a csoportos biztositasi szerz6déshez és ezzel |étrejott a casco biztositasod. Ha
jarmdrdl, vagy autérol szélunk, akkor ezek alatt is a Biztositott Jarmdvet kell értened.

1.5. A casco biztositasod alatt azt az egyedi (biztositasi) jogviszonyt kell érteni, ami a jarm(ire a
csoportos szerz6dés keretében létrejon.

1.6. A biztositd tdjékoztatja a biztositottat, hogy a Roar Casco biztositdsi termék csak a Szerz6d6
altal kinalt Cristo alkalmazds Utjan, és szintén a Szerz6d6 altal biztositott Beat eszkoz- valamint
a Roar Casco-t mlkodtet Cristo funkcionalitas hasznalatanak feltételével vehetd igénybe.

2. A casco biztositasod hatalya

2.1. Ha csatlakozol, a casco biztositdsod hatdrozatlan id6re jon létre.

2.2. A biztositds nem fedezi az Ukrajna és Torokorszag teriiletén bekovetkez6 karokat. Ezen
kiviil a Feltételekben taldlsz tajékoztatast arrdl, hogy mely orszagokra terjed ki a
biztositasi védelem.

3. A biztositasi események, biztositdsi szolgdltatas

3.1. A biztositasi eseményekrdl és a biztositasi szolgdltatasrél a Feltételek tartalmaznak pontos
tdjékoztatast.

4. A Biztositdé kockazatviselése
4.1. A casco biztositast a Generali Biztosité nyudjtja Neked.

4.2. A biztositasi védelem 6ra, perc pontossaggal akkor kezd6dik, amikor a Cristo-ban
visszaigazoltuk Neked a sikeres csatlakozast a biztositashoz.

5. Korlatozasok a biztositasi fedezetben

5.1. Tudnod kell, hogy a biztositasi védelem sziinetel, ha a Beat adatgydijtési szolgaltatasai
nem miikodnek az autédban, vagy a Beatet eltavolitottdk, lecsatlakozattak a jarmdirdl.
Egyetlen kivétel ez aldl, ha a Cristoban el6zetesen jelzed nekiink, hogy az autédat javitjak
és emiatt a Beatet le kell csatlakoztatni.
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6.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Miel6tt csatlakozol a biztositashoz, vedd figyelembe, hogy a biztosité a Feltételekben irt
esetekben kizdrja a kockazatat, vagy mentesiilhet a szolgdltatas aldl. Ezeket a részeket
kiilonos figyelemmel olvasd at.

7 2

A csatlakozas sordn onrészesedést kell vallalnod, ami azt jelenti, hogy a kés6bbi kar
meghatarozott 6sszegét Neked kell kifizetned. Az 6nrész 6sszegérél a csatlakozas soran
tajékoztatunk.

Ha a biztositasi dijegyenleged 0,-Ft-ra cs6kken, a casco biztositasod megsz(inik.

Ha a jarm(ih6z tartozo kulcsok, elektronikus inditékartyak és taviranyitok koziil valamelyik
elveszne, megsemmisiilne, a koteles vagy ezt a tényt a biztositdnak 5 munkanapon beliil
bejelenteni. Csak a biztosité hozzajaruldsaval készittethetsz tovabbi kulcsot, elektronikus
inditokartyat. A biztosité a zargarnitura, kulcs, taviranyito illetve inditékartya csere esetén
kizardlag az adott gépjarmii tipusnak megfelel6 magyarorszagi markaszerviz altal elvégzett
cserét fogadja el. A bejelentést kdzvetleniil a biztosité részére kell megtenned, a biztosité
elérhetdségeinek valamelyikén. A hozzajaruldsrdl, vagy annak megtagadasardl szélo
nyilatkozatat a biztosité kézvetleniil neked kiildi meg.

A biztosité a csatlakozast kévetd 15 napon beliil donthet tgy, hogy indoklas nélkiil
elutasitja a jarmlived fedezetbe vonasat. llyen esetben a casco biztositdsod nem jon létre.
A biztosité dontésérdl haladéktalanul tajékoztatunk a Cristo-n keresztiil.

Nem alkalmazanddk a casco biztositasodra a Feltételek Bonus c. fejezetében foglaltak.

A casco biztositasodbol eredé igények 1 év elteltével eléviilnek.

Fel kell hivnunk a figyelmedet, hogy nem Iéphetsz be szerz6d6ként a csoportos biztositasi
szerz6désbe, azaz a helylinket nem veheted at.

A dij szamitasanak, fizetésének szabalyai

6.1.

6.2.

6.3.

A dijat a biztositasi védelem ideje alatt 1 perces id6szakokra kell meghatarozni allé autéra és
mozgd autora. A fizetend§ biztositasi dij az 1 percnyi allasra vagy mozgdsra vonatkozé
dijaknak és a jarmd allassal, illetve mozgassal toltott idejének szorzata. Az ehhez sziikséges
adatokat a jarmdben izemeld Beat szolgdltatja.

A jarmdvet allénak kell tekinteni, ha a jarm( 1 percig nem valtoztatja meg a helyét és a
motorja nem jar. Ebben az esetben 1 perc elteltével allé autd dijat kell felszamitani.
Ugyancsak allonak kell tekinteni a jarm(ivet, ha a jarmU jaré motorral nem véltoztatja meg a
helyét legaldbb 10 percen keresztiil. Ebben az esetben a 10. perc végén 10 perccel
visszamendleg kell felszamitani az allé autd dijat.

Minden a fentiektdl eltérd esetben a jarmu tekintetében mozgd autd dijat kell felszamitani.

A casco biztositasodra esé biztositasi dijat a Criston keresztiil k6z6ljiik Veled és atharitjuk
R4ad. Ez azt jelenti, hogy a biztositasi dijfizetési kotelezettség ténylegesen Téged terhel.

Az atharitott biztositasi dijat ugy tudod megfizetni, hogy a bankkartyad segitségével pénzt
toltesz fel a Cristo-ban nyilvantartott egyenlegedbe. Az egyenleged feltoltése azt jelenti,
hogy el6re a szolgaltatd rendelkezésére bocsatod a biztositasi dijat, amelybdl a szolgaltato a
dijszamitdsi szabalyoknak megfelelGen kiszamitott allé-, vagy mozgd autd dijat irja jova a
biztositasodra, a Beat altal szolgdltatott adatok alapjan. Felhivjuk a figyelmed, hogy az
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egyenleged elsG feltoltése soran a bankkartyadat ismétl6dé fizetési megbizassal (recurring
payment) terheljuk meg. Az ismétl6dé fizetés azt jelenti, hogy amennyiben a Cristo-ban
nyilvantartott egyenleged meghatdrozott szintet ér el, a szolgdltaté egy meghatdrozott
Osszeggel automatikusan bankkartyds fizetést kezdeményez a bankkartyad terhére, amely
Osszeg az egyenlegedbe kerll feltoltésre. Ezzel a megolddssal a Cristo-ban nyilvantartott
egyenleged addig nem csdkkenhet nullara, amig a bankkartyadhoz tartozo fizetési
szamladon a terhelés 6sszege rendelkezésre all.

Az ismétl6dd fizetési megbizast a Cristo-ban ki is kapcsolhatod, amely esetben a szolgaltatd
nem terheli meg automatikusan a bankkartyadat. Ebben az esetben is el6re tudod a
biztositasi dijat megfizetni Ugy, hogy manualisan bankkartyas fizetést kezdeményezel a
Cristo alkalmazasban. A bankkartyas fizetés soran megfizetett 6sszeg szintén az
egyenlegedbe keriil feltoltése, amelybdl a szolgaltatd a dijszamitasi szabalyoknak
megfelelGen kiszamitott all6-, vagy mozgd autd dijat irja jéva a biztositasodra, a Beat altal
szolgdltatott adatok alapjan.

Felhivjuk a figyelmed, hogy a biztositasi jogviszonyt csak Ugy tudod fenntartani, ha
folyamatosan elegend® biztositasi dij all rendelkezésre a Cristo-ban kezelt egyenlegedben.
Amennyiben az egyenleged nulldra csdkken, a biztositasi jogviszony megszlinik. Ha ez
bekovetkezik, arrél a Cristo-n keresztiil fogunk értesiteni.

Amennyiben a Cristo-ban regisztralt felhasznaldi profilod torlését, vagyis a Cristo Altaldnos
SzerzGdési Feltételek alapjan létrejott jogviszonyod megsziintetését kezdeményezed, a
bankkartyadra vonatkozé ismétl6dé fizetési megbizast kikapcsoljuk.

6.4. Tajékoztatunk, hogy amennyiben a Roar Casco-t igénybe veszed a biztositasi dij mellett
szoftver hasznalati dijat is fizetned kell. A szoftver hasznalati dij a Szerz6dé6t illeti meg, arra
tekintettel, hogy a Roar Casco a Roar Casco-t mikodtetd Cristo funkcionalitas hasznalataval
vehetd igénybe, amely a szerz6d6 altal fejlesztett és lizemeltetett informatikai szoftver.
Ennek a szoftvernek a hasznalatat a szerz6d6 dij ellenében biztositja neked, igy a biztositot
megillet6 biztositasi dij mellett a szerz6dd részére tovabbi szoftver haszndlati dijat is
fizetned kell.

Nyomatékosan felhivjuk a figyelmed, hogy a szoftver hasznalati dij nem azonos a biztositasi
dijjal és a biztositasi dij nem tartalmazza a szoftver hasznalati dijat. A biztositasi dij a
biztositét illeti meg, azért mert a biztositast nyujtja. A szoftver haszndlati dij azonban a
szerz6d6t illeti meg a szoftver haszndlatanak ellenértékeként.

A szoftver hasznalati dijat ugyanugy az egyenleged feltoltésével és az ismétl6ds fizetési
megbizas (recurring payment) alkalmazasaval fizeted meg, mint a biztositdsi dijat. A Cristo-
ban egyértelmien tdjékoztatunk téged, hogy feltoltott egyenleged mely része fedezi a
biztositasi dijat és mely része fedezi a szoftver haszndlati dijat. A szoftver hasznalati dijat
naponta vonjuk le az egyenlegedbdl, amelynek mértéke 28,-Ft/nap.

7. Csatlakozas a Szerz6déshez

7.1. Csak ugy tehetsz szert a Roar Casco biztositasra, ha csatlakozol a biztositd és az altalunk
megkotott csoportos biztositasi szerz6déshez a Criston keresztiil.
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7.2. A csatlakozas soran tobb kérdést tesziink fel Neked, amelyekre koteles vagy a valésagnak
megfelel6 valaszokat adni és a biztositani kivant jarm(irél a Cristo altal adott utasitdsoknak
megfelel6 fotdkat késziteni, és azokat a Cristoban feltdlteni.

7.3. A casco biztositdsodra alkalmazni kell a Feltételek 4011 sz. zaradékat, de a csatlakozas sorén
nem kell nyilatkoznod a jarm(be épitett biztonsagtechnikai berendezésekrél.

7.4. Csatlakozni csak akkor tudsz, ha el6zetesen
7.4.1.ellenérizted a megadott adataidat,
7.4.2.megismerted és elfogadtad a jelen tajékoztatdnkat és a Feltételeket
7.4.3. megtetted a jogszabalyok szerint kotelez6 tovabbi nyilatkozatokat, majd
rakattintottal a ,,Megkdtom” gombra.

A sikeres csatlakozasrdl azonnal visszaigazolast kiildliink Neked az altalad megadott
elektronikus elérhetGségre és itt is elkildjik Neked a csatlakozdshoz megadott adatokat,
nyilatkozatokat, a jelen tdjékoztatét és a Feltételeket.

A casco biztositdsod akkor jon létre, ha a biztositd a csatlakozdsodat 15 napon belil nem
utasitotta el. Az esetleges elutasitasrol a Cristo-n keresztil értesitlink. Ha a biztositd 15
napon beliil nem nyilatkozik, a casco biztositasod a biztositd rautaléd magatartdsaval a
csatlakozas id6pontjara visszamendéleg jon létre.

8. Pool kedvezmény

8.1. Lehetdséged van a Cristo alkalmazasban felhasznaldi csoportot (Pool) l1étrehozni, illetve mas
Felhasznalo altal Iétrehozott Poolba belépni. (A Pool alapitds, megsziintetés, mddositas, a
Poolba vald be- és kilépés menetét a Cristo alkalmazas szabalyozza.)

8.2. Poolt barmely, még nem Pool tag felhaszndld létrehozhat.

8.3. A Pool tipusa kétféle lehet:

Nyitott Pool, amihez barki csatlakozhat, aki megfelel a Pool Iétrehozasakor megadott
feltételeknek,
Zart Pool, amihez csak egy Pool tag meghivasaval lehet csatlakozni.

A létrehozott Pool 6 felhaszndld csatlakozasatdl valik aktivvd, addig inaktiv statuszban
mUkodik, azaz nem képzd6dik a lent bemutatott Pool alap.

A Poolbdl barmikor kiléphetsz, ha a casco biztositdsodra még nem tortént olyan karkifizetés,
amely miatt csdkkent a Pool alap. Ellenkezd esetben a Poolbdl a Pool Iétrehozdsanak
kovetkez6 évforduldjaig nem léphetsz ki.

Azokat a Biztositott Felhaszndldkat, akiknek legaldbb két kara miatt csdkkent a Pool alap a
Pool |étrehozasatél vagy a létrehozas évforduldjatdl a kovetkez6 évforduldig, barmely masik
Pool tag kizardsra jel6lheti, amirGl a Pool tagok szavazhatnak. A szavazas akkor érvényes, ha
a Pool tagjainak legalabb fele szavazott. Amennyiben érvényes a szavazas, akkor a tobbség
dontése érvényeslil, és a felhasznalé vagy kizarasra keril, vagy maradhat tovabbra is Pool
tag.
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Abban az esetben, ha a Pool létszama 6 Biztositott Felhasznalé alad csokken, nem képzédik a
Poolban tovabbi Pool alap addig, amig a Pool I1étszdma uUjra nem novekszik 6 Biztositott
Felhasznaldra. Ezen id6szakban az addig felhalmozott Pool alapot sem csékkentik a Pool
tagjainak casco biztositasaira kifizetett karok.

Az a Pool, aminek a létszama a létrehozasanak kovetkez6 évforduldjakor nem ériela 6
Biztositott Felhaszndlot, a Pool |étrehozdsanak kovetkez6 évforduldjara megszinik.

8.4. A Pool tagjai altal befizetett biztositasi dijak meghatarozott részébdl a biztositd Pool alapot
képez. Azt, hogy a befizetett dij mekkora része képezi a Pool alapot, a Pool tagjainak szama
hatdrozza meg:

Pooltagok A Pool alap és a
szama: befizetett dij hdnyada:
6-15jarmd | 5%

16-25jarm0 | 10%

26-35 jarmi | 15%

36-45 jarmi | 20%

46=<jarmi | 25%

8.5. Statisztikai alapon el6re megbecsiiljik, hogy a Pool tagjai 1 év alatt varhatéan mennyi dijat
fognak befizetni és ez alapjan atlagdij kategdridba soroljuk a Poolt. Az atlagdij kategodria és a
Pool mérete alapjan meghatdrozzuk, hogy a Pool tagjainak casco biztositasara teljesitett 1
darab karkifizetés esetén mekkora 6sszeggel csokkentjik a Pool alapot. Nem kell levonni
viszont a Pool alapbdl olyan kar esetén, amikor livegkarrdl van szé és a karkifizetés 6sszege

kevesebb, mint 30 000 Ft.

Pool mérete (db), alap mértéke (Ft)

Atlagdij
kategoria (Ft) 6-15db | 16-25 db | 26-35 db | 36-45 db | >=46 db
0-100 000 41 000 81900| 122250| 163000| 210000

100 000-200 000 58500| 117000 174750| 233000| 295000
200 000-300 000 78000| 156000| 232500 310000| 385000
300 000-400 000 99000| 197500| 294750| 393000| 495000
400 000-500000 | 105500| 211000| 315000| 420000| 525000
500 000-600 000 | 105500| 211000| 315000| 420000| 525000
600 000-700000 | 105500| 211000| 315000, 420000| 525000
700 000- 140000| 281000| 420000| 560000| 700000

A Pool alapjat a Pool létrehozasat kdvetd egy évben a Pool tagjainak kifizetett karok fentiek
szerint kiszamitott 6sszege alapjan csdkkentjik. Az igy csokkentett Pool alapot a biztosité a
kovetkezs évre biztositasi dijként jovairja. A Poolra jévairt biztositdsi dijat a Pool tagjai
kozott, a tagok befizetéseinek aranyaban felosztjuk. A Pool tagja jogosult arra, hogy az
el6bbiek szerint jovairt biztositasi dijat a casco biztositdsa vonatkozasaban a casco
szolgaltatds igénybevételére forditsa. A jévairas biztositasi dijkedvezménynek mindsiil,
készpénzre nem valthato.
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8.6. A Pool létrehozdsa utan egy évvel a Pool alapgyljtése lezarul. Ha ekkor a szamitas
eredménye negativ szam, akkor a Pool egyenlegét nullanak kell tekinteni.

8.7. A Pool alapgyl(ijtésének lezarasat kovetSen a Pool alapgydjtése ujabb egy évre Gjraindul.
9. Karrendezés

9.1. Ha karod van, azt elsédlegesen a Cristo alkalmazdasban kialakitott karbejelentési funkcidk
segitségével jelentheted be, de természetesen kozvetleniil a biztositdhoz is fordulhatsz.

9.2. ACristo Utjan bejelentett karrdl azonnal visszaigazoldst kildiink a Cristo alkalmazasban
regisztralt elektronikus elérhet6ségedre. A visszaigazold e-mail tartalmazza a
karbejelentésben megadott és a biztositédnak atadott adatokat.

10. A casco biztositasod megsziinése
10.1. Megsz(nik a casco biztositasod, ha

a) a biztositasi dijegyenleged 0,-Ft-ra csdkken;

b) a biztositasi érdek megsz(inésével az érdekmulas napjanak elteltével,

c) a Cristo Altalanos Szerz8dési Feltételek alapjan létrejott jogviszonyod megsziinésével,

d) a Beat bérletére és hasznalatara vonatkozo szerz6dés megsziinésével, vagy

e) alétrejottétdl (csatlakozastol) szamitott 14 napon belll felmondod azt az I. sz. melléklet
XX. fejezetében foglaltak szerint.

10.2. A biztositasod megszlinésérél kiilon tajékoztatunk.

11. A csoportos biztositds médositasara vonatkozé tudnivalék

11.1. Ha a biztositéval a csoportos biztositasi szerz6dés modositdsarél allapodunk meg és
ez érinti a casco biztositasodat, akkor errél legkésébb a valtozast megel6z6 60. napig
tdjékoztatast kuldiink a Cristo alkalmazasban regisztralt elektronikus elérhetGségedre.
Lehet6séged van arra, hogy ezt a valtozast visszautasitsd a Cristo izenetkildd funkcidjan
keresztiil, vagy a Cristoban regisztralt email cimedrdl kiildott Gzenetben. Ha élsz ezzel a
jogoddal, akkor tobbet nem terheljiik a bankkartyadat és a meglévé dijegyenleged
kimeriilésével megsziinik a casco biztositasod.

Ha viszont a valtozas életbe |épéséig nem utasitod vissza a modositdst azt ugy kell tekinteni,
hogy a mddositasokat elfogadod.

11.2. Ha a mdodositds kdvetkeztében a casco biztositas biztositasi dija megvaltozik, akkor a
madositott dijat a valtozas életbe |épését kovet6 elsé dijbefizetéssel kell kifizetned.

12. Vegyes rendelkezések

12.1. Ha mas a jarmd tulajdonosa, akkor koteles vagy 6t tajékoztatni mindarrdl, amit a
jelen tajékoztatdban olvastal.

12.2. A casco biztositassal kapcsolatos biztositdi adatkezelésrél a biztositd a generali.hu
oldalon taldlhato Adatkezelési tajékoztatd utjan ad részletes tdjékoztatdst.
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KIEGESZITO TAJEKOZTATO

Kedves Felhasznald!

A Biztositotti Tajékoztatd kiegészitéseként az alabbiakban tovabbi tajékoztatast nydjtunk részedre. A

biztositotti tajékoztatoban kiemeltik azokat a rendelkezéseket, amelyek a biztositasi jogviszonyod

szempontjabdl a legfontosabbak. Jelen Kiegészité Tajékoztatoban szintén a biztositasi jogviszonyodra

iranyadé rendelkezésekrdl talalsz olyan kiegészit jellegl informacidkat, amelyek szintén kapcsolodnak a

biztositasi jogviszonyodhoz és a biztositotti tdjékoztatoba foglalt legfontosabb rendelkezéseket a Cristo

sajatossagaira figyelemmel kiegészitik, pontositjak.

1. Fogalmak

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

ASZF: a Cristo Altalanos Szerzédési Feltételei. A Cristo-ba csak tgy tudtal
regisztralni, ha az ASZF-et megismerted és elfogadtad.

Feltételek: a Felhasznald casco biztositasi jogviszonyara iranyado alabbi szerzédési
feltételek Gsszessége:
- Ugyféltajékoztats és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos
rendelkezések (Biztositotti tajékoztatd 1. szamu melléklete, Nysz: 21330,
hatalyos 2019. jalius 1-jétol)
- Altalanos Vagyonbiztositasi feltételek (AVF) (Biztositotti tajékoztaté I1.
szamu melléklet, Nysz.: 20819, hatalyos: 2018. julius 28-atol)
-Jarmutvek Casco biztositasanak Kialonos Feltételei (JCKF19) (Biztositotti
tajékoztatd II1. szamu melléklet, Nysz.: 20856, Hatalyos: 2018. jalius 28-
atol)

Roar Casco-t miikodtetd Cristo funkcionalitas: a Cristo alkalmazis azon
informatikai funkciéi és szoftveres megoldasai, amelyek el6segitik azt, hogy a Roar
Casco-t a Cristo alkalmazas hasznalataval igénybe tudd venni.

Roar Casco: a Roar Casco-t mikodtetS Cristo funkcionalitas hasznalataval igénybe
vehetd biztositasi szolgaltatas, amely alapjan a Felhasznal6 gépjarma casco biztositasi
szolgaltatasokat vehet igénybe.

Fizetési Feliilet: a Cristo alkalmazas egyes fizetés szolgaltatasaiért teljesitendd dijat
ezen az online felileten keresztil tudod befizetni. A Fizetési Feliletet nem a
Szolgaltatd lizemelteti, azt a Szolgaltatd pénzforgalmi szolgaltatisok nyujtasara
engedéllyel rendelkez6 szerz6dott partnere, a Barion Payment Zrt. (székhely: 1117
Budapest, Infopark sétany 1. L. ép. 5. em. 5., cégjegyzékszam: 01-10-048552,
addszam: 25353192-2-43) makaodteti.
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Egyenleg: az altalad a Szolgaltat6 részére megfizetett pénzdsszeget nyilvantarto
kimutatas. A Szolgaltaté — egyebek mellett - az Egyenlegedbdl vonja le a Roar
Casco szolgaltatas igénybevételéért megtizetendd biztositasi dijat.

Gépjarmii: az 1/1975. (I1.5) KPM-BM egyiittes rendelet I. szimu fuggelékének
II. pontjaban meghatarozott, magyar felségjelzési rendszammal rendelkez6
személygépkocsi.

Pool: a Cristo-ban létrehozott felhasznaléi csoport.

Szolgaltato: a Smartsurance Technologies Kft. (székhely: 3152 Nemti, Kossuth
ut 67.

Biztosit6: a Generali Biztosité Zrt. (székhely: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.)

2. A Szolgaltat6 adatai

A Szolgaltat6 cégneve: Smartsurance Technologies Kft.
Székhelye: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.
Cégjegyzékszama: 12-09-009881,

Adoszama: 25935909-2-12

KSH statisztikai szamjele: 25935909-6203-113-12.
E-mail cime: info@smartsurance.hu

Honlap: hellocristo.hu

Telefonszam: +36 30 128 7577

Postacim: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.

3. A biztositasi jogviszonyok létrejotte és a csatlakozasi folyamat

3.1.

3.2.

A csatlakozasi folyamat része, hogy a Felhasznalé meghatarozott személyes
adatait megadja a Szolgaltatonak. A személyes adatokat a Szolgaltato a biztositasi
jogviszony létrehozasa érdekében és az abbdl fakadé jogok gyakorlasa, valamint
kotelezettségek teljesitése érdekében kezeli. A személyes adatok kezelésérdl és
az adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb tudnivalokrdl a Szolgaltaté a Roar
Casco szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolédd adatkezelési tdjékoztatoban
tajékoztatja a Felhasznalot.

Amennyiben a Felhasznal6 olyan Gépjarmure tervezi igénybe venni a Roar
Casco szolgaltatast, amely nem sajat tulajdondban all, a Felhasznalé a
csatlakozasi folyamat részeként a Gépjarmi tulajdonosara vonatkozo személyes
adatokat is koteles megadni a Szolgaltatd részére. Nyomatékosan felhivjuk a
figyelmed, hogy kizarélag abban az esetben add meg a tulajdonos személyes
adatait, amennyiben c¢hhez a tulajdonos hozzajarult. A  tulajdonos
hozzajarulasanak beszerzése, valamint az adatkezelés egyes feltételeir6l a
tulajdonos tajékoztatasa kizardlag a Felhasznalo feleléssége. A tulajdonos
hozzajarulasanak elmaradasabol, annak visszavonasabol, valamint a tulajdonos
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3.3.

3.4.

nem megfelel§ tajékoztatasabol eredé valamennyi karért, vagy koltségért
kizarélag és teljes mértékben a Felhasznalo felel.

A csatlakozasi folyamat része tovabbd, hogy a gépjarmirdl a Felhasznald
meghatarozott adatokat ad meg, valamint fotokat készit és kild a Cristo
alkalmazason keresztil a Szolgaltatonak. Nyomatékosan felhivjuk a figyelmed,
hogy a gépjarmurdl csak valos adatokat k6zolj és valds fotokat kildj meg a
Szolgaltatonak. A valotlan adatszolgaltatasbol, vagy valotlan fotok készitésébdl
ered6 valamennyi karért és koltségért teljes mértékben a Felhasznalé felel6s.

Tajékoztatunk, hogy a Biztositd csak meghatarozott Gépjarmuveket biztosit a
Roar Casco biztositassal. A Roar Casco biztositasbol kizart Gépjarmuvekre a
Roar Casco szolgaltatast nem veheted igénybe. A Roar Casco szolgaltatasbol
kizart Gépjarmuvekrdl a Cristo alkalmazasban tajékoztat téged a Szolgaltato.

Emlékeztetink ra, hogy a Roar Casco biztositast ugy veheted igénybe, ha a
Szolgaltatd és a Biztositd kozott fennalld csoportos biztositasi szerzédéshez
biztositottként csatlakozol. Ismételten tajékoztatunk, hogy a Roar Casco
biztositasi jogviszonyodra a Feltételek iranyaddak azzal, hogy a Szolgaltato és a
Biztositd a csoportos biztositasi szerzédésben bizonyos kérdésekben a
Feltételekben foglaltaktél eltéréen allapodott meg. A  Feltételektsl vald
eltérésekrél a biztositotti tajékoztatoban tajékoztatunk téged. A biztositasi
jogviszonyoddal kapcsolatos dokumentumokat, vagyis a Feltételeket, a
biztositotti tdjékoztatot, jelen kiegészité tajékoztatast, a Szolgaltaté, mint
biztositaskozvetité altal nyujtott tajékoztatast, valamint a Szolgaltato
adatkezelési tajékoztatdjat a csatlakozast megel6z6en, a Beat postazasakor, a
Cristo-ban regisztralt e-mail cimedre megkildjik neked. Ezen dokumentumokat
a csatlakozast megel6z6en megismerheted és a csatlakozast kovetden is, az e-
mail fiokodban barmikor elolvashatod.

4. A biztositasidij ¢és szoftver hasznalati dij, dijfizetés

4.1.

4.2.

4.3.

A biztositasi dfjat a Szolgaltatonak kell megfizetned. A biztositasi dijat
kozvetlenl a Biztositonak nem fizetheted meg. A biztositasi dij mértékérdl a
Szolgaltatd a Cristo alkalmazason keresztil tajékoztatja a Felhasznalokat. A
szoftver hasznalati dijat kézvetleniil a Szolgaltatonak kell megfizetned, amelynek
mértékérdl a Szolgaltato szintén a Cristo alkalmazasban ad tajékoztatast.

A biztositasi dijat és a szoftver hasznalati dijat az Egyenleged feltltése atjan
tudod megtizetni. A Szolgaltat6 a biztositasi dijat és a szoftver hasznalati dijat az
Egyenlegedbdl vonja le.

A biztositasidij és a szoftver hasznalati dij megfizetés¢hez a bankkartya adataid
megadasaval, hatarozatlan idére szo6l6 és barmikor visszavonhat6 ismétl6dé
fizetési (recurring payment) megbizast adsz a Szolgaltatonak. Az ismétl6do
fizetési megbizas azt jelenti, hogy a Cristo-ban regisztralt bankkartyadat a
Szolgaltatd meghatarozott pénzdsszeggel Gjra és Gjra megterheli, amennyiben az
Egyenleged meghatarozott limitet ér el. A megterhelést a Szolgaltaté addig
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4.4.

4.5.

folytatja, amig az ismétl6dé fizetési megbizast ki nem kapcsolod. A Szolgaltato
a limitet minden Felhasznalé szamara egyedileg hatarozza meg, a Szolgaltaté altal
kidolgozott képlet alapjan, amely egyebek mellett figyelembe veszi az adott
Felhasznal6 altal fizetend6 allé autd-, és mozgd autd dijat. A limit pontos
Osszegérdl a Szolgaltatd a Cristo alkalmazasban tajékoztat téged. A limit elérése
el6tt a Szolgaltatd figyelmeztet téged a Cristo alkalmazason beltl, hogy a limitet
hamarosan eléred és a bankkartyad megterhelése varhat6. A limit elérésekor a
Szolgaltat6 a limitsszeg kétszeresével terheli meg a bankkartyadat.

Az ismétl6dé fizetési megbizas alapjan torténd terhelés a Cristo alkalmazasban
leallithat6 a Bedllitasok mentiben. Amennyiben az ismétl6dé fizetés megbizast
letiltod, a biztositasi dfjat a Fizetési Felileten keresztil, az Egyenleged
feltoltésével tudod megfizetni.

Amennyiben az Egyenleged nullara csokken, a biztositasi jogviszonyod
automatikusan megszinik. A megszinés idépontja az a perc, amikor az
Egyenleged nullara csoékkent. A biztositasi jogviszonyod megszinésérél a
Szolgaltat6 a Cristo alkalmazasban értesit téged.

5. A megsziinés kovetkezményei

5.1.

Amennyiben a casco biztositasod ugy szlnik meg, hogy a megszinés
idépontjaban a Felhasznalé Egyenlegén a Szolgiltat6 meghatarozott
pénzosszeget tart nyilvan, az Egyenlegen nyilvantartott pénzosszeget a
Szolgaltatd a megszinés idépontjatdl szamitott 8 napon belil megtfizeti a
Felhasznalonak.

A Pool-ban fennall6 tagsagra tekintettel jovairt kedvezmény Gsszegére a
Felhasznal6é nem valik jogosultta biztositasi jogviszonymegszinése esetén,
tekintettel arra, hogy az nem jelent tényleges pénzeszkozt.
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ror

A Szolgaltatd, mint biztositaskozvetitd altal nyujtott tajékoztatasok

1. A Szolgaltaté a Roar Casco szolgaltatas tekintetében a Biztosit6 biztositaskozvetit6jének is
mindsil, {gy a jogszabalyok alapjan kilonbo6zé tajékoztatasi kotelezettségek terhelik. A
Szolgaltato a tajékoztatasi kotelezettségének az alabbiak szerint tesz eleget.

2. A Roar Casco szolgaltatas tekintetében a Szolgaltaté a Biztosité megbizasabol végez fiiged
tgynokként biztositaskozvetitSi tevékenységet. A Szolgaltatd felugyeleti szerve a Magyar
Nemzeti Bank.

3. A Szolgaltatét, mint biztositaskozvetitét a biztositasi tevékenységrdl szolo 2014. évi
LXXXVIII. térvény 369. §-a alapjan a biztositaskozvetitSi (fiiggd tgynoki) tevékenységet
a Magyar Nemzeti Bank altal vezetett biztositaskozvetit6i nyilvantartasba vételhez kototten
végzi.

Nyilvantartasi szama: 219100300242
A nyilvantartis az alabbi weboldalon érhetd el: https://regiszter.mnb.hu/Company

4. A Szolgaltaté nem rendelkezik mindsitett befolyassal a Biztositoban. A Biztositd, vagy
anyavallalata sem rendelkezik mindsitett befolyassal a Szolgaltatoban.

5. A Biztosité biztositja, hogy a Felhasznalé és a fogyasztoi érdekképviseleti szervek a
Biztosito, vagy a Szolgaltaté magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo
panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott
irat utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus levélben) kozolhesse.

A Szolgaltatd  tevékenységével kapcsolatos panasz  elSterjesztésével  kapcsolatos
lehet6ségekrdl, valamint a  birdi ut igénybevételével kapcsolatos adatokrol az
,Ugyféltijékoztatd és a biztositisi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelkezések”
elnevezést dokumentum tartalmaz részletes informaciokat.

a

A Szolgaltaté a Biztositd nevében, annak fiiged biztositaskozvetitéjeként jar el.

7. A Szolgaltat6 fiiggd biztositaskozvetitdi szakmai tevékenysége soran okozott karokért vagy
felmerilt sérelemdijért a Biztosito all helyt.

8. A Szolgaltaténak a Roar Casco biztositasi termék terjesztésére van jogosultsaga.

9. A Szolgaltaté nem nyujt tanacsadast az értékesitett biztositasi termékre vonatkozdan.

10. A Szolgaltaté a biztositasi termék kozvetitése soran az Ugyfélt6l atvehet dijat vagy
dijel6leget.

11. A Szolgaltat6 a Biztositotdl az tgyfélnek jard Osszeget nem veheti at.

12. A Szolgaltat6 a Biztosité nevében nem kothet biztositasi szerzédést.

13. A Szolgaltaté a biztositasi szerzédéssel Gsszefiiggésben kozvetlentl a biztositotol kap
javadalmazast (jutalék) és a biztositasi dij ezt magaban foglalja.
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