ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A ROAR CASCO SZOLGALTATASHOZ

Kedves Felhasznald!

Jelen adatkezelési tajékoztatonak az a célja, hogy teljes korten tajékoztasson téged a Roar Casco
szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodo személyes adatkezelési tevékenységekrdl, a személyes
adatok kezelésével kapcsolatos jogokrol és kotelezettségekrol.

Jelen adatkezelési tajékoztatot a Roar Casco csatlakozasi folyamat soran ismerheted meg.
Amennyiben a Roar Casco csoportos biztositashoz csatlakozol az alabbi személyes adatait
kezeljik majd.

Emlékeztetni szeretnénk arra, hogy amikor a Cristo-ban regisztraltal, mar olvashattal egy
adatkezelési tajékoztatot. Szintén meg kellett ismerned egy adatkezelési tajékoztatét akkor,
amikor a Beat-et bérbe és hasznalatba vetted. Ezen kiilon tdjékoztatasokra azért volt szikség,
mert mas személyes adatokat kezeliink akkor, ha a Cristo-t csak Demo Moédban hasznalod, mas
adatkezelés érinti a Beat bérletét és hasznilatit, valamint masféle adatkezelési rendelkezések
kapcsolédnak a Roar Casco igénybevételéhez. A kilénb6z6 szolgaltatasokhoz kapcsolddod
személyes adatkezelési rendelkezésekrél akkor tajékoztatunk téged, amikor az adott
szolgaltatast igénybe kivanod venni. Fontos, hogy ezek a kilonb6z6 adatkezelések
parhuzamosan torténnek, tehat amennyiben mindharom szolgaltatast igénybe veszed, az
adatkezelésre vonatkozo rendelkezéseket a fenti harom adatkezelési tajékoztatd egytittesen
tartalmazza. Jelen adatkezelési tdjékoztat6 a Roar Casco igénybevételéhez kapcsolodd
személyes adatkezelési tevékenységeket és rendelkezéseket mutatja be szamodra.

Kériink, hogy figyelmesen olvasd végig az alabbi tajékoztatot és csak akkor csatlakozz a Roar
Casco csoportos biztositashoz, ha a személyes adatok kezelésével kapcsolatos valamennyi
rendelkezés vildgos és egyértelmd a szamodra és a személyes adatok kezelésével a jelen
tajékoztatoban foglaltak szerint egyetértesz.

Amennyiben a jelen tdjékoztatoban foglalt valamely rendelkezés nem vilagos szamodra, fordulj
hozzank elérhetségeink valamelyikén és igyeksziink megvalaszolni a kérdéseidet.

1. Fogalmak

A tajékoztatéban hasznalunk bizonyos fogalmakat, amelyeket az alabbiak szerint kell
értelmezni:

1.1, Adatkezel6: a Cristo tzemeltet§je és muikodtetSje, a Smartsurance Technologies
Kortlatolt Felel6sségti Tarsasag (székhely: 3152 Nemti, Kossuth at 67., cégjegyzékszam:
12-09-009881, addszam: 25935909-2-12).

1.2.  Biztosité: a Generali Biztosité Zartkérten Mikods Részvénytarsasag (székhely: 1066
Budapest, Teréz krt. 42-44., cégjegyzékszam: 01-10-041305, ad6szam: 10308024-4-44),
aki a Roar Casco-t, mint biztositast az Erintettnek nyvjtja.

1.3.  Erintett: a Cristo alkalmazas azon felhasznal6ja, aki a Cristo alkalmazas segitségével a
Roar Casco szolgaltatast igénybe veszi és akinek személyes adatait az Adatkezel6 kezeli.



1.4, Demo Moéd: a Cristo regisztraciot kovetSen elérhetd, ingyenes alapszolgaltatasai. A Demo
Médra vonatkozé tészletes rendelkezéseket a Cristo Altalinos Szerzédési Feltételei
tartalmazzak.

1.5. Roar Casco: a Biztositonak a Cristo alkalmazas igénybevételével létrejott és a Cristo
alkalmazés segitségével teljesitheté biztositasi szolgaltatisa, amely alapjan az Frintett a

Biztositott Gépjarmure casco biztositasi szolgaltatasokat vehet igénybe.

1.6.  Biztositott Gépjarmi: a Roar Casco altal biztositott gépjarma

2. Adatkezel6 cégadatai, elérhet8ségei

Smartsurance Technologies Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
Székhely: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.

Cégjegyzékszam: 12-09-009881

Adészam: 25935909-2-12

KSH statisztikai szamjel: 25935909-6203-113-12.

Képvisel6je: Szota Szabolcs tgyvezetd

Honlap: https://helloctisto.hu

E-mail: info@hellocristo.hu

Telefon:

Postacim: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.

3. Az Adatkezeld altal végzett adatkezelés

3.1.  Tajékoztatunk, hogy a Roar Casco szolgaltatas igénybevételével kapcsolatban az
Adatkezel6 az alabbi adatkezelési tevékenységeket végzi:

a) a Roar Casco biztositasi jogviszony létrehozasahoz sziikséges adatkezelés,

b) a Roar Casco biztositasi jogviszonybdl fakadd jogok gyakorlasaval és
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos adatkezelés,

¢) aPool-okkal kapcsolatos adatkezelés.

4. A Roar Casco biztositasi jogviszony létrehozasahoz szitkséges adatkezelés

4.1.  Adatkezelés jogalapja:

Az Adatkezel6 a Biztositd biztositaskozvetitSjének, fliged tigynokének mindsil. A biztositasi
tevékenységrol szolé 2014. évi LXXXVIIL torvény 379. § (1) bekezdése feljogositja a
biztositaskozvetitét az tgyfelek azon biztositasi titkainak kezelésére, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, annak 1étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Gsszefiigenek. A személyes
adataid kezelésének jogalapja ezen jogszabalyi rendelkezés.

4.2, Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja ebben az esetben az, hogy Roar Casco biztositasi jogviszonyod 1étrej6jjon,
valamint az Adatkezel6 és a Biztosité a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatos jogait gyakorolni
és kotelezettségeit teljesiteni tudja.



4.3, A kezelt személyes adatok kore:

A jelen pont szerinti adatkezelési tevékenységgel Osszefliggésben az Adatkezel6 az alabbi
személyes adatokat kezeli:

Az Erintett:

a) jogositvanyanak (jarmivezet6éi engedélyének) szama, valamint megszerzésének
idépontja

b) jogositvanyanak (jarmuivezetSi engedélyének) fotdja, amely az alabbi személyes adatokat
tartalmazza: az Erintett tényképe, teljes neve, sziiletési helye és ideje, allampolgarsaga, a
kiallitdis és a lejarat id6pontja, a kiallité hatdsag, az egyes jarmukategériakban az
érvényesség kezdete és vége, valamint a jarmivezet6i engedély szama

c) altal a Biztositott Gépjarmirél megadott alabbi adatok: forgalmi engedélyének szama,
kilométerdra allasa,

d) altal a Biztositott Gépjarmurdl készitett fotok.

A fenti személyes adatokat a Roar Casco csatlakozasi folyamat soran kell megadnod.

Felhivjuk a figyelmed ugyanakkor, hogy a Roar Casco biztositasi jogviszony létrehozasahoz olyan
személyes adataidra is sziikség van, amelyeket korabban, a Beat bérletére vonatkozé szerz6dés
megkotésekor mar megadtal és azokat a Felhasznalé Profilban tarolunk. Ezen adataidat is
felhasznaljuk a Roar Casco biztositasi jogviszony létrehozasahoz, viszont ezen adataidat mar nem
kell djra megadnod. Az alabbiakban felsoroljuk, hogy mely — korabban mar megadott — s
személyes adataidat hasznaljuk fel a Roar Casco biztositasi jogviszony létrehozasa soran:
- az Erintett teljes neve, sziletési helye és ideje, anyja neve, lakéhelye, telefonszama, e-mail
cime, valamint a Biztositott Gépjarmd rendszama, gyartdja, tipusa, gyartasi éve,

bl

hengerdrtartalma, teljesitménye, azonosito szama,

4.4, Az adatkezelés idGtartama:

A jelen pont szerinti személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasa alatt kezeljik,
valamint annak megszinésétél szamitott egy évig Orizzik meg, tekintettel arra, hogy a
biztositasi jogviszonybdl fakadé igények egy év alatt éviilnek el. Az egy éves hataridé lejartat
koveté 8 munkanapon belill az AdatkezelS ezen személyes adataidat minden tovabbi értesités
nélkiil olyan médon anonimizalja, hogy azokat az Erintett személyével utélag kapcsolatba hozni
nem lehet. Az anonimizalast kovetéen az igy személyes adatnak mar nem minésil6 adatokat
az Adatkezel statisztikai célokra hasznalja fel.

4.5. A személves adatok megismerésére jogosultak:

A személyes adatok megismerésére az Adatkezelé azon kozremikoddi, alkalmazottjai és
megbizottjai jogosultak, akiket a Cristo alkalmazas tzemeltetésével, mukodtetésével az
Adatkezel6 megbizott és akiknek a tevékenységuk ellatasahoz feltétlentl sziikséges, hogy a
személyes adatokat megismerjék, vagy az tevékenységtik jellegébdl adédoan elkertilhetetlen.

Tekintettel arra, hogy az Adatkezel6 a Biztosité biztositaskézvetit6jének, fiiged tigynokének
mindstl, a jelen pont szerinti személyes adatokat a Biztositonak atadja a biztositasi szerz6dés
megk6téséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, valamint a biztositasi szerz6désbél
szarmazé kévetelések megitéléséhez sziikséges, tovabba a biztositasi szerz6désbol fakado igény
érvényesitéséhez sziukséges célbol.



A Biztosité altali adatkezelésrél részletesen tajékozédhatsz az  alabbi  elérhetéségen:
https://www.generali.hu/~/media/adatkezeles/Adatkezelesi tajekoztato

5. A Roar Casco biztositasi jogviszonybol fakadé jogok gyakorlasaval és
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos adatkezelés

5.1.  Adatkezelés jogalapja:

Ahogyan fent mar jeleztik neked, az Adatkezel6 a Biztositd biztositaskozvetitéjének, figgd
tgynokének mindsil. A biztositasi tevékenységrol szol6 2014. évi LXXXVIIL t6rvény 379. §
(1) bekezdése nem csak a biztositasi szerzédés 1étrejottével, hanem a biztositasi szolgaltatas
nyujtasaval kapcsolatban is feljogositja a biztositaskozvetitét, hogy az tgyfelek biztositasi
titoknak minésilé személyes adatait kezelje. A személyes adataid kezelésének jogalapja ezen
jogszabalyi rendelkezés.

Tekintettel tovabba arra, hogy az Adatkezel6, mint a Csoportos Biztositasi Szerzédés
szerz6d6je a Roar Casco szolgaltatas igénybevételéért megfizetend$ biztositasi dijat rad
atharitja, az Adatkezel6 szerzédéses és jogszabalyi kotelezettsége, hogy részedre szamlat
allitson ki az atharitott biztositasi dijrél. A szamlaadasra vonatkozé kotelezettséget az altalanos
forgalmi ad6rol szo6l6 2007. évi CXXVIL torvény 159. § (1) bekezdése irja el6. A szamvitelrdl
52616 2000. évi C. torvény 169. § (1) bekezdése tovabba elbirja az Adatkezelé szamara, hogy a
szamviteli dokumentumait, valamint az azokat alatamaszté dokumentumokat legalabb 8 évig
meglrizze. A szamviteli kotelezettségeink teljesitésével kapcsolatban kezelt személyes
adataidat ezen jogszabalyi rendelkezések alapjan kezeljiik.

5.2. Az adatkezelés célja:

Az Adatkezels, mint biztositaskézvetits tevékenysége kiterjed a biztosito szerzédésbdl ered6
jogainak gyakorlasaban és kotelezettségeinek teljesitésében valé kozremikodésre is. Az
adatkezelés célja ebben az esetben az, hogy Roar Casco biztositasi jogviszonyod teljesitésében
az Adatkezel6 koézremtkoédhessen.

A szamlaadasi és szamviteli kotelezettséglink teljesitésével kapcsolatban torténé adatkezelés
célja, hogy a szamviteli ktelezettségeinken eleget tegyunk.

5.3. A kezelt személves adatok kore:

A biztositasi jogviszony teljesitésében val6é kozremikodéssel kapcsolatban az Adatkezel6 az
alabbi személyes adatokat kezeli:

a) a Biztositott Gépjarmurdl a Beat altal gydjtott alabbi adatok: GPS helyadatok, a
Biztositott Gépjarmd mozgasara/allasaira vonatkoz6 adatok, a Biztositott
Gépjarmuvet ért er6hatasokkal kapcsolatos adatok

Ezen adatokra a biztositasi jogviszony teljesitésével kapcsolatban azért van sziikség,
mert annak vizsgalata soran, hogy a bekdvetkezett kart a Roar Casco biztositas
fedezi-e vagy sem, a Biztositonak meg kell vizsgalnia, hogy a Biztositott Gépjarma
hol tartézkodott, mozgott, vagy allt-e, illetve a karesemény bekovetkeztekor milyen
er6hatasok érték.

b) a Beat adatai alapjan kiszamitott biztositasi dij mértéke



Ahogyan azt a biztositotti tajékoztatoban, a Roar Casco-hoz valé csatlakozasi
folyamat alatt mar jeleztik neked, az altalad fizetendd biztositasi dij mértéke attol is
figg, hogy a Biztositott Gépjarmi mozog, vagy all. Ennek megallapitasahoz a Beat
szolgaltat adatok az Adatkezel6nek, amely alapjan a Cristo alkalmazas szamitja ki a
rad iranyadé biztositasi dij mértékét.

) az Erintett 4ltal a karbejelentésben megadott alabbi adatok: a kiresemény idépontja,
a karesemény pontos cime, a kar becsilt Osszege, a kar tipusa, a karosodott
Biztositott Gépjarmu fotoi

Ahogyan azt a biztositotti tajékoztatoban, a Roar Casco-hoz valé csatlakozasi
folyamat alatt mar jeleztiik neked, az esetleges karesemény bekévetkezte esetén a
teljes karugyintézést a Biztosité bonyolitja le. A karbejelentést azonban elsésorban a
Cristo alkalmazason keresztiil, az erre kialakitott felileten tudod megtenni. A
karbejelentésben megadott adatokat a kartigyintézés lebonyolitasa érdekében az
Adatkezel6 atadja a Biztositonak. Az adatatadas egyrészrél az adatok tényleges
tovabbitidsaval, masrészrél az Adatkezelénél tarolt adatokhoz valé hozzaférés
biztositasaval torténik. Felhivjuk a figyelmed, hogy a kartigyintézés lebonyolitasahoz
a Biztositonak nem csak a jelen pont szerinti adatokra van sziiksége, a kartgyintézés
soran fontos, hogy téged, mint biztositottat be tudjanak azonositani, a Biztositott
Gépjarmure vonatkozé adatokat is megvizsgaljak, tovabba az altalad megfizetett
biztositasi dij Osszegérél is tdjékozodjanak. Erre tekintettel a karbejelentés
tovabbitasa soran az Adatkezel6 nem csak a jelen pontban felsorolt személyes
adatokat adja at a Biztositonak, hanem a Felhasznaléi Profilodban tarolt alabbi
adataidat is (ezen adatokat azonban a karbejelentés soran mar nem kell 4jra
megadnod):

- karbejelentd teljes neve, karbejelenté szerepe, karbejelent6 telefonszama,
karbejelent6 e-mail cime, az altalad megfizetett biztositasi dij mértéke, a
Biztositott Gépjarmt helyzete a karesemény id6pontjaban a Beat adatai
alapjan, a Biztositott Gépjarmlvet ért erShatasok a karesemény
idépontjaban a Beat adatai alapjan, a Biztositott Gépjarmd rendszama,
gyartdja, tipusa, gyartasi éve, hengertrtartalma, teljesitménye, azonosit6 szama,
forgalmi engedélyének szama

A szamviteli kotelezettségeink teljesitésével kapcsolatban egyrészrél a szamlan szerepld
személyes adataidat kezeljik, amelyek a teljes neved, a lakohelyed és az altalad megfizetett
biztositasi dfj. Masrészrél a szamla aldtamasztasahoz sztukséges azon adataidat, amelybdl utélag
is megallapithat6, hogy szamodra hogyan keriilt megallapitasra a biztositasi dij mértéke, amelyek
a Biztositott Gépjarmd, gyartdja, tipusa, gyartasi éve, hengertrtartalma, teljesitménye és az altalad
esetlegesen igénybe vett kedvezmények mértéke.

Tajékoztattunk tovabba, hogy a szamla kiallitasat az Adatkezel6 ezen tevékenységgel megbizott
szolgaltatdja végzi, akinek a szamla kidllitasdhoz szikséges adatok, vagyis a teljes neved, a
lakéhelyes és biztositasi dij Osszege atadasra kertilnek. A szamla alatimasztasahoz sziikséges,
fent felsorolt adatokat a szamlazast végz6 partnernek nem adjuk at. A szamlazast végzé partner
személyérél az adatok megismerésére jogosultakra vonatkoz6 pontban, az alabbiakban
tajékoztatunk téged.

Felhivjuk tovabba a figyelmed, hogy valamennyi 5. pont szerinti adatot a Felhasznaloi
Profilodhoz kapcsoltan tartunk nyilvan.



5.4. Az adatkezelés idGtartama

A biztositasi jogviszony teljesitésében valé kozremikodésre tekintettel kezelt személyes
adatokat a biztositasi jogviszony fennallasa alatt kezeljiik, valamint annak megszinésétél
szamitott egy évig Grizziik meg, tekintettel arra, hogy a biztositasi jogviszonybol fakado igények
egy év alatt évilnek el. Az egy éves hataridé lejartat kéveté 8 munkanapon belil az Adatkezeld
ezen személyes adataidat minden tovabbi értesités nélkill olyan médon anonimizalja, hogy
azokat az Erintett személyével utélag kapcsolatba hozni nem lehet. Az anonimizalast kévetéen
az igy személyes adatnak mar nem mindsil6é adatokat az Adatkezel6 statisztikai célokra
hasznalja fel.

A szamviteli dokumentumokon és szamviteli nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
Adatkezel6 a szamviteli térvényben (a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény) eléirt hataridig,
vagyis nyolc évig 6rzi meg.

5.5. A Személves adatok megismerésére jogosultak:

A személyes adatok megismerésére az Adatkezel§ azon koézremukoddi, alkalmazottjai és
megbizottjai jogosultak, akiket a Cristo alkalmazas tzemeltetésével, muikodtetésével az
Adatkezel6 megbizott és akiknek a tevékenységik ellatasahoz feltétlenil szukséges, hogy a
személyes adatokat megismerjék, vagy az tevékenységuk jellegébdl adéddan elkertilhetetlen.

A biztositasi jogviszony teljesitésében valé kozremukodésre tekintettel kezelt személyes
adatokat az Adatkezel6 tovabbitja a Biztosito részére.

A Biztosité altali adatkezelésrél részletesen tajékozédhatsz az  alabbi  elérhetéségen:
https://www.generali.hu/~/media/adatkezeles/Adatkezelesi tajekoztato

A szamla kiallitasahoz szikséges adataidat atadjuk a szamlazassal megbizott alabbi
partneriinknek, aki a szamla kiallitas soran adatfeldolgozoként jar el:

Billingo szamlazé program

Uzemeltetd neve: Octonull Kft.

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef kérat 74. 1. em. 6.
Cégjegyzékszam: 01-09-1981177

Adészam: 25073364-2-42

A szamlazast végzé partner altal végzett adatfeldolgozoi tevékenységrél tajékoztatast talalsz az
alabbi linken: https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztato

6. Adatkezelés a Pool-okkal kapcsolatban

6.1.  Adatkezelés jogalapija:

Amennyiben tugy dontesz, hogy valamelyik Pool-ba belépsz, a biztositasi dijbol
dijkedvezményre valhatsz jogosultta. A Pool-ok mutkédésérdl és a dijkedvezményekrdl a
biztositotti tdjékoztatoban talalsz részletes informacidkat. Az Adatkezel6 a Pool-okkal
kapcsolatban is végez adatkezelést.



A Pool-okkal kapcsolatos adatkezelés a biztositasi dijkedvezmények megallapitasahoz
kapcsolédik, igy az adatkezelés jogalapja a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi
LXXXVIIL torvény 379. § (1) bekezdése feljogositja a biztositaskozvetitét az tgyfelek
biztositasi titkainak kezelésére biztositasi szolgaltatas nyujtasaval kapcsolat jogok gyakorlasaval
és kotelezettségek teljesitésével Osszefliggésben. A személyes adataid kezelésének jogalapja ezen
jogszabalyi rendelkezés.

6.2. Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja ebben az esetben az, hogy

- egyrészrél az Adatkezel6 a Felhasznaldi Profilban tarolt adataidbol megallapitsa, hogy
az adott Pool-ba beléphetsz-e,

- masrészrél az Adatkezel6 adatot szolgaltasson a Biztosité szamara arrél, hogy a Pool-
ban elérhet6 dijkedvezményre jogosult vagy-e.

6.3. A kezelt személyes adatok kore:

A Felhasznal6i Profilodban tarolt alabbi adataidat az Adatkezel6 abbdl a célbdl is kezeli, hogy
azokbol megallapitsa, hogy a Pool-ba jogosult vagy-e belépni:

- Biztositott Gépjarma tipusa,

- Biztositott Gépjarma gyartasi éve,

- ajogositvanyod megszerzésének éve.

A fenti adatokat az Adatkezel a Cristo alkalmazas informatikai megoldasa segitségével Gsszeveti
az adott Pool-ra iranyadé belépési feltételekkel. Amennyiben a megadott feltételeknek a
Biztositott Gépjarmived nem felel meg, a Cristo alkalmazas nem teszi lehetévé, hogy az adott
Pool-hoz csatlakozz.

Amennyiben egy Pool-ba beléptél, a Pool-ban elérhet6 dijkedvezmény a Biztositott Gépjarmiben
bekovetkezett karesemény jellege és a karesemény idépontja alapjan keriil megallapitasra. Erre
tekintettel, amennyiben gy dontesz, hogy egy Pool-ba belépsz, az Adatkezel a dijkedvezmény
kiszamitasa érdekében kezeli az arra vonatkozoé adatot, hogy:

- melyik Poolnak vagy tagja,

- milyen jellegti karesemény kovetkezett be a Biztositott Gépjarmuben,

- mikor kévetkezett be a karesemény a Biztositott Gépjarmuben.

Felhivjuk a figyelmed, hogy a Pool-hoz csatlakozott felhasznalok a Pool-ban lathatjak egymas adatait
arra vonatkozéan, hogy milyen jellegti karesemény kévetkezett be a Biztositott Gépjarmutben.
Tekintettel arra azonban, hogy a Pool-hoz torténé csatlakozas soran kizarolag egy becenév megadasat
kérjik téled és kifejezetten nem kérunk téled olyan személyes adatot, amely alapjan a Pool-ban
résztvevd mas felhasznilok szamara is azonosithato lennél) az adott Pool mas felhasznaléi nem
feltétlentil tudjak a Biztositott Gépjarmtvedben bekovetkezett kareseményt a személyeddel
Osszekapcsolni.

6.4. Az adatkezelés idGtartama:

A jelen pont szerinti személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasa alatt kezeljik,
valamint annak megszinésétél szamitott egy évig Orizzik meg, tekintettel arra, hogy a



biztositasi jogviszonybdl fakadé igények egy év alatt éviilnek el. Az egy éves hataridé lejartat
koveté 8 munkanapon belill az AdatkezelS ezen személyes adataidat minden tovabbi értesités
nélkiil olyan médon anonimizalja, hogy azokat az Erintett személyével utélag kapcsolatba hozni
nem lehet. Az anonimizalast kovetéen az igy személyes adatnak mar nem minésil6 adatokat
az Adatkezel statisztikai célokra hasznalja fel.

6.5. A személves adatok megismerésére jogosultak:

A személyes adatok megismerésére az Adatkezelé azon kozremikoddi, alkalmazottjai és
megbizottjai jogosultak, akiket a Cristo alkalmazas tzemeltetésével, mukodtetésével az
Adatkezel6 megbizott és akiknek a tevékenységuk ellatasahoz feltétlentl sziikséges, hogy a
személyes adatokat megismerjék, vagy az tevékenységiik jellegébdl adédoan elkertilhetetlen.

Tekintettel arra, hogy az Adatkezel6 a Biztosité biztositaskézvetit6jének, fiiged tigynokének
mindsil, a jelen pont szerinti személyes adatokat a Biztositonak atadja a biztositasi szerz6dés
megk6téséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, valamint a biztositasi szerz6désbél
szarmazé kévetelések megitéléséhez sziikséges, tovabba a biztositasi szerz6désbdl fakado igény
érvényesitéséhez szikséges célbol.

A Biztosité altali adatkezelésr6l részletesen tajékozodhatsz az alabbi elérhet6ségen:
https://www.generali.hu/~/media/adatkezeles/ Adatkezelesi tajekoztato

7. Az Erintett jogai

7.1. T4ajékoztatishoz valod jog:

Jogosult vagy arra, hogy a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a hatalyos jogszabalyokban
rogzitett valamennyi informaciérol tajékoztatast kérj az Adatkezel6tSl a 2. pontban rogzitett
elérhet6ségek valamelyikén.

7.2. Az Brintett hozzaféréshez vald joga:

Jogosult vagy arra, hogy az Adatkezel6tSl visszajelzés kapjon arra vonatkozdan, hogy a
személyes adataid kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
vagy arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkez6 informacidkhoz hozzatérést kapi:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;
¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetkozi szervezeteket;
d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;
e) a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;
f) a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
@) az adatforrasokra vonatkozé informacio;
h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkoz6 érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
ielent6séggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat egy alkalommal az
Erintett rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az AdatkezelS az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerd mértékd dijat szamithat fel. Az Erintett kérelmére



az informaciokat az Adatkezel6 elektronikus formaban szolgaltatja. Az Adatkezel6 a kérelem
benyujtasatol szamitott legteljebb egy honapon belil adja meg a tajékoztatast.

7.3.  Helyesbités joga:

Jogosult vagy kérni az Adatkezel6 altal kezelt, rad vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését az Adatkezel6 2. pontban régzitett e-mail cimére
kualdott, erre iranyuld kérelem utjan.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valosagnak megfelel6 személyes adat az
Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezeld helyesbiti.

7.4. Torléshez vald jog:

Az alabbi indokok valamelyikének fennallisa esetén jogosult vagy arra, hogy kérésedre az
Adatkezel6 térolje a rad vonatkozo6 személyes adatokat:

a) Személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytjtétték vagy mas
modon kezelték;

b) az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezs jogszerd ok az
adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazando uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyujtésére informaciés tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Személyes adat torlésére vagy modositasara iranyuld igény teljesitését kovetéen a korabbi
(t6r6lt) adatok mar nem allithatok helyre.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetS, ha az adatkezelés sziikséges az alabbi okok
valamelyike alapjan: a személyes adatok kezelését el6ird, az AdatkezelSre alkalmazandd uniods
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve az Adatkezel6 jogi igényeinek
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

7.5. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

Az Erintett kérésére az Adatkezeld kotlitozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesil:

o) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagit, ez esctben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossiaganak
ellenbrzését;

h) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok totlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

1) az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

i) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlitozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az Frintett jogos indokaival szemben.



Ha az adatkezelés kotlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogl igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogl személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos kézérdekébdl
lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél elézetesen tajékoztatja.

7.6. Tiltakozas joga:

Jogosult vagy arra, hogy a sajat helyzeteddel kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozz személyes
adataidnak az AdatkezelS jogos érdekeinek érvényesitéséhez sztikséges kezelése ellen, ideértve
az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Az Adatkezel6 kifejezetten felhivja a figyelmed, hogy barmikor dfjmentesen tiltakozhat a rad
vonatkozo személyes adat tizletszerzés céljabdl torténd kezelése ellen, amelybe beletartozik a
profilalkotas is. A személyes adatok kozvetlen tzletszerzés érdekében torténé kezelése elleni
tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelhetSk.

Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

7.7. Adathordozashoz valo jog

Erintettként jogosult vagy arra, hogy a rad vonatkozo, altalad az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapd, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsd.

7.8. Automatizalt déntéshozatal egyedi tigvekben, beleértve a profilalkotast:

Tekintettel arra, hogy az Frintett és az Adatkezeld kozotti szerzédés teljesitésén alapul az
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé déntés, igy az Erintett
kizarélag arra jogosult, hogy az Adatkezelé részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nydjtson be.

7.9. Birdsag elétti igénvérvénvesitéshez valod jog:

Az Erintett a Személyes adatok kezeléséhez kapcsolédd jogainak megsértése esetén az
Adatkezel6 ellen keresetet nyujthat be az illetékes birdésaghoz.

7.10.  Adatvédelmi hatésagi eljaras kezdeményezése:

Az Erintett az adatkezelés jogszerutlensége esetén panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal, az alabbi elérhetéségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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