A CRISTO
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

1. Mi a Cristo?

1.1.

1.2.

1.3.

14.

2.

Te most a Cristo Altalanos Szerzédési Feltételeit olvasod!

A Cristo egy olyan multifunkcionalis, mobileszkézokén mikodd alkalmazas, amely
elsésorban az autézashoz kapcsolédd szolgaltatasokat nyujt, autds kozosséget épit és
megkoénnyiti az autovezetSk életét. Ebben a dokumentumban részletesen bemutatjuk neked,
hogy a Cristo egyes szolgaltatasai milyen feltételekkel veheted igénybe, valamint az
alkalmazas hasznalata soran milyen szabalyokat kell betartanod.

Figyelmesen olvasd végig ezt a dokumentumot, mert ha ugy dontesz, hogy a Cristo-t
hasznalni szeretnéd, akkor a hasznalatra az alabbi rendelkezések lesznek iranyadoak.

Kétlek, csak akkor kezdd el hasznélni a Cristo-t, ha az Altaldnos Szerz3dési Feltételeket
figyelmesen atolvastad, értelmezted és annak minden rendelkezését elfogadhaténak tartod.
Amennyiben valamelyik feltétel nem egyértelmd, vagy a Cristo-val kapcsolatban barmilyen
mas kérdésed van, jelentkezz az elérhetségeink valamelyikén és igyeksziink teljes korten
tajékoztatni téged.

Fogalmak

Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben hasznalni fogunk bizonyos fogalmakat, amelyek jelentését az
alabbiakban taldlod:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

ASZF: Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek.

Felhasznalé: az a 18. életévét betoltott természetes személy, aki az ASZF rendelkezéseit
magara nézve kotelezének fogadta el és a Cristo-ban ezt kovetSen regisztralt.

Szolgaltaté: az a gazdasagi tarsasag, aki a Cristo-t tizemelteteti és mikodteti. A Szolgaltatd
adatait, elérhet&ségeit a 3. pontban talalod.

Beat: egy olyan telemetriai eszkéz, ami a Roar Casco szolgaltatas igénybevételéhez
szitkséges. A Beat-et a gépjarmi OBD csatlakozéjan keresztill csatlakoztatni kell a
gépjarmtihoz, amely igy alkalmas a gépjarmi azonositasara és hasznalataval kapcsolatos
adatok gydjtésére, illetve tovabbitasara. A Beat-et a casco szolgaltatashoz sziikséges
adatszolgaltatas mellett kiegészit6 szolgaltatasokat is képes nyujtani. A Beat bérletéért és
hasznalataért a Felhasznalonak dijat kell fizetnie.

Demo Moéd: a Cristo regisztraciot kévetden elérhetd, ingyenes alapszolgaltatasai.



2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Roar Casco: a Cristo hasznalataval igénybe vehet6 biztositas, amely alapjan a Felhasznald
gépjarmu casco biztositasi szolgaltatasokat vehet igénybe. A Roar Casco szolgaltatas térités
ellenében vehet igénybe. A Roar Casco szolgaltatast a Generali Biztosité Zrt. (székhely:
1066 Budapest, Teréz krt. 42-44., cégjegyzékszam: 01 10 041305, ad6szam: 10308024-
4-44) mint biztosit6 nydjtja.

.Casco Biztositasi Feltételek: a Roar Casco biztositasi jogviszonyra iranyado szerzédést
feltételek Gsszessége

Eszkozbérleti Szerz6dési Feltételek, vagy ESZF: a Beat bérletére és hasznalatara
vonatkozé szerzédési feltételek. A Felhasznalo a Beat-et csak akkor veheti bérbe és
hasznalhatja, ha az ESZF-et elfogadta. Az ESZF-ben nem szabalyozott, vagy eltéréen nem
szabélyozott kérdésekben az ASZF rendelkezései az iranyadéak.

Fizetési Felilet: a Cristo alkalmazas egyes fizetés szolgaltatasaiért teljesitendd dijat ezen az
online feltleten keresztil tudod befizetni. A Fizetési Feliiletet nem a Szolgaltatd tizemelteti,
azt a Szolgaltatd pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasara engedéllyel rendelkezé szerz6dott
partnere, a Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. ép. 5.
em. 5., cégjegyzékszam: 01-10-048552, addszam: 25353192-2-43) mukaodteti.

3. A Szolgaltat6 adatai

3.1.

3.2.

3.3.

A Ciristo fejlesztéje, izemeltetSje és mikodtetdje a Smartsurance Technologies Korlatolt

Felel6sségl Tarsasag.

A Szolgaltat6 legfontosabb cégadatai:

Cégnév: Smartsurance Technologies Korlatolt Felel6sségt Tarsasag
Székhely: 3152 Nemti, Kossuth 1t 67.

Cégjegyzékszam: 12-09-009881

Adoészam: 25935909-2-12

KSH statisztikai szamjel: 25935909-6203-113-12.

A Szolgaltatot az alabbi elérhetéségeken tudod elérni:
Honlap: https:/ /helloctisto.hu

Telefonszam: +36 30 181 2450

E-mail cim: info@hellocristo.hu

Postacim: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.

4. A Cristo egyes szolgaltatasai

4.1.

A Cristo a Felhasznal6 szamara tobbféle szolgaltatas is képes nyujtani. Jelenleg a Demo
Moéd, és a Roar Casco szolgaltatdas érhetéek el a Cristo-ban. Mindegyik szolgaltatas
hasznalatanak el6feltétele, hogy a 6. pont szerint regisztralj.



4.2.

4.3.

A Demo Méd szolgaltatasai a regisztraciot kévetden, ingyenesen igénybe veheték. A
Demo Méd szolgaltatasairdl a 7. pontban tajékoztatunk részletesen.

A Roar Casco a regisztraciét kovetéen, a Roar Casco szolgaltatas igénybevételére
vonatkozo6 kilon csatlakozasi folyamat sikeres lefolytatasa esetén vehetd igénybe. A
Roar Casco igénybevétele nem kotelez6, szabadon dénthetsz arrol, hogy a Roar Casco-
t szeretnéd-e hasznalni. Amennyiben ugy dontesz, hogy a Roar Casco-t igénybe veszed,
azért dijat kell fizetned. A Roar Casco kizarélag ugy vehetd igénybe, ha a Beat-et is
bérbe veszed, mert a Roar Casco biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges egyes
adatokat a Beat szolgaltatja. A Roar Casco-rél a 8. pontban tajékoztatunk részletesen.

5. Technikai kévetelmények

5.1.

5.2.

5.3.

54.

A Ciristo-t akkor tudod hasznalni, ha a mobileszk6z6d Android 6.0 (Marshmallow), vagy
108 11.0 operacios rendszerrel mikodik.

A technologiai fejlédés egyiitt jar azzal, hogy a mobileszk6z0k operacios rendszerei
folyamatosan frisstilnek, abbdl djabb és ujabb verzidkat adnak ki. A Cristo ezekhez az
yjitisokhoz folyamatosan alkalmazkodik, ezért a Szolgaltatd id6rél idére meghatarozza és
kozzéteszi, hogy milyen verzidszamu operacios rendszerrel egytitt lehet a Cristo-t hasznalni.
Ha az operaciés rendszeredet nem tartod naprakészen és nem frissited a Szolgaltat altal
el6irt verzidra, eléfordulhat, hogy a Cristo-t nem tudod majd hasznalni. Jelen ASZF
elfogadasaval ezért kotelezettséget vallalsz arra, hogy a mobileszk6z6d operacios rendszerét
mindig a Szolgaltat6 altal el6irt verzidszamra frissited, killonben tudomasul veszel, hogy a
Cristo szolgaltatasait nem tudod megfelel6en hasznalni. Az elmaradt frissitésekbdl adédod
hibakért és karokért a Szolgaltaté nem vallal felel6sséget.

A Ciristo hasznalatahoz stabil és biztonsagos internet kapcsolatra van sziikséged. A stabil és
biztonsagos internet halézat hasznalata a te felel6sséged. A Szolgaltatdé nem wvallal
felelésséget az olyan hibakért, vagy karokért, amelyek abbdl adédnak, hogy az altalad
hasznalt internetkapcsolat instabil volt, megszakadyt, leallt, nem volt elegend6 savszélesség,
vagy az altalad hasznalt internethalézat nem volt kelléen biztonsagos.

A Ciristo-t a Szolgaltat6 a felhasznaldi élmény névelése érdekében folyamatosan frissiti,
abbél Gjabb verzidkat ad ki. Jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszed, hogy mindig a
Cristo aktualis, legfrisseb verziéjanak hasznalatara vagy jogosult, kételes vagy a Cristo
frissitéseit engedélyezni. Amennyiben a Cristo-t nem frissited az aktudlis legajabb
verzidszamra, szamolnod kell azzal, hogy a Cristo korabbi verzidja egyaltalan nem, vagy
hibasan mkodik majd. Az elmaradt frissitésekbdl adodoé hibakért és karokért a Szolgaltatd
nem vallal felel6sséget.

6. Regisztracioé



6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

A Ciristo 18. életéviiket betdltott személyek szamara készilt. Amennyiben még nem vagy
nagykord, a Cristo-t nem hasznalhatod. Az ASZF elfogadasaval kijelented, hogy 18.
életévedet betoltotted.

A Ciristo kizarolag természetes személyek szamara hasznalhatd. Jogi személyek, gazdasagi
tarsasagok, vagy gazdasagi tevékenységiik keretein belill eljar6 egyéni vallalkozok a Cristo-t
nem hasznalhatjak.

A Ciristo hasznalatdhoz az alkalmazasban regisztralnod kell.

A regisztraciot négyféle médon végezheted el:
- aFacebook profilod 6sszekapcsolasaval,

- a Google profilod 6sszekapcsolasaval,

- Apple ID profilod 6sszekapcsolasaval, vagy
- az adataid manualis megadasaval.

Amennyiben Ggy dontesz, hogy a Facebook profilod 6sszekapcsolasaval szeretnél
regisztralni, a ,,Regisztracié6 Facebookkal” gombra kattintva engedélyezned kell, hogy a
Cristo Osszekapcsolodjon a Facebook rendszerével és a Facebook profilodbdl atvegye az
alabbi személyes adataidat:

- vezetéknév és keresztnév

- e-mail cim

A Facebook rendszeréhez valé hozzatérés engedélyezését koveten a Facebook profilodba
kell belépned a Cristo erre kialakitott feliiletén, a ,,Belépek’” gombra kattintassal.

Amennyiben gy déntesz, hogy a Google profilod 6sszekapesolasaval szeretnél regisztralni,
a ,,Regisztraci6 Gmaille]” gombra kell kattintanod. Ezt kovetSen ki kell valasztanod azt a
Google fibkodat, amivel regisztralni szeretnél, majd ebbe a fibkodba be kell 1épned a Cristo
erre kialakitott feliiletén. Végil engedélyezned kell, hogy a Cristo Gsszekapcsolodjon a
Google rendszerével és a Google profilodbodl atvegye az alabbi személyes adataidat:

- vezetéknév és keresztnév

- e-mail cim

Amennyiben tgy dontesz, hogy az Apple ID profilod Gsszekapcsolasaval szeretnél
regisztralni (legalabb IOS 13. operaciés rendszert hasznalé mobiltelefon esetén), a
,Bejelentkezés az  Apple-lel” gombra kattintva engedélyezned kell, hogy a Cristo
Osszekapesolodjon az Apple ID rendszerével és az Apple ID profilodbdl atvegye az alabbi
személyes adataidat:

- vezetéknév és keresztnév

- e-mail cim

Amennyiben gy dontesz, hogy az adataidat manualis rogzitésével szeretnél regisztralni, a
,»Regisztraci6 Emaillel” gombra kell kattintanod. Ezt kévetéen a Cristo erre kialakitott
feliletén meg kell adnod az e-mail cimedet, valamint egy altalad valasztott jelszot.



6.9.

6.10.

A regisztraciéval a Cristo alkalmazasban 1étrejon rélad egy felhasznaléi profil, amelyhez
kapcsoltan a személyes és egyéb adataidat nyilvantartjuk és kezeljik. A Cristo-t barmikor
letorolheted és ujra telepitheted a mobileszkézodre, valamint  egyidejileg  tobb
mobileszkozre is telepitheted. Felhivjuk azonban a figyelmed, hogy a Cristo alkalmazas
torlése a mobileszk6z6drél nem jelenti azt, hogy egyidejileg a profilod is térlésre kertlt
volna. Amennyiben a profilodat szeretnéd t6rélni, a 9. pontban foglaltak szerint kell
eljarnod.

Lehet6séged van tovabba arra, hogy a Cristo-ban 1étrehozott profilodhoz profilképet tolts
fel.

7. A Demo Mod hasznalata

7.1.

7.2.

Amennyiben regisztraltal a Cristo alkalmazasban, a Cristo-t Demo Médban tudod hasznalni.

A Demo Moédban a Cristo a vezetési szokasaidat vizsgalja, elemzi és meghatarozott
szempontrendszer szetint pontozza. A vezetési szokasok nyomon kévetéséhez a Cristo a
mobileszk6z6d GPS adatait hasznalja fel.

8. A Roar Casco igénybevétele

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

A Roar Casco szolgaltatas egy casco biztositasiszolgaltatas, amelyet sajat dontésed alapjan
vehetsz igénybe. A Roar Casco igénybevétele esetén biztositasi dijat kell fizetned.

A Roar Casco szolgaltatas igénybevétele azt jelenti, hogy biztositottként csatlakozol a
Szolgaltaté altal, a Generali Biztositd Zrt-vel kétott csoportos casco biztositasi szerzédéshez
. Biztositottként a gépjarmived biztositva van - a Casco Biztositasi Feltételekben részletesen
szabalyozott felételek szerint - meghatarozott biztositasi események bekovetkezte esetére.

Nyomatékosan felhivjuk a figyelmed, hogy a Cristo-ban torténd regisztracidé nem jar egyutt
automatikusan azzal, hogy a Roar Casco-t is igénybe veszed. Attdl, hogy a Cristo-ban
regisztraltal még nem vagy biztositott a Roar Casco keretében. A Roar Casco szolgaltatas
igénybevételéhez killon csatlakoznod kell a Roar Casco csoportos biztositasi szerzédéshez.
Csatlakozni a Cristo alkalmazason belil, elektronikus uton lehet.

A Roar Casco-hoztorténd csatlakozast a regisztraciét kovetéen a Cristo Roar Casco
csatlakozasi feliletén a ,Regisztralok a Roar Cascora” gombra kattintassal tudod
meginditani.

A Roar Casco-hoz torténd csatlakozast megelézéen sziikséges, hogy a Beat-et bérbe vedd
és csatlakoztasd a gépjarmivedhez, mert a Roar Casco biztositashoz szikséges egyes
adatokat a Beat szolgaltatja majd a gépjarmtvedrél. Ezért a Roar Casco-hoz t6rténd
csatlakozasi folyamat elsé 1épéseként a Beat-et kell bérbe venned.



8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

A Beat igénybevételének elsé 1épésként meg kell adnod a szerz6déskotéshez sziikséges
személyes adataidat, tovabba a gépjarmived egyes adatait. Amennyiben a személyes
adataidat korabban mar megadtad a Cristo alkalmazason belil, azokat a megfelelé
rovatokban a Cristo automatikusan kitolti helyetted, ebben az esetben csak a személyes
adataid helyességét kell ellenSrizned.

A személyes adatait megadasat kdvetSen a gépjarmivedre vonatkozé egyes adatokat kell
megadnod. Felhivjuk a figyelmed, hogy bizonyos tulajdonsagy, tipusu, mindségl
gépjarmuvekre a Roar Casco nem vehet6 igénybe. Amennyiben az altalad megadott adatok
alapjan a gépjarmavedre Roar Casco nem vehet6 igénybe, arrél a Szolgaltaté ezen a felileten
tajékoztat téged és a szerz6déskotési folyamatot nem tudod tovabb folytatni. Kériink, hogy
minden esetben valos adatokat adj meg a gépjarmtvedrdl! A szerz6déskotési folyamat soran
a Beat adatokat szolgaltat majd a gépjarmivedrdl a Szolgaltatéd felé, tovabba a folyamat
soran a gépjarmivedrdl fényképeket is kildened kell a Szolgaltatd részére, igy a valotlan
adatszolgaltatas a szerz6déskotési folyamat késobbi fazisaban derilhet ki, amivel felesleges
koltségeket és kiadasokat, tovabba karokat okozhatsz magadnak és a Szolgaltatonak. A
Szolgaltatd a biztositasi szerz6dés teljesitéséhez, a karok rendezéséhez, a biztositasi
szerz6désbol eredS igények érvényesitéséhez szikséges, altalad, illetve a Beat altal
szolgaltatott adatokat a Generali Biztosité Zrt-nek atadja. A valétlan adatszolgaltatasbol
ered$ valamennyi kart és koltséget a Felhasznal6 viseli.

A Beat a Szolgaltato tulajdona, azt a Felhasznal6é a Roar Casco hasznalatahoz a Szolgaltat6tol
bérbe veszi. A bérleti szerz6dést a Cristo alkalmazason beliil, a Roar Cascoigénybevételére
vonatkozé csatlakozasi folyamat kovetkez6 1épéseként, elektronikus dton tudod megkotni.
A megfelel6 felileten meg kell adnod azt a cimet, amelyre a Beat-et a Szolgaltat6 postazhatja
szamodra. Ezt kévetden el kell olvasnod és el kell fogadnod a Beat bérletére és hasznalatara
vonatkoz6 kiegészit6 szerz6dési feltételeket, az ESZF-et. A Beat bérletéért és hasznalataért
dijat kell fizetned. Amennyiben az ESZF-et elolvastad és elfogadtad, a Cristo atiranyit a
Fizetési Feliletre, ahol az egyenlegedet fel tudod tolteni. A feltoltott egyenleged fedezi a Beat
bérleti és hasznalati dfjat, valamint az egyenlegedbdl kertil majd levonasra a Roar Casco dija
is. A Beat bérletére és hasznalatara vonatkozo szerz6dés akkor jon létre a Felhasznalo és a
Szolgaltatd kozott, amikor a Beat dfja a Szolgaltatd bankszamlajan jovairasra keril, errél a
Szolgaltat6 automatikus tizenetben értesiti a Felhasznalot. Az Beat bérletére és hasznalatara

vonatkozé szerz6dés az ESZF-ben foglalt feltételek szerint sziinik meg.

A Beat-et a Szolgaltaté az ESZF-ben meghatarozott hatarid6ben és médon juttatja el a
Felhasznalonak, aki azt az ESZF-ben meghatarozott médon kételes tizembe helyezni.

A Beat tizembe helyezését kdvetéen a Roar Casco igénybevételére vonatkozé csatlakozasi
folyamat a gépjarmire vonatkozé adatok és nyilatkozatok megadasaval, a gépjarmt fotoinak
teltoltésével és a Felhasznald jogositvanyarol készilt fotd feltoltésével folytatodik. Az
adatszolgaltatast kbvetSen el kell olvasnod a Casco Biztositasi Feltételeket, a biztositashoz
kapcsolodd  tajékoztatokat, valamint az ahhoz kapcsolod6 adatkezelési tajékoztatot.
Amennyiben a Casco Biztositasi Feltételeket elolvastad és elfogadtad, tovabba a Roar Casco



8.11.

biztositashoz kapcsolod6 adatkezelési tajékoztatot is megismerted, a a ... gombra
kattintassal tudsz csatlakozni a Roar Casco biztositasi szerzédéshez.. A Roar Casco
biztositasod a Casco Biztositasi Feltételekben meghatarozott idépontban jon létre és sztinik
meg.

A Beat bérletére és haszndlatara jelen ASZF mellett az ESZF, mint kiegészit6 szerzGdési
feltételek is iranyaddak. Ez azt jelenti, hogy a Beat bérletére és hasznalatara vonatkozoéan a
Szolgaltat6 és a Felhasznal6 kozott jogviszonyra iranyad6é rendelkezések — két
dokumentumban, az ASZF-ben, és az ESZF-ben talalhatok. A két dokumentum olyan
viszonyban all egymaéssal, hogy az ASZF-ben a hattérszabalyok talalhatok meg, az ESZF
pedig a Beat bérletének és hasznalatinak specidlis szabalyait tartalmazza. Azokban a
kérdésekben, amelyeket az ESZF nem szabalyoz, az ASZF rendelkezései az irdnyadéak. Ha
az BESZF és ASZF kozott valamely kérdésben ellentmondas lenne, az adott kérdésben a
ESZF rendelkezései iranyadoak.

9. A szolgialtatasok megsziintetése, a profilod térlése

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Ahogyan a fentiekben mar lathattad, a Cristo-ban tobbféle szolgaltatast is igénybe vehetsz.
Amennyiben ugy dontesz, hogy valamelyik szolgaltatist mar nem akarod igénybe venni, az
adott szolgaltatast a ra iranyado kulon szerzédéses feltételek szerint szintetheted meg, ez
azonban nem érinti az altalad esetlegesen igénybe vett tovabbi szolgaltatasokat.

A Casco Biztositasi Feltételek tartalmazza az arra vonatkozé szabalyokat, hogy a Roar Casco
milyen esetekben szinik meg és azt hogyan tudod megszintetni.

Az BESZF tartalmazza az arra vonatkozo szabalyokat, hogy a Beat bérletére vonatkozo
szerz6dés milyen esetekben szinik meg és azt hogyan tudod megsziintetni.

Téjékoztatunk hogy, barmikor kérheted a Szolgaltatotdl, hogy a Cristo felhasznaléi
profilodat térélje. A torlést indokolasi kotelezettség nélkil, az alkalmazason belil a
,kapcsolatfelvétel” gombra kattintassal, vagy e-mail tizenetben kezdeményezheted. A torlés
kezdeményezése jogi szempontbdl a Szolgaltaté és a Felhasznalé kozott valamennyi
jogviszony felmondasanak minésil. Amennyiben nem rendelkezel érvényes és hatalyos
Roar Casco biztositassal, a profilod térlését a Szolgaltaté harom munkanapon belil elvégzi,
ebben az esetben a Szolgaltat6 és a Felhasznald kozott jogviszony akkor szinik meg,
amikor profil torlésre keriil, ennek idépontjardl a Szolgaltatd e-mail tizenetben értesiti a
Felhasznal6t. Amennyiben a profil torlésének kezdeményezésekor érvényes és hatalyos Roar
Casco biztositassal rendelkezel, a Szolgaltaté és a Felhasznalé kozott jogviszony akkor
szinik meg, amikor a biztositasi dij és a Beat bérleti dij fedezetére rendelkezésre allo
egyenleged nullara csdkken, a Szolgaltat6 pedig a profilod torlését ezen idépontot kévetd
harom munkanapon belil végzi el.



9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

A profilod torlésével a Szolgaltatoval fennalld jogviszonyod véglegesen megszinik, azt
utdlag helyreallitani, vagy a torlést visszavonni nem lehet. Amennyiben a totlést kvetSen
ugy dontesz, hogy a Cristo-t Gjra hasznalni szeretnéd, djra el kell végezned a regisztraciot és
4j profilt kell létrehoznod.

A profilod torlésével egyidejileg a Szolgaltatd az Gsszes, a profilodhoz kapcsoltan kezelt
személyes adatodat torli olyan médon, hogy az a késébbiekben nem allithaté helyre.
Amennyiben a Roar Casco szolgaltatast is igénybe vetted, a Szolgaltato a profilodban tarolt
bizonyos személyes adataidat a Roar Casco szolgaltatashoz tartozé adatkezelési
tajékoztatoban rogzitett ideig, az ott meghatarozott célbol megbrzi. A profilodban tarolt
bizonyos adataidat a Szolgaltat6 a profilod torlését kévetéen anonimizalt médon megérzi
és statisztikai célokra hasznalja fel. Az anonimizalas azt jelenti, hogy ezen adataidat a
tovabbiakban a személyeddel mar nem lehet Gsszeftiggésbe hozni, igy azok az anonimizalast
kovetSen mar nem mindsiilnek személyes adatnak.

Felhivjuk a figyelmed, hogy a Cristo egyes fizetGs szolgaltatasainak id6 el6tti megszinése
esetén a Szolgaltatd és a Felhasznald kozott elszamolasi kérdésekre az ESZE és a Casco
Biztositasi Feltételek tartalmaznak részletes rendelkezéseket.

Amennyiben jelen ASZF rendelkezéseit stilyosan megsérted, vagy a Szolgaltaté tudomésara
jut, hogy a Cristo hasznalataval kapcsolatban bincselekményt, illetve szabalysértést kdvettél
el, vagy jogszabalyt sértettél, a Szolgaltatd jogosult a Cristo valamennyi szolgaltatasanak
igénybevételére vonatkozé szerzédést azonnali hatallyal megszintetni és a profilodat
azonnali hatallyal torli. A Szolgaltaté a szolgaltatasatok megsziintetését és a torlést elézetes
figyelmeztetés nélkdl, azonnali hatallyal hajtja végre. A szolgaltatisok megsziintetésérol és a
profilod t61lésérdl a Szolgaltaté utdlag, e-mail tizenetben értesit téged.

Felhivjuk a figyelmed, hogy a Cristo mobileszk6zr6l valo térlése nem jelenti a Profilod
torlését. A Cristo torlését kovetd djratelepités esetén a Cristo a Profilod belépési adataival
tovabbra is hasznalhato.

10. Tajékoztatasok, segitségnyujtas

10.1.

10.2.

A Ciristo egyes szolgaltatasainak hasznalatardl tajékozodhatsz a Szolgaltaté honlapjan.
Téjékoztatunk, hogy a Szolgaltaté és a Felhasznalé kozott, elektronikus uton létrejott
szerz6dés nyelve a magyar. A szerz6dés nem mindsil irasba foglalt szerzédésnek, a
szerz6dést a Szolgaltaté nem rogziti, az utébb nem hozzaférhets. A szerz6déskotés
technikai 1épéseirél az adott szolgaltatasnal tajékoztatunk részletesen. A felhasznaldi
profilodban tarolt személyazonosit6 adataidat utélag barmikor javithatod. A gépjarmivedre
vonatkoz6 adatokat a szerz6déskotést kovetéen mar nem modosithatod.

Felhivjuk a figyelmed, hogy a Szolgaltaté nem biztosité tarsasag, ugyanakkor a Roar Casco
tekintetében  biztositaskozvetitbnek  mindsil. A biztositaskozvetitbkre  iranyado
jogszabalyok szerinti tajékoztatasi kotelezettségének a Szolgaltatdé Roar Casco csatlakozasi
folyamat soran tesz eleget.



11. Személyes adatok kezelése

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

A Ciristo alkalmazas hasznalataval kapcsolatban a Szolgaltat6 tobb olyan adatodat is kezeli,
amelyek személyes adatnak mindsilnek. A Cristo mikodési elvébdl adéddan az egyes
szolgaltatasok a személyes adatok kezelése nélkiil nem hasznalhatok, igy amennyiben az
adatkezelés feltételeivel nem értesz egyet, a Cristo szolgaltatasat ne vedd igénybe.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tudnivalokrol, a jogaidrol és kotelezettségeidrdl nem a jelen
ASZF-ben, hanem egy kiilon adatkezelési tajékoztatoban nytjtunk neked informéaciokat.

A Cristo valamennyi szolgaltatasa soran kezel személyes adatokat, az egyes szolgaltatasok
kapcsan torténé adatkezelések szabalyai azonban eltéréek. Az egyszeriség és a konnyebb
attekinthet6ség érdekében az egyes szolgaltatisokhoz kapcsolodd adatkezelés szabalyairdl
mindig akkor tajékoztatunk, ha az adott szolgaltatast igénybe kivanod venni.

A regisztracidhoz és a Demo Mod hasznalatahoz kapcsol6dd adatkezelés szabalyairdl a
regisztracios folyamat soran, a regisztraciot megel6zéen tajékoztatunk téged. A megfeleld
jelolénégyzet bepipalasaval tudod jelezni, hogy az adatkezelési tajékoztatot megismerted.

A Beat bérletéhez és hasznalatdhoz kapcsolodd adatkezelési szabalyokrél a Beat
megrendelése soran, a szerzédés megkotését megel6zéen tajékoztatunk téged. A Beat
megrendelése soran a megfelel§ jelolénégyzet bepipalasaval tudod jelezni, hogy a Beat
igénybevételéhez kapcsolddo adatkezelési tajékoztatot megismerted

A Roar Casco hasznalatahoz kapcsolodo adatkezelés szabalyairél a Roar Casco csatlakozasi
folyamat soran, a csatlakozast megel6z6en tajékoztatunk téged. Ebben az esetben is a
megfelelé jelolénégyzet bepipalasaval tudod jelezni, hogy az adatkezelési tajékoztatot
megismerted.

12. Szerz8i jogok

12.1.

12.2.

A Cristo minden szoftveres megoldasa, forraskodja, programozasi leirasa; grafikai, valamint
allo-, és mozgoképi megjelenitésel; tovabba a Cristo-ban olvashaté valamennyi irasos
dokumentacio, szoveg, szlogen és jelmondat a Szolgaltatd, mint szerzé kizardlagos
tulajdonaban all6, a szerz61 jog védelmérdl szol6 jogszabalyok szerinti, szerz6i jogi védelem
ala tartozo alkotasnak mindsil. A szerzéi jogi védelem alapjan a Szolgaltatonak kizarélagos
joga van az alkotasokhoz kapcsolédd vagyoni jogok feletti rendelkezésre. A Cristo egyes
arculati elemei tovabba a Szolgaltatd bejegyzett védjegyei.

Szigordan tilos a Felhasznalok szamara a Cristo szerz6i jogl védelem, vagy védjegyoltalom
alatt all6 alkotasainak barmely modositasa, atdolgozasa, feldolgozasa, masolasa,
tObbszorbzése, tetjesztése, forditasa, forraskodjanak visszafejtése, harmadik személy részére



12.3.

12.4.

12.5.

barmilyen célbdl torténd atruhazasa, hasznalatba adasa, illetve harmadik személy szamara

elhasznalasi jog engedélyezése, vagy atengedése.

A Felhasznal6 szamara tilos a Cristo-t sajat vagy harmadik személy szoftveres megoldasaval

Osszeépiteni, abba beépiteni.

A Felhasznalé a Cristo-ban torténé regisztracioval felhasznalasi jogot szerez a Cristo-ra,
amely felhasznalasi jog kizarélag azon felhasznalasi médokra terjed ki, amelyek a Cristo jelen
ASZF-fel 6sszhangban 16v6, rendeltetésszert hasznalatahoz szikségesek.

A Felhasznalot a felhasznalasi jog addig illeti meg, amig a Cristo-ban létrehozott profilja
torlésre nem kertil.

13. Felel6sség a Szolgaltatasért

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Felhivjuk a figyelmed, hogy a Cristo-ba t6rténd belépéshez, valamint a Cristo hasznalatahoz
sziikséges adataidat harmadik személynek ne add ki, nyilvanossagra ne hozd és olyan médon
6rizd, hogy ahhoz harmadik személy semmilyen koriilmények kozott se férhessen hozza.
Ezen kotelezettségek megszegésébdl adodo barmilyen kiadast, koltséget, vagy kart a
Felhasznalonak kell viselnie.

A Ciristo szolgaltatasait kizarélag sajat nevedben vagy jogosult igénybe venni. A Cristo egyes
szolgaltatasainak igénybevételére vonatkozé szerzédést kizardlag a sajat nevedben vagy
jogosult megkotni. Amennyiben nem a sajat nevedben jarsz el és ezzel kapcsolatban
harmadik személy a Szolgaltatéval szemben barmilyen igényt érvényesit, a Szolgaltat6 a
terhére esetlegesen megallapitott birsag, kartérités, sérelemdij, vagy koltség Gsszegét rajtad
érvényesiti, tovabba téled kartéritést kbvetelhet.

Nyomatékosan felhfvjuk a figyelmed, hogy a Cristo szolgaltatasait csak olyan gépjarmthéz
kapcsoléddan hasznalhatod, amely a te tulajdonodban all, vagy a tulajdonostél minden
felhatalmazassal rendelkezel ahhoz, hogy a Cristo szolgaltatasait az adott gépjarmd
vonatkozasaban igénybe vedd. Amennyiben a Cristo szolgaltatasait olyan gépjarmthéz
kapcsoléddan hasznalod, amely nem a te tulajdonod, vagy a tulajdonostél nem rendelkezel
a szitkséges felhatalmazassal a Cristo szolgaltatasainak hasznalatihoz és ezzel kapcsolatban
harmadik személy a Szolgaltatéval szemben barmilyen igényt érvényesit, a Szolgaltat6 a
terhére esetlegesen megallapitott birsag, kartérités, sérelemdyij, vagy koltség Osszegét rajtad
érvényesiti, tovabba téled kartéritést kévetelhet.

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel a Felhasznalot ért olyan karokért, amelyek arra

tekintettel meriilnek fel, hogy

- a Felhasznal6 a Cristo-ban regisztralt e-mail cimét, valamint jelszavat, tovabba a
belépéshez szitkséges azonositd adatait nem a kell6 gondossaggal kezelte, vagy
harmadik személynek kiadta és ezaltal a Felhasznal6 adatait jogosulatlan harmadik
személyek megismerték, vagy a Felhasznalé barmilyen kart, koltséget, kiadast
okoztak, tovabba
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

- aFelhasznal6 a mobileszk6zére nem megbizhato, hibasan makods, vagy kartékony
szoftvereket telepitett, a mobileszkbze megfelel6 virusvédelmér6l nem
gondoskodott és ezaltal a Felhasznalonak a sajat mobileszkozén tarolt adataihoz
jogosulatlan személyek hozzafértek.

Amennyiben észleled, hogy az e-mail cimednek, vagy jelszavadnak felhasznalasara olyan
személy részérdl kertl sor, akinek ehhez a hozzajarulasod nem adtad meg, koteles vagy
ezt a Szolgaltatd részére haladéktalanul bejelenteni. A bejelentés késedelmébél adodo
karokért a Felhasznalo felelSs.

A Felhasznalé a Cristo-t egy vagy tobb, kizardlag a sajat tulajdonaban vagy jogszert
hasznalataban levé mobileszkozre jogosult letdlteni. Ezen rendelkezés megsértésébdl eredd
karokért a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget.

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel a harmadik személy szolgaltatok részérdl nyujtott
olyan szolgaltatasok megfelel6 mikodéséért, amelyek a Cristo hasznalatahoz sziikségesek
igy kulonosen az internetszolgaltatis mindségébdl, sebességébdl, illetve az elérhetd
savszélességbdl, a mobilkésziilék operacios rendszerének hibds muikodésébdl, valamint
mobileszkozre telepitett egyéb szoftverek mikodésébol ered6 barminem karokért.

A Szolgaltaté a Cristo egyes szolgaltatasai nyujtasa soran esetlegesen okozott karokért az
iranyado jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel6en tartozik felel6sséggel.

14. Karbantartas, a szolgaltatasok kimaradasa

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

A Szolgaltat6 a Cristo-t az altala meghatarozott gyakorisaggal, id6rél-idére karbantartja,
frissiti és fejleszti.

A Szolgaltaté altal végzett karbantartas, frissités és fejlesztés id6szakos leallassal jarhat, a
Cristo mikodésben kimaradast okozhat, a Cristo ezek ideje alatt atmenetileg elérhetetlenné
valhat.

Az el6re tervezett leallasrol, vagy szolgaltatas kimaradasrdl és azok varhaté idétartamardl a
Szolgaltato elbre értesiti a Felhasznalokat. Az ilyen leallasok vagy szolgaltatas kimaradasok
miatt a Felhasznalok kartéritési, vagy megtéritési igénnyel nem léphetnek fel a Szolgaltat6val
szemben.

A Cristo mikodése soran tovabba el6fordulhatnak elére nem lathaté okok miatt fellép6
zavarok, leallasok, vagy kimaradasok is a szolgaltatasokban. Az elére nem lathaté okok miatti
zavarok, leallasok, vagy kimaradasok elharitasat a Szolgaltat6 az észlelést kdvet 24 oran
beliil megkezdi és a zavar, ledllds, vagy kimaradas okanak feltarasat kéveté 48 oran belil
elharitja. Amennyiben a Cristo mikédésében fellépheté zavar, ledllas, vagy kimaradas ilyen
elére nem lathat6 ok, vagy esemény miatt meriil fel, a Felhasznalé a Szolgaltatoval szemben
kartéritési, vagy megtéritési igényt nem érvényesithet.
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14.5.

A Szolgaltaté nem tartozik karbantartasi, vagy javitasi kotelezettséggel az olyan hibak miatt,
amelyek abbdl adédnak, hogy a Felhasznal6 a Cristo-t nem rendeltetésszeren hasznalta.

15. Az ASZF médositasa

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Az ASZF-et a Szolgaltaté jogosult egyoldali dontése alapjan médositani.

Az ASZF médositasardl a Szolgaltaté a médositasok hatalybalépését megel6zéen legalabb
15. nappal értesiti a Felhasznalokat a Cristo-n belill felugré ablakban. Az értesités tartalmaz
egy tajékoztatast arrol, hogy milyen moédositasok 1épnek majd hatalyba és mi a hatalybalépés
pontos idépontja.

A Cristo-t mindig csak az aktudlisan hatalyos ASZF rendelkezései szerint vagy jogosult
hasznélni. Az aktualisan hatalyos ASZF elérheté a Szolgaltaté honlapjan.

Amennyiben az ASZF modositisa miatti j, vagy megvéltozott szerzédési feltételek a
szamodra mar nem elfogadhatdak, a profilod torlésével a Cristo hasznalatait meg tudod
sziintetni, azonban a kordbbi ASZF rendelkezései szerint a Cristo-t nem vagy jogosult
tovabb haszndlni. Amennyiben a moédositasok hatalybalépését kovetéen a  Cristo
szolgaltatasait tovabb hasznalod, azt ugy kell tekinteni, hogy a médositasokkal egyetértesz,
azokat elfogadod és magadra nézve kotelezének tekinted.

16. Vegyes rendelkezések

16.1.

16.2.

16.3.

Az ASZF-re, valamint a Szolgaltaté és a Felhasznalé kézotti jogviszonyra Magyarorszag
jogszabalyai az iranyadbak. A Cristo-val kapcsolatos jogvitak elbiralasara a magyar birdsagok
¢és magyar hatésagok rendelkeznek joghatdsaggal.

A Cristo hasznalataval kapcsolatban a Szolgaltat6 és a Felhasznalé magyar nyelven koteles
kapcsolatot tartani. A Cristo szolgaltatasai magyar nyelven érhetéek el.

A Cristo-val kapcsolatos kapcsolattartas soran, tovabba a Szolgaltatd és a Felhasznalo
kozotti valamennyi jognyilatkozat megtétel soran irasbelinek kell tekinteni az egyszerd e-mail
tzenetben torténd kozléseket (vagyis az olyan e-maileket, amelyeket nem lattak el fokozott
biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairassal), akkor, ha a kapcsolattartas a Szolgaltatd
ielen ASZF-ben megadott e-mail cime és a Felhasznalonak a Cristo-ban regisztralt e-mail
cime koz6tt torténik. Az e-mail tzeneteket az elktldést kdveté munkanapon kézbesitettnek
kell tekinteni.
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