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1. Mi az a Cristo?

1.1.

1.2.

1.3.

14.

Te most a Cristo Altalanos Szerzédési Feltételeit olvasod!

A Cristo egy olyan multifunkcionalis, mobileszk6z0kon mikéds alkalmazas, amely
elsésorban az autézashoz kapcsolédd szolgaltatisokat nyujt, autds kozosséget épit és
megkénnyiti az autovezetSk életét. Ebben a dokumentumban részletesen bemutatjuk neked,
hogy a Cristo egyes szolgiltatasai milyen feltételekkel veheted igénybe, valamint az
alkalmazas hasznalata soran milyen szabalyokat kell betartanod.

Figyelmesen olvasd végig ezt a dokumentumot, mert ha gy dontesz, hogy a Cristo
szolgaltatasait hasznalni szeretnéd és a jelen dokumentumban rogzitett szerzédési
feltételeket elfogadod, akkor a szolgaltatasok hasznalatara az alabbi rendelkezések lesznek
iranyadoak.

Amennyiben valamelyik szerz6dési feltétel nem egyértelmd, vagy a Cristo-val kapcsolatban
barmilyen mas kérdésed van, jelentkezz az elérhet6ségeink valamelyikén és igyeksziink
teljeskorten tajékoztatni téged.

2. Fogalmak

Az altalanos szerz6dési feltételekben hasznalni fogunk bizonyos fogalmakat, amelyek jelentését az
alabbiakban taldlod:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Alkalmazas: a Szolgaltaté altal tizemeltetett és a Szolgaltatét megilleté szerzdi jogi
védelem alatt all6, ,,Cristo” elnevezési mobilalkalmazas (applikacio), amelynek
segitségével a Felhasznal6 kilonb6z6 szolgaltatasokat vehet igénybe

Assistance Biztosit6: a Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: 1041
Budapest Istvan ut 16., cégjegyzékszam: 01-17-000339, addszam: 22157629-1-41), amely a
Cristo Assistance biztositasi szolgaltatasait nyujtja.

ASZF: jelen altalanos szerz6dési feltételek.

Beat: egy olyan telemetriai eszk6z, amit a gépjarmtvedhez kell csatlakoztatnod, ha a Pro
Csomagot igénybe szeretnéd venni. A Beat adatokat szolgaltat a Szolgaltaténak arrdl a
gépjarmardl, amelyhez csatlakoztattak. A Beat a Szolgaltatd tulajdonaban all és a
Szolgaltato tulajdonaban marad akkor is, ha azt a Szolgaltatotol hasznalatba veszed

Casco Biztosit6: az UNIQA Versicherung AG (székhely: LI - 9490 Vaduz, Austrasse
46; cégjegyzékszam: FL- 0001.522.928 — 1.), amely a Cristo Casco biztositasi
szolgaltatasit nyujtja.

Cristo Assistance: az Alkalmazasban elérheté kozuti segitségnyujtasi (assistance) biztositas,
amelyet az Assistance Biztosito nyujt.

Cristo Assistance Szerz8dési Feltételek: azok a kilén dokumentumban taldlhaté
szerz6dési feltételek, amelyek a Cristo Assistance igénybevételére iranyadoak

Cristo Casco: az Alkalmazasban elérhet6 gépjarmi casco biztositas, amelyet a Casco
Biztosito nyujt.



2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

Cristo Casco Szerzddési Feltételek: azok a kilon dokumentumban talalhatd szerz6dési
feltételek, amelyek a Cristo Casco igénybevételére iranyadoak.

Cristo Share: az Alkalmazasban a Felhasznalok szamara elérhet6 kozosségl autdbmegosztd
szolgaltatas.

Cristo Credit: az Alkalmazasban elérhet6 digitalis utalvany, amely a Felhasznalot a
Szolgaltat6 altal meghatarozott esetekben és feltételek teljesitése esetén az Alkalmazasban
elérheté szolgaltatas dijabol a Szolgaltaté altal meghatarozott Osszegl kedvezményre
jogositja.

Teljes dij: a Cristo Share igénybevétele esetén a bérl6 altal megfizetett dij, amely a bérleti dfj
és a szolgaltatasi dij egytittes Osszegét jelenti. A bérleti dij a bérbeadot illeti meg a bérbe vett
autd hasznalataért, a szolgaltatasi dfj pedig a Szolgaltatét illeti meg a Cristo Share
hasznalataért. A bérbe venni kivant auté bérleti dfjardl és a Cristo Share igénybevételéért
fizetend6 szolgaltatasi dfjrél a Cristo Share igénybevételének folyamata soran, az
Alkalmazasban kapsz részletes tajékoztatast.

El6leg: a Cristo Share igénybevétele esetén a Szolgaltatd altal a bérl6 Alkalmazasban
rogzitett bankkartyajan zarolt Gsszeg, amelynek mértéke a Teljes dij 25%-a.

E-matrica Szolgaltatas: az egyes kozszolgaltatisok —egységes elektronikus
értékesitésérol szolo 2020. évi CXLV. térvény 1. § b) pontja szerinti, hasznalati dij,
valamint utdij ellenében viszonylati jeggyel igénybe veheté orszagos kozut kozlekedési
célu rendelkezésre bocsatasa szolgaltatas értékesitése a Szolgaltaté altal, az
Alkalmazason keresztiil, a Felhasznal6 részére. Az E-matrica Szolgaltatast a Szolgaltato
viszonteladoként nyujtja, a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel (székhely: 1027 Budapest,
Kapas utca 6-12., cégjegyzékszam: 01-10-047569, addszam: 24151667-2-44) létrejott
viszonteladéi szerzédés alapjan.

Felhasznalé: az a 18. életévét betoltott természetes személy, aki az ASZF rendelkezéseit
magara nézve kotelezének fogadta el és az Alkalmazasban ezt kbvetSen regisztralt annak
érdekében, hogy az Alkalmazas egyes szolgaltatasait igénybe vegye.

Fizetési Felulet: az az online elérhetd felilet, amelyen az Alkalmazas egyes dijkoteles
szolgaltatasaiért fizetendd dijat bankkartyas fizetéssel meg tudod fizetni. A Fizetési Feliletet
nem a Szolgaltatd Uzemelteti, azt a Szolgaltaté pénzforgalmi szolgaltatisok nyujtasara
engedéllyel rendelkez6 szerz6dott partnere, a Global Payments Europe, s.r.o. (székhely: V
Olsinach  80/626, 100 00 Praga, Cseh Koztarsasig, cégjegyzékszama: 27088930,
magyarorszagi fidktelepe: 1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika utca 8-10., MNB
nyilvantartasi szama: 24701736 cégjegyzékszama: 01-17-000804) mikodteti.

Parkolasi Szolgaltatas: az egyes kozszolgaltatasok egységes elektronikus
értékesitésérol szolod 2020. évi CXLV. torvény 1. § a) pontja szerinti, egységes
elektronikus értékesitésti varakozasi (parkolasi) kozszolgaltatds értékesitése a
Szolgaltaté altal, az Alkalmazason keresztil, a Felhasznalé részére. A Parkolasi
Szolgaltatast a Szolgaltatd viszonteladoként nyujtja, a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel
(székhely: 1027 Budapest, Kapas utca 6-12., cégjegyzékszam: 01-10-047569, adészam:
24151667-2-44) 1étrejott viszonteladoi szerzédés alapjan.



2.18.

2.19.

Pro Csomag: az Alkalmazasban elérheté azon szolgaltatasok Osszefoglald elnevezése,

amelyek hasznalataért dfjat kell fizetned a Szolgaltatonak, valamint amelyek igénybevételéhez
a Beat-re is sziikséged van.

Szolgaltatd: a Alkalmazast izemeltet6 és mikodtet6 gazdasagi tarsasag, amelynek részletes
adatait, elérhet&ségeit a 3. pontban talalod.

3. A Szolgaltat6 adatai

3.1.

3.2.

3.3.

Az Alkalmazas fejlesztSje, tizemeltetSje és mukodtetSje a Smartsurance Technologies
Korlatolt Felel6sségti Tarsasag.

A Szolgaltat6 legfontosabb cégadatai:
Cégnév: Smartsurance Technologies Korlatolt Felel6sségt Tarsasag

Székhely: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.

Fioktelepek: 8000 Székesfehérvar, Varfok utca 1., 1055 Budapest, Honvéd utca 22. B.
ép. 3. em. 1.

Cégjegyzékszam: 12-09-009881

Adészam: 25935909-2-12

KSH statisztikai szamjel: 25935909-6203-113-12.

A Szolgaltatot az alabbi elérhetéségeken tudod elérni:

Honlap: https:/ /helloctisto.hu
Telefonszam: +36 1 766 4578
E-mail cim: info@hellocristo.hu
Postacim: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.

4. Az Alkalmazasban elérhetd egyes szolgaltatasok

4.1.

4.2.

4.3.

Az Alkalmazas a Felhasznal6 szamara tobbféle szolgaltatast is képes nyudjtani. Mindegyik
szolgaltatas hasznalatanak el6feltétele a regisztracio, és az ASZF elfogadasa. A Cristo
Casco és a Cristo Assistance hasznalatra azonban jelen ASZF mellett a Cristo Casco
Szerz6dési Feltételek és a Cristo Assistance Szerzédési Feltételek is iranyaddak, ezeket az
adott szolgaltatas igénybevétele el6tt még el kell fogadnod. A Cristo Share hasznalata esetén
a Szolgaltat6 és a Felhasznalé kézotti jogviszonyra a jelen ASZF rendelkezései iranyadoak,
azonban a bérbeadd és a bérlé kozott jogviszonyra a jelen ASZF mellett a jelen ASZF 2. sz
figgeléke szerinti bérleti szerz6dés rendelkezései is vonatkoznak.

Az Alkalmazas, mint keretrendszer hasznalata ingyenes, a regisztraciéért nem kell dijat
fizetned. Ugyanakkor az Alkalmazasban elérheté egyes szolgaltatisok hasznalataért
dijat kell fizetned.

A Pro Csomagba tartozo szolgaltatasok, valamint a Parkolasi Szolgaltatas, az E-matrica
Szolgaltatas, tovabba a Cristo Casco, a Cristo Assistance és a Cristo Share dijkoteles
szolgaltatasok. Az egyes szolgaltatasokért fizetendd dij mértékérdl az Alkalmazasban,
az adott szolgaltatas igénybevétele elétt tajékoztatunk téged.

5. Technikai kévetelmények




5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Az Alkalmazast akkor tudod haszndlni, ha a mobileszk6z6d legalabb 6.0. Android,
HarmonyOS 2.0, vagy iOS 11 operaciés rendszerrel mikodik.

A technologiai fejlédés egyiitt jar azzal, hogy a mobileszk6z0k operacios rendszerei
folyamatosan frisstilnek, abbol tjabb és tjabb verzidkat adnak ki. Az Alkalmazas ezekhez az
yjitasokhoz folyamatosan alkalmazkodik, ezért a Szolgaltatd id6rél idére meghatarozza és
kozzéteszi, hogy milyen verziészamu operacids rendszerrel egyiitt lehet az Alkalmazast
hasznalni. Ha az operacids rendszeredet nem tartod naprakészen és nem frissited a
Szolgaltat6 altal elbirt verzidra, eléfordulhat, hogy az Alkalmazast nem tudod majd
hasznalni, vagy az Alkalmazas szolgiltatasai nem mitkédnek megfeleléen. Ezért jelen ASZF
részedrdl torténd elfogadasa azt is jelenti, hogy tudomasul veszed, hogy ha a mobileszk6z6d
operacios rendszerét nem frissited a Szolgaltato altal elSirt verzidszamra, abban az esetben
az Alkalmazast, vagy az Alkalmazas egyes szolgaltatasait nem tudod megfelel6en hasznalni.
A Felhasznal6 altal elmaradt frissitésekbol adodo hibakért és karokért a Szolgaltaté nem
vallal felel6sséget.

Az Alkalmazas hasznalatdhoz stabil és biztonsagos internet kapcsolatra van sziikséged. A
stabil és biztonsagos internet haldzat hasznalata a te felel6sséged. A Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget az olyan hibakért, vagy karokért, amelyek abbdl adédnak, hogy az altalad
hasznalt internetkapcsolat instabil volt, megszakadyt, ledllt, nem volt elegendd savszélesség,
vagy az altalad hasznalt internethalézat nem volt kelléen biztonsagos.

Az Alkalmazas egyes szolgaltatasainak hasznalatahoz tovabba a mobiltelefonod GPS-e
szolgaltat adatokat. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az olyan hibakért, vagy karokért,
amelyek abbdl adédnak, hogy a mobiltelefon GPS funkcioi, tovabba a GPS hardver, vagy
szoftver elemei nem muikédnek megfelel6en, nem szolgaltatnak adatot, vagy hibas adatot
szolgaltatnak.

Az Alkalmazast a Szolgaltat6 a felhasznal6i élmény névelése, valamint szolgaltatasainak
fejlesztése és bévitése érdekében folyamatosan frissiti, abbol tjabb verzidkat ad ki. Jelen
ASZF elfogadasaval tudomasul veszed, hogy mindig kizarélag az Alkalmazas aktualis,
legfrissebb verzidjanak hasznalatira vagy jogosult, tehat kételes vagy az Alkalmazas
frissitéseit engedélyezni és a Alkalmazas-t mindig az aktualis verzidszamra frissiteni.
Amennyiben a Alkalmazas-t nem frissited az aktualis legtjabb verziészamra, szamolnod kell
azzal, hogy az Alkalmazas korabbi verzidja egyaltalan nem, vagy hibasan mikédik majd. A
Felhasznal6 altal elmulasztott verziofrissitésekbdl adodoé hibakért és karokért a Szolgaltatd
nem vallal felel6sséget.

6. Regisztracio

6.1.

6.2.

0.3.

6.4.

Az Alkalmazas hasznalatahoz els6ként regisztralnod kell.

Az Alkalmazas 18. életéviiket betoltott személyek szamara készilt. Amennyiben még nem
vagy nagykoru, az Alkalmazast nem hasznalhatod. Az ASZF elfogadasaval kijelented, hogy
18. életévedet betoltotted.

Az Alkalmazas kizarolag természetes személyek szamara hasznalhaté. Jogi személyek,
gazdasagi tarsasagok, vagy gazdasagi tevékenységtik keretein belil eljaré egyéni vallalkozok
az Alkalmazast nem hasznalhatjak.

A regisztraciot négyféle modon végezheted el:



0.5.

0.6.

6.7.

0.8.

0.9.

- aFacebook profilod 6sszekapcsolasaval,

- a Google profilod 6sszekapcsolasaval,

- Apple ID profilod 6sszekapcsolasaval, vagy
- azadataid manualis megadasaval.

Amennyiben tgy dontesz, hogy a Facebook profilod &sszekapesolasaval szeretnél
regisztralni, a ,,Belépés Facebookkal” gombra kattintva engedélyezned kell, hogy az
Alkalmazas 6sszekapcsolédjon a Facebook rendszerével és a Facebook profilodbodl atvegye
az alabbi személyes adataidat:

- vezetéknév és keresztnév
- e-mail cim

Amennyiben gy déntesz, hogy a Google profilod 6sszekapcsolasaval szeretnél regisztralni,
a ,,Belépés Google-lel” gombra kell kattintanod. Ezt kovetéen ki kell valasztanod azt a
Google fidkodat, amivel regisztralni szeretnél, majd ebbe a fickodba be kell 1épned az
Alkalmazas erre kialakitott feliiletén. Végul engedélyezned kell, hogy az Alkalmazas
Osszekapcesolédjon a Google rendszerével és a Google profilodbdl atvegye az alabbi
személyes adataidat:

- vezetéknév és keresztnév
- e-mail cim

Amennyiben tgy dontesz, hogy az Apple ID profilod 6sszekapcsolasaval szeretnél
regisztralni (legalabb IOS 13. operaciés rendszert hasznalé mobiltelefon esetén), a ,,Belépés
Apple-lel” gombra kattintva engedélyezned kell, hogy az Alkalmazas 6sszekapcsolodjon az
Apple ID rendszerével és az Apple ID profilodbdl atvegye az alabbi személyes adataidat:

- vezetéknév és keresztnév
- e-mail cim

Amennyiben gy dontesz, hogy az adataidat manualis rogzitésével szeretnél regisztralni, a
,,Regisztracié Emaillel” gombra kell kattintanod. Ezt kovetéen az Alkalmazas erre kialakitott
feluletén meg kell adnod az e-mail cimedet, valamint egy altalad valasztott jelszot.

A regisztracid részeként tovabba a Alkalmazas-ban legalabb az alabbi adatokat meg kell
adnod az altalad hasznalt gépjarmardl:

- forgalmi rendszam
- gépjarmi tipusa: személyautd, vagy tehergépjarma

A gépjarmivedrdl a regisztracié soran az alabbi adatokat is megadhatod, azonban ezek a
regisztraciohoz nem kotelez6ek:

- a gépjarmire kotott kotelezd felel6sségbiztositas évforduldja
- gépjarmu gyartasi éve

- gépjarmu gyarté megnevezése

- gépjarmu gyartmany tipus megnevezése

- gépjarmi hengerdrtartalma

- gépjarmi teljesitménye

A regisztracié soran lehet6séged van tovabba arra, hogy az Alkalmazasban létrehozott
telhasznaléi profilodhoz profilképet tolts fel, ez azonban a regisztracidhoz nem kételezd.



6.10.

6.11.

6.12.

A regisztraciot az alabbiak szerint tudod véglegesiteni, illetve a Szolgaltatoval az Alkalmazas
hasznalatara vonatkozo szerz6désed az alabbi id6pontban jon 1étre:

a) haa Facebook profilod 6sszekapcsolasaval regisztralsz, a Belépés Facebookkal gombra
kattintassal tudod véglegesiteni a regisztraciot, amit a Szolgaltatd az Alkalmazason beliil
haladéktalanul visszaigazol és ezzel egyidejtleg 1étrejon az Alkalmazasban a felhasznal6i
profilod, valamint az Alkalmazas hasznalatara vonatkozé szerz6désed,

b) ha a Google profilod Osszekapcsolasaval regisztralsz, a Belépés Google-lel gombra
kattintassal tudod véglegesiteni a regisztraciot, amit a Szolgaltaté az Alkalmazason beliil
haladéktalanul visszaigazol és ezzel egyidejtleg 1étrejon az Alkalmazasban a felhasznal6i
profilod, valamint az Alkalmazas hasznalatara vonatkozé szerzédésed,

¢) ha Apple ID profilod Osszekapcsolasaval regisztralsz, a Bejelentkezés az Apple-lel
gombra kattintassal tudod véglegesiteni a regisztraciét, amit a Szolgaltatdé az
Alkalmazason beltl haladéktalanul visszaigazol és ezzel egyidejlleg létrejon az
Alkalmazasban a felhasznaloi profilod, valamint az Alkalmazas hasznalatara vonatkozo
szerzGdésed,

d) ha az adataid manualis megadasaval regisztralsz, a Regisztralj gombra kell kattintanod
és ezt kovetben a Szolgiltaté az altalad megadott e-mail cimre e-mail tzenetben
megkiildi neked a regisztracid véglegesitéséhez sziikséges linket. A regisztraciot ugy
tudod véglegesiteni, ha a Szolgaltat6 altal kiildott e-mailben talalhaté linkre kattintasz,
ezzel egyidejileg pedig létrejon az Alkalmazasban a felhasznaléi profilod, valamint az
Alkalmazas hasznalatara vonatkozé szerzédésed. Ha az e-mail kikildését szamitott 3
napon belil nem véglegesited a regisztraciot az e-mailben talalhaté linkre kattintassal,
abban az esetben a link inaktivva valik, azzal a regisztraciét a tovabbiakban mar nem
tudod véglegesiteni és a Szolgaltatd az altalad a regisztraciohoz megadott adatokat torli.

A regisztracioval nem keletkezik fizetési kotelezettséged a Szolgaltatd felé. A regisztracio
ingyenesen elvégezhets és a sikeres regisztracié onmagaban még jar egylitt azzal, hogy az
Alkalmazas valamelyik dijkoteles szolgaltatasat is igénybe veszed. A dijkételes szolgaltatasok
igénybevételét kilon kell kezdeményezned az Alkalmazasban az adott szolgaltatasra

iranyad6 szabalyok szerint és a dij megfizetése is az adott szolgaltatisra vonatkozo
rendelkezések szerint torténik.

A sikeres regisztracioval az Alkalmazasban 1étrejon rélad egy felhasznaléi profil, amelyhez
kapcsoltan nyilvantartjuk és kezeljik azokat a személyes adataidat, amelyet a regisztracié
soran megadtak, amelyeket az Alkalmazasban a késébbiekben adsz meg, tovabba amelyek
az Alkalmazas hasznilata soran rolad keletkeznek. Az Alkalmazast, mint mobilalkalmazast
barmikor letérélheted és Gjra telepitheted a mobileszk6zodre, valamint egyidejtleg t6bb
mobileszkézre is telepitheted. Felhfvjuk azonban a figyelmed, hogy az Alkalmazas
mobileszkézr6l vald torlése nem jelenti azt, hogy egyidejileg a felhasznal6i profilod is
torlésre, megszintetésre kerilt volna. Amennyiben a felhaszndlé profilodat szeretnéd
t6161ni, azt a jelen ASZF-ben foglaltak szerint kell kezdeményezned.

7. Az egyes szolgaltatasok igénybevétele

7.1.

7.2.

A regisztraciot kovetSen az Alkalmazasban lehetéséged nyilik kiilonb6z6 szolgaltatasok
hasznalatat kezdeményezni az Alkalmazas megfelel feliiletén.

Jelenleg az alabbi szolgaltatasok érhet6ek el az Alkalmazasban:

a) Pro Csomag,



7.3.

b) Parkolasi Szolgaltatas,
c) E-matrica Szolgaltatas,
d) Ciristo Casco,

e) Cristo Assistance,

f) Cristo Share.

A fenti szolgaltatasok mellett lehet6séged van tovabba adomanyt juttatni az Alkalmazas
hasznalataval a CO2 labnyomod cs6kkentése érdekében

8. A Pro Csomag igénybevétele

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

A Pro Csomagban elérhet6 szolgaltatasokat akkor hasznalhatod, ha a Pro Csomag
igénybevételét killon kezdeményezed az Alkalmazasban, az erre 1étrehozott feliileten.

A Pro Csomagban az alabbi szolgaltatasok érhetéek el:

- aparkolasi z6na automatikus meghatarozasa a Beat adatszolgaltatasa alapjan

- a folyamatban 1év6 parkolas automatikus leallitasa, ha a Beat a gépjarmd mozgasat
érzékeli

- dijkoteles parkolasi zonaban allé gépjarmi esetén automatikus dijfizetési figyelmeztetés
a koévetkez6 napi dijkoteles id6szak kezdete el6tt

- az allé gépjarmi helyzetének meghatarozasa a Beat adatai alapjan (,,Hol az autém”
funkcio)

- utak rogzitése, feldolgozasa és megjelenitése a Beat adatai alapjan

- autohasznalati statisztikak készitése a Beat adatai alapjan

- gépjarmd allapotanak megjelenitése a Beat adatai alapjan

- idGjaras riasztas a Beat adatai altal meghatarozott gépjarma helyzete alapjan

- figyelmeztetés autdpalya-matrica vasarlasanak szikségességér6l a Beat adatai altal
meghatarozott gépjarmu helyzete alapjan

A Pro Csomag hasznalata dijkételes szolgaltatas. A Pro Csomag hasznalataért informatikai
szolgaltatasi dfjat kell fizetned, amely a Szolgaltatot illeti meg.

Az informatikai szolgaltatasi dijat valasztasod szerint havonta (havi dij) vagy évente (éves dij)
tudod megfizetni. A havi dij és az éves dfj mértékérdl az Alkalmazasban, a Pro Csomag
igénybevétele elStt tajékoztatunk téged.

A Szolgaltatd tzletpolitikai okokbdl donthet tgy, hogy a Pro Csomag hasznalataért
fizetendé informatikai szolgaltatasi dfj tekintetében a Felhasznalé szamara egyedi
kedvezményeket nyujt.

A Pro Csomag igénybevételéhez az is sziikséges, hogy Beat-tel is rendelkezz és csatlakoztasd
azt a gépjarmivedhez a Szolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott hasznalati utmutato szerint,
mert a Pro Csomagban elérhetd szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges egyes adatokat a Beat
szolgaltatja.

A Pro Csomagot az alabbi folyamat szerint veheted igénybe:



8.8.

8.9.

8.10.

8.7.1. Amennyiben a ,Pro csomag részletei” gombra kattintasz, atiranyitunk a
,,Csomagvalaszt6™ feliiletre, ahol lathatod a Pro Csomagban elérhet6 szolgaltatasokat,
és kivalaszthatod, hogy a Pro Csomag hasznalataért fizetendé informatikai szolgaltatasi
dijat havonta vagy évente szeretnéd megfizetni.

8.7.2. A ,,Tovabb” gombra kattintassal tudod elinditani a Beat hasznalatba vételének
folyamatat, mivel a Pro Csomaghoz sziikség van a Beat-re is. Felhivjuk a figyelmed,
hogy a Beat-et a Pro Csomag hasznalatihoz a Szolgaltat6tdl csak ideiglenes hasznalatba
veszed, a Beat azonban mindvégig a Szolgaltaté tulajdonaban marad. A Beat
hasznalatba vételére, hasznalatara és hasznilatinak megsziinésére a jelen ASZF-ben
foglaltak az iranyadoak.

8.7.3. A Pro Csomag igénybevételére vonatkozo folyamat kovetkezé 1épéseként meg
kell adnod tovabbi személyes adataidat. Amennyiben a személyes adataidat korabban
mar megadtad az Alkalmazas alkalmazason beliil, azokat a megfelel6 rovatokban az
Alkalmazas automatikusan kit6lti helyetted, ebben az esetben csak a személyes adataid
helyességét kell ellenérizned. A ,,Tovabb” gombra kattintassal ezt kbvetéen meg kell
adnod azt a cimet, amelyre a Beat-et a Szolgaltat6 postazhatja szamodra.

8.7.4. A Pro Csomag igénybevételére vonatkozé folyamat kovetkezé 1épésében a
Szolgaltaté atiranyit a Fizetési Feliletre, ahol a Pro Csomag hasznalataért fizetend6
informatikai szolgaltatasi dfjat kell megfizetned. Sikeres fizetés esetén a Szolgaltatd
megkiildi neked a Beat-et.

8.7.5. A Beat megérkezését kévetéen azt csatlakoztatnod kell a gépjarmiivedhez a
Szolgaltat6 hasznalati utmutatoja szerint, majd az Alkalmazasban a ,,Rendelés statusz”
feltleten elérhetd ,, Tovabb” gombra kell kattintanod, ahol a Beat-en talalhaté QR kod
beolvasasaval az Alkalmazas az adott Beat-et a felhasznaléi profilodhoz rendeli. Ezt
kovetSen elérhetévé valnak szamodra a Pro Csomag szolgaltatasai.

Amennyiben a havi dfjat valasztod, ugy az informatikai szolgaltatasi dfjat havonta, el6re kell
megfizetned a Szolgaltat6 részére a Fizetési Felileten keresztiil. Amennyiben az éves dijat
valasztod, ugy az informatikai szolgaltatasi dijat évente, el6re kell megfizetned a Szolgaltato
részére a Fizetési Feltileten keresztil. Az els6 éves dfjat, illetve az elsé havi dijat a Pro Csomag
igénybevételére vonatkozo folyamat soran kell megfizetned. Ezt kévetéen a havi dijat, illetve
az éves dijat az Alkalmazasban a kezd6képernyén megjelend ,,Pro Csomag’’-ra kattintassal,

a Fizetési Feltleten tudod megfizetni.

Amennyiben a havi dij valasztasa esetén legkés6bb a honapfordulé idépontjaig, illetve az
éves dij valasztasa esetén legkésébb az évforduld idépontjaig nem fizeted meg elére a
kovetkezd id6szak dijat, ugy a Szolgaltaté a honapforduld, illetve az évfordul6 idépontjatol
szamitott 10 napos hatarid6t biztosit a szamodra, amely id6 alatt tovabbra is megfizetheted
a kovetkez6 id6szak dfjat. Amennyiben azonban az 10 napos hataridé alatt sem fizeted meg
a kovetkez6 idGszakra sz616 dijat, ugy a Pro Csomagot a tovabbiakban nem vagy jogosult
igénybe venni, a Szolgiltat6 megsziinteti szamodra a Pro Csomagban elérhet6
szolgaltatasokat, és koteles vagy visszakiildeni a Beat-et a Szolgaltaté részére az ASZF-ben
foglaltak szerint.

A Felhasznal6é barmikor attérhet mas dijfizetési gyakorisagra, de az attérés szerinti fizetési
mod csak az aktualis id6szak lejarta utan alkalmazandoé. A dijfizetési gyakorisagok kozotti
valtas nem mindsil 4j szerz6déskotésnek, nem tekintendd ugy, hogy a Felhasznalé és a
Szolgaltat6 kozott a Pro Csomag igénybevételére 4j jogviszony jott létre.
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8.11.

8.12.

8.13.

Szeretnénk tovabba felhfvni a figyelmed, hogy a Pro Csomag igénybevételére vonatkozé
havi dijat, illetve éves dijat lefed6 id6szak akkor kezd6dik, amikor a Beat-et csatlakoztatod a
gépjarmtvedhez.

A Pro Csomagot addig tudod hasznalni, amig az adott id6szakra vonatkozoé informatikai
szolgaltatasi dfjat megfizetted a Szolgaltatd részére és a Beat a gépjarmivedhez
csatlakoztatva van. Abban az id6tartamban, amig a Beat-et barmely okbdl lecsatlakoztatjak
a gépjarmirdl, vagy a Beat adatgy(jtési és adattovabbitasi funkcié barmely okbdl nem
mikoédnek megfelel6en, a Pro Csomag szolgaltatasai nem hasznalhatdak.

A Pro Csomag hasznalatinak megsziinése

8.13.1. A Pro Csomag szolgaltatasainak elérhetévé valasatol szamitott 14
napon belil jogosult vagy a Pro Csomag igénybevételére vonatkozé szerzédést
indokolas nélkil felmondani. Amennyiben a jelen pont szerinti felmondas jogaval
élni kivansz, Ggy a felmondasi szandékodat tartalmazoé egyértelmi nyilatkozatodat
el kell kildened a Szolgaltaté részére az Alkalmazas tzenetkiildési feliiletén
keresztiil, vagy a Szolgiltat6 e-mail cimére, vagy postai elérhetGségére.
Hataridében gyakorlod a felmondasi jogod, ha a fent megjelolt hatarid6 lejarta
el6tt elkuldod a Szolgaltatd részére a felmondasi nyilatkozatodat. A jelen pont
szerinti felmondas esetén a Pro Csomag igénybevételére vonatkozé szerzédés a
felmondasi nyilatkozat kozlésének napjan szinik meg és a Szolgaltaté a Pro
Csomag szolgaltatasi dijabol a megszinés id6pontjaig idbaranyosan jard részre
jogosult, a fennmaradé szolgaltatasi dijat pedig visszatériti neked. A 14 napos
hatarid6 lejartat kovetéen a jelen pont szerinti felmondasi jogodat nem
gyakorolhatod.

8.13.2. A Pro Csomag igénybevételére vonatkozé jogviszonyt barmikor
indokolas nélkiil felmondhatod a Szolgaltat6 részére az Alkalmazas tzenetkiildési
feluletén keresztil, vagy a Szolgaltaté e-mail cimére, vagy postai elérhet&ségére
kildott felmondasti nyilatkozat atjan. A jelen pont szerinti felmondas esetén a Pro
Csomag igénybevételére vonatkozé jogviszony az alabbi idépontokban szdnik
meg:

a) havi dijfizetési gyakorisig esetén a mar kifizetett dijjal lefedett hoénap
lejartaval,
b) éves dijfizetési gyakorisag esetén a mar kifizetett dijjal lefedett év lejartaval.

8.13.3. Ha a Pro Csomag hasznalatanak dfjat a kévetkez6 havi, vagy éves
id&szakra vonatkozoan nem fizeted meg legkés6bb az aktudlis honapforduld, vagy
évfordul6 idépontjat kévets 10 napon belil sem, abban az esetben a Pro Csomag
hasznalatara vonatkoz6 jogviszony a 10 napos hatarid6 lejartat kéveté napon
automatikusan megszanik.

8.13.4. Ha a részedre kézbesitett Beat-et a masodik kézbesités
megkisérlésekor sem veszed at, abban az esetben a Pro Csomag hasznalatara
vonatkozo jogviszony megszinik a masodik kézbesités megkisérlése napjan.

8.13.5. Amennyiben a Beat kézhezvételtSl szamitott 14 napon belil a Beat-
et nem helyezed tizembe, abban az esetben a Pro Csomag hasznalatara vonatkozo
jogviszony a 15. napon automatikusan megsztnik.

11



8.14.

8.13.0. Amennyiben a Beat meghibasodott és hasznalhatatlanna valt, illetve
a Beat-et elveszited vagy ellopjak, és a Szolgaltato altal megkiildott 4j Beat-et nem
helyezed tzembe annak megérkezésétl szamitott 3 napon belil, ugy a Pro
Csomag hasznalatara vonatkozo jogviszonyod a 3 napos hataridé lejartat kovetd
napon megszinik.

8.13.7. Amennyiben a Pro Csomag hasznalataval sszefiiggésben (ideértve
a Beat hasznalatara vonatkozé szabalyokat is) sulyos szerzédésszegést kévetsz el,
a Szolgaltat6 azonnali hatallyal megsziinteti a Pro Csomag hasznalatara vonatkozo
jogviszonyod. A jelen pont szerinti esetben a Pro Csomag hasznalatara vonatkozo
jogviszony a Szolgaltat6 nyilatkozatanak kozlése napjan szinik meg.

8.13.8. Amennyiben a Beat hasznalataval 6sszefiiggésben kotbérre, vagy
kézbesitési koltségre vonatkozé fizetési kotelezettséged keletkezik a Szolgaltatd
felé, és a fizetési kotelezettségednek legkésébb 30 napon belil nem teszel eleget,
abban az esetben a Szolgiltatdé jogosult azonnali hatillyal megszintetni a
hasznalati jogviszonyod. A hasznalati jogviszony a Szolgaltaté nyilatkozatanak
kozlése napjan szinik meg.

A 2022. szeptember 5-ét megel6z6en vasarolt Beat-et hasznalokra vonatkozo eltéré
rendelkezések:

2022. szeptember 5. el6tt lehet6ség volt arra, hogy a Beat-et a Szolgaltat6tol
megvasaroljak és ezaltal a Beat az azt megvasarl6 személy tulajdondba keriiljon. Azon
Beat-ek hasznalatara, amelyeket 2022. szeptember 5. el6tt a Szolgaltatétdl mar
megvasaroltak és amelyek nem a Szolgaltaté tulajdonaban allnak, a jelen ASZF-ben
foglaltakr6l részben eltéré szabalyok iranyadéak, amelyek az ASZF 1. szama
figgelékében talalhatoak.

9. A Beat hasznalata

9.1.

9.2.

Altaldnos szabélyok:

9.1.1. A Pro Csomagban elérheté szolgaltatasok csak akkor hasznalhaték, ha
rendelkezel Beat-tel, ugyanis a Beat gyGjti és tovabbitja azokat az adatokat,
amelyek a Pro Csomagban elérheté szolgaltatasok nyujtasahoz sziikségesek. A
Beat-et a Szolgaltatétdl tudod hasznalatba venni, a jelen ASZF-ben foglaltak
szerint.

9.1.2. Felhivjuk a figyelmedet, hogy a Beat-et a Szolgaltat6t6l nem vasarolod meg,
a Beat nem lesz a te tulajdonod. A Beat mindvégig a Szolgaltatd tulajdona marad,
amelyet te jelen ASZF rendelkezései szerint hasznalatba veszel a Szolgaltat6tél,
Mivel a hasznalat célja az, hogy a Pro Csomagot igénybe tudd venni, a Beat-et
vissza kell adnod a Szolgaltatonak, ha mar nem veszed igénybe a Pro Csomagot.

A Beat megrendelése:

9.2.1. A Beat-et a Pro Csomag igénybevételére vonatkozé folyamat soran tudod
megrendelni, azt kovetéen, hogy a Pro Csomag dijanak fizetési gyakorisagat (havi,
vagy éves dij) kivalasztottad.

9.2.2. A megrendelés kovetkez6 1épéseként meg kell adnod bizonyos személyes
adataidat. Amennyiben nem te vagy a gépjarmu tulajdonosa, az Alkalmazasban ezt

12



az erre megadott helyen jelélndd kell, majd a sajat személyes adataid mellett a
gépjarmu tulajdonosanak adatait is meg kell adnod. A Beat megrendeléséhez és
hasznalatahoz sziikséges személyes adatok korérdl, azok kezelésérdl, valamint az
adatkezeléssel ~ kapcsolatban téged megillet6 jogokrél az  adatkezelési
tajékoztatoban adunk részletes tajékoztatast. Felhivjuk a figyelmed, hogy
amennyiben nem te vagy a gépjarmu tulajdonosa, csak akkor add meg a tulajdonos
személyes adatait, ha a tulajdonos ehhez hozzajarult. A tulajdonostél a
hozzajarulast ugy kell beszerezned, hogy az adatkezelésre vonatkozé szabalyokrol
a tulajdonost elére tajékoztatnod kell, a tulajdonos ezen tajékoztatas alapjan tud
megalapozottan donteni arrdl, hogy a hozzajarulasit megadja-e, vagy sem.
Javasoljuk, hogy a tulajdonost ugy tajékoztasd az adatkezelési szabalyokrol, hogy
az ASZF-hez tartozé adatkezelési tajékoztatot teljes terjedelmében bemutatod
neki. Nyomatékosan felhivjuk a figyelmed, hogy a te felelésséged az, hogy a
tulajdonostdl a személyes adatainak kezeléséhez sziikséges hozzdjarulast a
jogszabalyoknak megfelel6en beszerezd. Ha a tulajdonos személyes adatait a
tulajdonos hozzajarulasa nélkil adod meg, és emiatt a tulajdonos a Szolgaltatoval
szemben barmilyen igényt érvényesit, vagy a Szolgaltatoval szemben barmilyen
hatésag birsagot szab ki, azért teljes kartéritési felel6sséggel tartozol a Szolgaltatd
felé.

9.2.3. A személyes adatok megadasat kovetéen atiranyitunk arra a feliletre, ahol
meg tudod adni nekiink, hogy mely cimre kiildjik meg szamodra a Beat-et. Itt
tudod megadni, ha esetleg a lakohelyedtdl eltérd helyre szeretnéd, hogy a Beat-et
kiszallitsuk. A szallitasi cim megadasat kévetéen atiranyitunk a Fizetési Feliletre,
ahol megfizetheted a Pro Csomag djjat.

9.24. A Beat-et a fizetési tranzakci6 jovairasatol szamitott 5 munkanapon beliil
futarszolgalat, vagy mas megbizottunk igénybevétele utjan megkuldjik neked az
altalad megadott cimre. A Beat futarszolgalat utjan torténé elsé kézbesitésének
koltségeit a Szolgaltaté viseli. Amennyiben nem veszed at a Beat-et az els6
kézbesités megkisérlésének alkalmaval, abban az esetben az adott futarszolgalatnal
tudsz érdeklédni az ismételt kézbesités lehet6ségérél. Az ismételt kézbesités
koltségeit neked kell kifizetned kozvetleniil a futarszolgalat részére és ebben az
esetben a futarszolgalat piaci dijszabast érvényesit veled szemben. Amennyiben a
masodik kézbesités megkisérlésekor sem veszed at a Beat-et, abban az esetben a
Pro Csomag hasznalati jogosultsaigod megszinik.

9.3. A Beat tizembe helyezése és hasznalata

9.3.1. Azt kdvetben, hogy a Beat megérkezett az altalad megadott cimre, a Beat-et
tizembe kell helyezned ahhoz, hogy a Pro Csomag szolgaltatasait hasznalni tudd.

9.3.2. A Beat-et ugy tudod tizembe helyezni, hogy a Beat-en talalhaté QR kodot a
mobiltelefonoddal beolvasod, amivel a Beat a felhasznaléi profilodhoz kertl
regisztralasra. Bzt kovetéen a Beat-et a gépjarmtived OBDII csatlakozéjan
keresztil csatlakoztatnod kell a gépjarmihéz. A Beat kézbesitésekor kildink
neked egy hasznalati utmutatét, amelyben részletesen tajékoztatunk arrél, hogy
hogyan kell tzembe helyezned, és hogyan tudod hasznilni a Beat-et. A Beat
hasznalati utmutatéjat a Szolgaltaté honlapjan és az Alkalmazasban is elérhetévé
tessziik szamodra.
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9.4.

9.5.

9.3.3. Amennyiben a kézhezvételt6l szamitott 14 napon belil a Beat-et nem
helyezed tzembe, abban az esetben a Pro Csomag hasznalataira vonatkozo
jogosultsagod megsziinik, és kételes vagy a Beat-et az ASZF-ben foglaltaknak
megfeleléen visszakiildeni a Szolgaltato részére.

9.3.4. A Beat-ct kizarolag rendeltetésszertien, a Szolgaltat6 utmutatasainak €s jelen
ASZF-nek megfeleléen hasznalhatod. A Szolgaltatd jogosult ellenérizni a Beat
hasznalatat.

9.3.5. Szeretnénk ismételten nyomatékosan felhivni a figyelmed, hogy az altalad
megrendelt és atvett Beat a Szolgaltaté tulajdona, annak tulajdonjogat nem szerzed
meg. A Beat-et nem adhatod el, nem adhatod zalogba, nem adhatod ajandékba,
nem ruhazhatod at harmadik személyre semmilyen jogcimen, valamint nem
terhelheted meg semmilyen jogcimen.

9.3.6. A Beat-et nem adhatod bérbe, valamint harmadik személy hasznalataba. A
Beat-et csak a Pro Csomag igénybevételekor az Alkalmazasban megadott
gépjarmube csatlakoztathatod.

9.3.7. A Beat alapfunkcidja és hasznalatanak célja, hogy a gépjarmtvedrdl adatokat
gyljtson és adatokat tovabbitson a Szolgaltatonak. A Beat-et ezen adatkezelés és
adattovabbitas céljabol hasznalod. A gépjarmtvedrdl gyidjtétt adatok Gnmagukban
nem mindsilnének személyes adatnak, viszont tekintettel arra, hogy azokat a
Szolgaltaté a személyeddel Ossze tudja kapcsolni és a felhasznaléi profilodhoz
kapcsoltan tartja nyilvan, azok igy személyes adatnak mindsiilnek. A Szolgaltatd
altal a Beat hasznalatahoz kapcsol6dé személyes adatkezelési rendelkezésekrél az
adatkezelési tajékoztatoban tajékoztatunk téged.

A Beat hasznalatanak ingyenessége
9.4.1. A Beat hasznalataért nem kell dfjat fizetned a Szolgaltat6 részére, a Beat-et

a Szolgaltaté dijmentesen biztositja szamodra.

9.4.2. Ugyanakkor a Pro Csomag hasznalataért informatikai szolgaltatasi dijat kell
fizetned, az ASZF-ben foglaltak szerint.

Sulyos szerz6désszegés a Beat hasznélata soran

9.5.1. Amennyiben a Beat-et nem a Szolgaltaté utasitasanak megfelel6en, valamint
nem rendeltetésszerten hasznalod, azzal sulyos szerz6désszegést kovetsz el.

9.5.2. Kilonésen az alabbi rendelkezések megsértése mindsil —sulyos
szerz6désszegésnek:

a) amennyiben nem a Pro Csomag igénybevétele soran meghatarozott
gépjarmuiben hasznalod a Beat-et,

b) amennyiben a Beat-et atalakitod, megrongilod, szétszeded, megbontod,
kiveszed a benne 1évé SIM kartyat, vagy nem rendeltetésszerden, tovabba nem
a jelen ASZF szerint célra hasznalod,

¢) amennyiben a Beat-tel ugy rendelkezel, mintha annak tulajdonosa lennél,

d) amennyiben magadrol, vagy a gépjarmiavedrdl valotlan adatot szolgaltatsz, vagy
a Beat adatszolgaltatasat barhogyan manipuldlod, vagy a Beat adatgydjtési és
adatszolgaltatasi funkciét megtéveszted tovabba amennyiben a nem a sajat
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9.0.

9.7.

tulajdonodban  all6  gépjarmd  tulajdonosanak  hozzajarulasa  nélkul
csatlakoztatod a Beat-et a tulajdonos gépjarmtivéhez.

9.5.3. Amennyiben sulyos szerzédésszegést kovetsz el, a Szolgaltaté jogosult
el6zetes figyelmeztetés nélkil azonnali hatallyal megsziuntetni a Pro Csomag
hasznalatara vonatkozo jogviszonyod.

9.5.4. A sulyos szerzédésszegés tovabbi kovetkezménye, hogy kotbérfizetési
kotelezettséged keletkezik a Szolgaltatd felé. A kotbért a Szolgaltatd attdl
tiggetlenil érvényesitheti, hogy a szerz6désszegésedbdl szarmazott-e kara, vagy
sem. Sulyos szerz6désszegés esetén kotbérként 50.000,Ft-ot szitkséges fizetned a
Szolgaltat6 részére. Sulyos szerzédésszegés esetén a Szolgaltato a kotbéren felili
karat is érvényesitheti veled szemben.

Lecsatlakoztatas szerviz esetén

9.6.1. Amennyiben a gépjarmiveden olyan javitasara kertl sor, amelynek soran a
Beat-et le kell csatlakoztatni, az Alkalmazasban jelezni tudod, hogy a
lecsatlakoztatasra azért kertilt sor, mert a gépjarmu javitasara keriil sor.

9.6.2. A gépjarma javitasanak befejeztével haladéktalanul vissza  kell
csatlakoztatnod a Beat-et.

A Beat meghibasodisa

9.7.1. Amennyiben a Beat meghibasodasat észleled, koteles vagy azt
haladéktalanul bejelenteni a Szolgaltaté részére az Alkalmazasban, vagy a
Szolgaltatd mas elérhetéségén.

9.7.2. A Beat meghibasodasa esetén a Szolgaltat6 a meghibasodott Beat-et
kicseréli, és minden esetben egy 4j Beat-et bocsat a rendelkezésedre.

9.7.3. A Szolgaltatd6 a meghibasodas bejelentéstél szamitott legkésébb 5
munkanapon belil gondoskodik arrél, hogy futarszolgalat igénybevétele utjan
megkiildje szamodra az altalad megadott cimre az 4j Beat-et. Az 4j Beat
kiszallitasaval —egyidejileg koteles vagy a  futarszolgalatnak atadni a
hasznalhatatlanna valt, régi Beat-et.

9.7.4. Az 4j Beat-et a megérkezésétl szamitott 3 napon belil kételes vagy
csatlakoztatni a Pro Csomag igénybevétele soran meghatarozott gépjarmutbe a
jelen ASZF-ben meghatarozott rendelkezéseknek megfelel6en.

9.7.5. Amennyiben a meghibasodott, régi Beat a Szolgaltat6 részére megérkezik, a
kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil megvizsgalja, hogy mi a hiba oka, és dont
arrél, hogy a Beat valoban hibas-e, illet6leg a meghibasodasért a Szolgaltatd, vagy
a Felhasznalo felel6s-e.

9.7.6. Amennyiben a Beat meghibasodasa olyan okbdl kévetkezett be, amelyért a
Szolgaltaté felelés, vagy amely a rendeltetésszeri hasznalat soran torténd
elhasznal6dasbol adodik, ugy a kicseréléssel kapcsolatban semmilyen koltség vagy
dfj nem terhel.
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9.8.

9.9.

9.7.7. Amennyiben a Beat meghibasodasa olyan okbdl kévetkezett be, amelyért te
vagy a felel6s, tgy az Gj Beat kézbesitési koltségeit neked kell megfizetned a
Szolgaltaté  részére, valamint kotbérfizetési kotelezettséged keletkezik a
Szolgaltaté felé, mert a meghibasodas azért mertlt fel, mert a Beat-et nem
rendeltetésszerten hasznaltad, vagy nem 6vtad meg. A kotbér mértéke 50.000,-Ft.

A Beat elvesztése, eltulajdonitisa

9.8.1. Amennyiben a Beat-et elveszted vagy ellopjak, kételes vagy haladéktalanul
bejelenteni a Szolgaltaté részére az Alkalmazasban, vagy a Szolgaltaté mas
elérhet6ségén.

9.8.2. A Beat clvesztése vagy ellopasa esetén a Szolgaltaté 4j Beat-et bocsat a
rendelkezésedre.

9.8.3. A Szolgaltaté a bejelentéstdl szamitott 5 munkanapon belil gondoskodik
arr6l, hogy futarszolgalat vagy mas megbizott igénybevétele utjan megkildje
szamodra az altalad megadott cimre az 4j Beat-et.

9.8.4. Amennyiben a Beat-et elveszted, ugy az Gj Beat kézbesitési koltségeit neked
kell megfizetned a Szolgaltatd részére, valamint kotbérfizetési kotelezettséged
keletkezik a Szolgaltato felé. A kétbér mértéke 50.000,-Ft.

9.8.5. Amennyiben a Beat-et elloptak, és a Szolgiltaté részére a lopas
bejelentésével egyidejlleg igazolod, hogy a lopas miatt a renddrségi feljelentést
tettél, ugy az 4j Beat kézbesitési koltségeit a Szolgaltatd viseli, és kotbérfizetési
kotelezettséged nem keletkezik.

9.8.6. Az 4j Beat-et a megérkezésétSl szamitott 3 napon belil kételes vagy
csatlakoztatni a  gépjarmGvedbe a jelen ASZF-ben meghatarozott
rendelkezéseknek megfelelGen.

A Beat visszakildése a Pro Csomag megszinése esetén

9.9.1. Mivel a Beat nem kertil a tulajdonodba, a Pro Csomag hasznalatara
vonatkozo szerz6dés barmely okbdl torténd megszinése esetén koteles vagy a
Beat-et visszakiildeni a Szolgaltat6 részére. Amennyiben a Pro Csomagod barmely
okbol megszinik, abban az esetben a megsziinést6l szamitott 30 napig tiirelmi
idé6t biztositunk neked, ezen idétartam alatt a Beat-et nem kell visszakiildened, az
nalad maradhat. A 30 napos tirelmi id6 célja az, hogy ha 30 napon belil donthetsz
ugy, hogy ujra igénybe veszed a Pro Csomagot, abban az esetben nem kell egy j
Beat-et rendelned, hanem a mar nalad 1év6 Beat-et tudod hasznalni a Pro Csomag
ujabb igénybevétele soran is. A 30 napos tirelmi id6 lejartat nem vagy koteles
kivarni, a Beat visszakiildésére iranyul6 folyamatot a hataridé lejarta el6tt is
megindithatod. A Beat-et a 30 napos tiirelmi id6 alatt koteles vagy megdvni és
rendeltetésszerd hasznalatra alkalmas allapotat meg6rizni.

9.9.2. A Beat visszakiildésére iranyulé folyamatot a Pro Csomag hasznalatara
vonatkozo jogviszony megszinését kovetden, legkésébb a 30 napos tirelmi 1d6
lejartat koveté 3 munkanapon belil koteles vagy meginditani. A visszakiildési
folyamatot ugy tudod meginditani, hogy a Szolgaltatonak az Alkalmazasban, vagy
a Szolgaltaté mas elérhetéségén jelzed, hogy vissza kivanod kiildeni a Beat-et. A
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Szolgaltat6 az tzeneted megérkezésétél szamitott 5 munkanapon belil
gondoskodik arrél, hogy a Beat futarszolgalat igénybevétele utjan elszallitasra
keriiljon az altalad megadott cimrél a Szolgaltaté részére. Bzt kévetben a
futarszolgalat fog értesiteni téged, hogy mikor veszi at t6led a Beat-et. Az id6pont
moédositasanak lehet6ségérél minden esetben az adott futarszolgalatnal tudsz
tajékozédni. Amennyiben a Beat visszakiildési folyamatat nem inditod meg a fenti
hataridén belil, abban az esetben kotbérfizetési kotelezettséged keletkezik a
Szolgaltaté felé. A kétbér mértéke 50.000,-Ft

10. Parkolési Szolgaltatas

10.1. A Parkolasi Szolgaltatas igénybevétele esetén az Alkalmazason keresztil parkoldjegyet
vasarolhatsz a Szolgaltatotol, amely feljogosit téged, hogy dijkoteles varakozasi tertileteken
parkolj. A Parkolasi Szolgaltatas igénybevételéhez nem feltétlentil kell Pro Csomagot
hasznalnod, azonban szeretnénk felhfvni a figyelmed, hogy egyrészt a kényelmi dij mértéke
figg attdl, hogy rendelkezel-e Pro Csomaggal. Mastészt, ha Pro Csomaggal rendelkezel, tgy
a Szolgaltatd a Parkolasi Szolgaltatashoz kapcsoléddan tovabbi kiegészité szolgaltatasokat
nyujt, azonban, ha nem rendelkezel Pro Csomaggal, ugy a Szolgaltat6 altal a Parkolasi
Szolgaltatashoz kapcsoloddan nyujtott kiegészit6 szolgaltatasok tipusai attdl fiiggnek, hogy
milyen mértékd kényelmi dijat fizetsz.

10.2. A Parkolasi Szolgaltatas igénybevételével barmely olyan varakozasi tertletre tudsz
parkoldjegyet vasarolni, amely a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. altal tizemeltetett Nemzeti
Mobilfizetési Rendszerben elérhetd.

10.3. A Parkolasi Szolgaltatas igénybevétele esetén kétféle dfjat kell megfizetned:

a) egyrészr6l az adott varakozasi tertletre a jogszabalyban meghatarozott mértékd
varakozasi dfjat,

b) masrészrél a Parkolasi Szolgaltatas igénybevételéért, illetve a Szolgaltato altal a Parkolasi
Szolgaltatashoz nyujtott kiegészité szolgaltatasért a Szolgaltatd altal meghatarozott
mértékd kényelmi dijat.

10.4. A kényelmi dij mértéke és a Parkolasi Szolgaltatashoz kapcsoléddan nyujtott kiegészitd
szolgaltatasok

10.4.1.  Pro Csomaggal rendelkezé Felhasznalok esetén:

Amennyiben Pro Csomagot hasznalsz, gy donthetsz gy, hogy nem szeretnél kényelmi dijat fizetni,
ebben az esetben a kényelmi dij mértéke O Ft, vagyis a Szolgaltatd kényelmi dfjat nem szamit fel.
Szeretnénk felhivni a figyelmed, hogy tekintettel arra, hogy a Pro Csomag informatikai szolgaltatasi
dijat koteles vagy megfizetni, a jelen szolgaltatas nydjtasa nem mindstl ingyenes szolgaltatasnak.

A 0 Ft kényelmi dijra valé jogosultsag azonban korlatozott, ami azt jelenti, hogy egy Felhasznalot
havonta és autonként legfeljebb 8 alkalommal illeti meg. Amennyiben eléred ezt a limitet, illetve
amennyiben ugy dontesz, hogy szeretnél kényelmi dijat fizetni a Szolgaltatonak, dgy az
Alkalmazasban kivalaszthatod a kényelmi dij mértékét.

Tovabbi kotlatot jelent, hogy amennyiben a Cristo Share-t bérléként veszed igénybe, tgy a 0 Ft
kényelmi dijra valé jogosultsig nem illet meg téged, tehat a Parkolasi Szolgaltatas igénybevétele
esetén koteles vagy kényelmi dfjat fizetni, amelynek mértékét azonban kivalaszthatod az

Alkalmazasban.
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Amennyiben Pro Csomagot hasznalsz, a Szolgaltaté a Parkolasi Szolgaltatashoz kapcsoléddan
minden esetben a kovetkezé - 10.6.1. pontban részletezett - kiegészité szolgaltatasokat nyujtja:
parkolas dijfizetés, emlékeztets, aktfv értesité (vagyis a parkolasnak a mobiltelefon zarolt
képerny6jén torténé nyomon kévetése), a parkolas automatikus megujitasa.

10.4.2.  Pro Csomaggal nem rendelkezé Felhasznalok esetén:

Amennyiben nem hasznalsz Pro Csomagot, tgy koteles vagy kényelmi dfjat fizetni a Szolgaltatonak,
azonban a kényelmi dij mértéke a te dontésedtdl fiigg. Szeretnénk felhivni a figyelmed, hogy a
kilénb6z6 mértékd kényelmi dfjhoz kapcesoléddan a Szolgaltato eltéré kiegészits szolgaltatasokat
nyujt az alabbiak szerint:

Amennyiben tgy dontesz, hogy bruttdé 45 Ft 6sszegt kényelmi dijat szeretnél fizetni, ugy a
Szolgaltat6 a Parkolasi Szolgaltatashoz kapcsoloddan a kovetkezé - 10.6.2. pontban részletezett -
kiegészitd szolgaltatasokat nyujtja: parkolas dijfizetés, emlékeztets. Az elsé 5 parkolasod alkalmaval
a Szolgaltatd ebben az esetben is lehetévé teszi szamodra az aktiv értesit6 (vagyis a parkolasnak a
mobiltelefon zarolt képerny6jén torténé nyomon kévetése), valamint a parkolds automatikus
megujitasa kiegészité szolgaltatast, ezt kévetSen azonban ezek a kiegészité szolgaltataisok nem

elérhetéek a szamodra.

Amennyiben gy dontesz, hogy brutté 70 Ft vagy brutté 100 Ft 6sszegl kényelmi dfjat szeretnél
fizetni, tgy a Szolgaltatd a Parkolasi Szolgaltatashoz kapcsolédoan a kévetkezé - 10.6.2. pontban
részletezett - kiegészit6 szolgaltatasokat nyujtja: parkolas dijfizetés, emlékeztetd, aktiv értesits (vagyis
a parkolasnak a mobiltelefon zarolt képernydjén torténé nyomon kévetése), a parkolas automatikus
megujitasa.

10.5. A Parkolasi Szolgaltatas dijat (ideértve a varakozasi dijat és a kényelmi dijat is) kizardlag
egységesen, bankkartyas fizetéssel tudod megfizetni. A dfj megfizetése a Fizetési Felileten
torténik.

10.6. A Parkolasi Szolgaltatast igénybevételét az Alkalmazason belil a ,,Parkolasod” feliilet
,Inditas” gombjara kattintassal kezdheted meg. Bzt kévetSen a Parkolasi Szolgaltatas
igénybevétele eltéréen torténik a Pro Csomaggal rendelkezé Felhasznalok, és azon
Felhasznalok esetében, akik nem rendelkeznek Pro Csomaggal, az alabbiak szerint:

10.6.1.  Pro Csomaggal rendelkez6 Felhasznalok esetén:

Amennyiben Pro Csomagot hasznalsz, és ezaltal mar rendelkezel a Beat eszkozzel, a Beat
automatikus helymeghatarozasa alapjan az Alkalmazasban tajékoztatunk téged, hogy melyik
parkolasi zénaban vagy és ott mennyi a fizetend6 varakozasi dij és kényelmi dij. Felhivjuk a
figyelmed, hogy a parkolasi zona kijel6lése a Beat automatikus helymeghatarozasa alapjan
torténik, amelyet minden esetben térképen jelolink a szamodra. Felhasznaloként
kotelességed a Parkolasi Szolgaltatas igénybevétele el6tt ellenérizned, hogy az Alkalmazas
helyesen kinalta-e fel szamodra a parkolasi zonat. Amennyiben a térképi megjelenités
alapjan a helymeghatarozas nem volt pontos, a parkolasi zonat a zéna szama, vagy a pontos
cim megadasaval javithatod. Felhivjuk a figyelmed, hogy a nem megfelel6
helymeghatarozasbol adédé esetleges karokért és koltségekért kizardlag a Felhasznalo
telel6s.

Amennyiben a parkolasi zéna meghatarozasat ellenérizted, a Parkolasi Szolgaltatas
igénybevételét a ,,Tovabb” gombra kattintassal tudod folytatni. A ,,Parkolas beallitasok”
oldalon a Pro Csomaggal rendelkez6 Felhasznalok szamara az Alkalmazas automatikusan
kitolti a gépjarma rendszam adatat, amelyet megvaltoztatni nem lehet.
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10.6.2.

A Parkolas beallitisok felilleten valaszthatsz, hogy a parkolas automatikus, vagy manualis
leallitasat szeretnéd alkalmazni. Automatikus ledllitas esetén az Alkalmazas:

- automatikusan leallitja a folyamatban 1évé parkolast, amikor a gépjarmé mozgasat
érzékeli, valamint

- az adott nap dijkételes idSszakanak végéig kilon értesités nélkil, automatikusan
megujitjia a parkolast (vagyis a bankkartydd a sziikséges Osszeggel ismételten
megterheli), amennyiben a varakozasi tertleten iranyadé maximalis varakozasi id6
letelt, tovabbi

- a kovetkez6 napi dijkoteles idSszak kezdete elétt 5 perccel értesitést kild a
Felhasznalonak arrél, hogy lehetésége van a parkolast manualisan elinditani.

Manualis leallitas esetén a parkolast neked kell leallitanod az Alkalmazasban, amennyiben a
varakozast befejezted. Ha a manualis leallitast valasztod, kérheted az Alkalmazasban a
parkolas automatikus megujitasat. Automatikus megujitas esetén az Alkalmazas
automatikusan, kiilon értesités nélkiil megujitja a parkolast (vagyis a bankkartyad a sziikséges
Osszeggel ismételten megterheli) az adott nap dijkételes idészakanak végéig, amennyiben a
varakozasi terileten iranyadé maximalis varakozasi id6 letelt. A Parkolas beallitisok
felileten beallithatsz tovabba emlékeztetét, amely az altalad meghatarozott idépontban
értesitést kiild a részedre az Alkalmazas alkalmazason keresztil arrol, hogy parkolasod
hamarosan lejar.

Amennyiben az Alkalmazas alkalmazasban korabban mar megadtad és elmentetted a
bankkartya adataidat, az Alkalmazas automatikusan az elmentett bankkartyadat hasznalja fel
a dij megfizetéséhez. Ha masik bankkartyat szeretnél hasznalni a fizetéshez, a Fizetés rovatra
kattintassal, a Fizetési Felileten modosithatod a bankkartya adataidat. A Parkolasi
Szolgaltatast a fenti adatok megadasat kévetéen a ,,Parkolas Inditisa” gombra kattintassal
tudod igénybe venni. A ,,Parkolas Inditasa” gombra kattintas a Felhasznal6 részére fizetési
kotelezettséget keletkeztet. A ,,Parkolas Inditasa” gombra kattintas esetén a Szolgaltat6 a
bankkartyadon az adott parkolasi zénaban fizetendé maximalis varakozasi dijat és a
kényelmi dijat zarolja, azonban a varakozasi dfjat csak a tényleges varakozasi idének
megfeleléen kell megfizetned, igy amennyiben a folyamatban 1évé parkolas leallitasra kertil
még azelStt, hogy az igénybevétel a maximalis varakozasi dijat elérné, a Szolgaltatd a
bankkartyadat csak a tényleges igénybevételnek megfelel6 6Gsszeggel terheli meg és a
fennmaradé Osszegre a zarolast haladéktalanul feloldja.

Pro Csomaggal nem rendelkez6 Felhasznalok esetén:

Amennyiben Pro Csomagot nem hasznalsz, és ezaltal nem rendelkezel a Beat eszkozzel, az
Alkalmazas a mobiltelefonod helymeghatarozasi funkcidjaval hatarozza meg, hogy melyik
parkolasi zonaban vagy és ott mennyi a fizetend6 varakozasi dfj és kényelmi dfj. A
helymeghatarozas megfelel6 mtkodéséhez be kell kapcsolnod a mobiltelefonod
helymeghatarozasi funkciéjat és engedélyezned kell, hogy ahhoz az Alkalmazas hozzaférjen.
Felhivjuk a figyelmed, hogy a parkolasi zéna kijelolése a mobiltelefonod automatikus
helymeghatarozasa alapjan torténik, amelyet minden esetben térképen jelolink a szamodra.
Felhasznaloként kotelességed a Parkolasi Szolgaltatas igénybevétele el6tt ellendrizned, hogy
az Alkalmazas helyesen kinalta-e fel szamodra a parkolasi zénat. Amennyiben a térképi
megjelenités alapjan a helymeghatarozas nem volt pontos, a parkolasi z6nat a zéna szama,
vagy a pontos cim megadasaval javithatod. Felhivjuk a figyelmed, hogy a nem megfelel6
helymeghatarozasbol adédo esetleges karokért és koltségekért kizarolag a Felhasznalo
telel6s.
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10.7.

10.8.

10.9.

Amennyiben a parkolasi zéna meghatarozasat ellenérizted, a Parkolasi Szolgaltatas
igénybevételét a ,,Tovabb” gombra kattintassal tudod folytatni. A ,,Parkolas beallitasok”
oldalon meg kell adnod a gépjarmt rendszamat, valamint, ha a 10.4.2. pontban foglaltak
alapjan erre jogosult vagy, valaszthatsz, hogy kéred-e a parkolas automatikus megujitasat.
Automatikus megujitas esetén az Alkalmazas automatikusan, kilon értesités nélkil
megujitja a parkolast (vagyis a bankkartyad a sziikséges Gsszeggel ismételten megterheli) az
adott nap dijkételes idbszakanak végéig, amennyiben a varakozasi teriileten iranyado
maximalis varakozasi id6 letelt. A Parkolds beallitisok felileten beallithatsz tovabba
emlékeztet6t, amely az altalad meghatarozott idépontban értesitést kild a részedre az
Alkalmazason keresztill arrél, hogy parkolasod hamarosan lejar.

A Parkolas beallitasok feliilet Fizetés rovatara kattintva a Fizetési Feltileten meg kell adnod
a fizetéshez sziikséges bankkartya adataidat, amelyet lehet6séged van elmenteni annak
érdekében, hogy a Parkolasi Szolgaltatas késébbi igénybevétele esetén az adatokat ne kelljen
ismételten megadni. A Parkolasi Szolgaltatist a fenti adatok megadasat kovetéen a
,,Parkolas Inditdsa” gombra kattintassal tudod igénybe venni. A ,,Parkolas Inditasa” gombra
kattintas a Felhasznal6 részére fizetési kotelezettséget keletkeztet. A ,,Parkolas Inditasa”
gombra kattintas esetén a Szolgaltaté a bankkartyadon az adott parkolasi zénaban fizetendé
maximalis varakozasi dfjat és a kényelmi difjat zarolja, azonban a varakozasi dijat csak a
tényleges varakozasi idének megfelel6en kell megfizetned, igy amennyiben a folyamatban
1év6 parkolas leallitasra kertil még azel6tt, hogy az igénybevétel a maximalis varakozasi dfjat
elérné, a Szolgaltatd a bankkartyadat csak a tényleges igénybevételnek megfelel6 Osszeggel
terheli meg és a fennmaradé Gsszegre a zarolast haladéktalanul feloldja.

Téajékoztatunk arrol, hogy a dijfizetéshez sziikséges bankkartya adataidat a Szolgaltaté nem
ismeri meg és nem tarolja. A bankkartya adatokat minden esetben a Fizetési Feliileten kell
megadnod, vagy moédositanod, amely személyes adatok tekintetében a Szolgaltaté nem
mindsul adatkezelének. A Szolgaltatd abban az esetben sem kezeli a bankkartya adataidat,
amennyiben a bankkartyad adatait elmented. A bankkartya adataidat mentés esetén is csak a
Szolgaltat6 Fizetési Feliiletet tizemeltet6 partnere kezeli, azt a Szolgaltatonak nem adja at, a
Szolgaltat6 csak a beazonositisod érdekében, a Fizetési Felilletet tizemeltet6 partner altal
atadott négyjegyd szamsort kezeli.

A folyamatban 1év6 parkolast a ,,Parkolas leallitasa” gombra kattintassal tudod leallitani.

Amennyiben a bankkartyadon nincs elegendé fedezet ahhoz, hogy a Szolgaltaté a maximalis
varakozasi dfj és a kényelmi dfj Gsszegét levonja, a Parkolasi Szolgaltatas nem kertl
elinditasra, vagyis a varakozasi dij nem kertl megfizetésre, ezért ebben az esetben mas
moédon kell gondoskodnod arrdl, hogy a jogszabalyban el6irt varakozasi dijat megfizesd.
Amennyiben a bankkartyan elérheté fedezet hianya miatt a Parkolasi Szolgaltatas nem kertil
elinditasra és erre tekintettel a Felhasznalét barmilyen kar éri, azért teljeskortien és

kizarélagosan a Felhasznal felelGs.

10.10.  Z6ld rendszamos parkolas:

10.10.1. Amennyiben a gépjarmtved a kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokrol, a kozati

kozlekedési okmanyok kiaddsarol és visszavonasardl szol6 326/2011. (XII. 28.) Korm.
rendelet 60. § (2) bekezdés g) pontja szerinti vilagoszold alapszinG rendszamtablaval
rendelkezik (a tovabbiakban: Zold rendszamos autd) bizonyos dijkételes varakozasi
tertleteken ingyenesen parkolhatsz.
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10.10.2.Minden esetben az adott varakozasi teriileten a varakozasi dfjat megallapité szervezet
(tipikusan az 6nkormanyzat) dont arrdl, hogy a Zéld rendszamos autoknak biztositja-e az
ingyenes parkolast. Erre tekintettel egységes, orszagos szabalyozas nincs a Z6ld rendszamos
autok ingyenes parkolasardl, ez varakozasi teriiletenként valtozhat.

10.10.3. Az Alkalmazas a felhasznalok altal bekuldétt valaszok alapjan statisztikat készit arrél, hogy
az adott varakozasi tertileten ingyenes-e a Z6ld rendszamos autok szamara a parkolas, vagy
sem. Nyomatékosan felhivjuk a figyelmed, hogy az Alkalmazas kizardlag a felhasznalok altal
bekiildott valaszokat statisztikai modszerekkel Osszesiti, de semmilyen mas médon nem
ellen6rzi, hogy az adott varakozasi tertileten ténylegesen ingyenes-e a Z6ld rendszamos
autok szamara a parkolas.

10.10.4. Amennyiben az Alkalmazasban rogzited, hogy Zold rendszamos autéval rendelkezel és
olyan varakozasi teriileten szeretnél Parkolasi Szolgaltatas igénybe venni, ahol a felhasznaléi
statisztikak alapjan a Zo6ld rendszamos autdk szamara ingyenes a parkolas, az ingyenes
parkolas lehet6ségérdl az Alkalmazas a zold levél ikon felvillantasaval értesit téged. Az
értesités alapjan donthetsz ugy, hogy elinditod a parkolast, vagy nem inditasz parkolast.

10.10.5. Ismételten felhivjuk a figyelmed, hogy a Zold rendszamos autok szamara igénybe vehet6
ingyenes parkolasrél sz0l6 tajékoztatas kizarolag a felhasznaldi jelzések statisztikai
Osszesitésén alapul, igy amennyiben a felhasznaléi jelzések ellenére az adott varakozasi
tertleten a Z6ld rendszamos autdk szamara ténylegesen nem ingyenes a parkolas és ebbdl
adodoéan barmilyen karod, vagy koltséged keletkezik (killonésen parkolasi birsag), azért a
Szolgaltaté nem felelés, hanem azt kizarolag és teljes korden neked kell viselni.

10.10.6.  Felhivjuk tovabba a figyelmed, hogy az esetleges ingyenes parkolas kizardlag a
mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek ténylegesen megfelelé Zold
rendszamos auté hasznaléjat illeti meg, gy amennyiben azt rogzited az Alkalmazasban,
hogy Z6ld rendszamos autdval rendelkezel, azonban ténylegesen az iranyado jogszabalyok
alapjan a Z6ld rendszamos autéhoz kapcsolédé kedvezményre nem vagy jogosult és ebbdl
adéddan barmilyen karod, vagy koltséged keletkezik (kiilondsen parkolasi birsag), azért a
Szolgaltaté nem felelés, hanem azt kizarolag és teljeskortien neked kell viselni.

10.11. Az Alkalmazas a varakozasi dijat az adott varakozasi teriiletre iranyad6 jogszabalyok
altalanos szabalyai alapjan szamitja ki és nem veszi figyelembe, ha a Felhasznal6 egyedi, vagy
specialis kedvezményekre jogosult, vagy mentesség illeti meg a varakozasi dij tekintetében.
Amennyiben a Felhasznal6t kar éri arra tekintettel, hogy az adott varakozast teriileten egyedi,
vagy specialis kedvezmény, illet6leg mentesség illeti meg, azonban ezt az Alkalmazas nem
veszi figyelembe, azért teljes korden és kizardlagosan a Felhasznal6 felelGs.

10.12. Amennyiben a Felhasznilé az adott varakozasi terileten igénybe veheté maximalis
varakozasi id6tartamot tallépi és tjabb Parkolasi Szolgaltatast nem vesz igénybe, az ebbdl
adodo esetleges karokért és koltségekért kizardlag és teljes kortien a Felhasznald felelds.

10.13. Az Alkalmazas a Parkolasi Szolgaltatas hasznalataval tortént korabbi parkolasaid egyes
adatait eltarolja, amelyet az ,,El6zmények” mentipont alatt érhetsz el.

11. E-matrica Szolgaltatas

11.1. Az E-matrica Szolgaltatassal az egyes dijkoteles gyorsforgalmi utak hasznalataért fizetendd
utdfjhasznalati dijat tudod megfizetni. Az Alkalmazasban az uthasznalati dfjat kizardlag
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Magyarorszagon kiadott forgalmi rendszamu gépjarmévek utan tudod megfizetni, az aldbbi
dijkategoriakban:

a) D1 dijkategoria: motorkerékpar (DIM) és a legfeljebb 3500 kg megengedett
legnagyobb Ossztomegl, a vezetével egyutt legfelijebb 7 személy szallitasara
alkalmas személygépkocsi és annak pétkocsija,

b) D2 dijkategéria: valamennyi olyan gépkocsi, amely egyéb dijkategériaba nem
tartozik, és kulon jogszabaly szerint nem mindésil utdijkételes gépjarminek

¢) B2 dijkategoéria: az autdbusz

d) U dijkategoria: a D2 és a B2 dijkategériaba tartozé gépjarmuvek éltal vontatott
potkocsi (utanfuto)

11.2. Az E-matrica Szolgaltatassal — valasztasod szerint — az alabbi idStartamokra szerezhetsz
uthasznalati jogosultsagot:

a) heti jogosultsag: amely az altalad megjelolt kezdé napra és tovabbi egymast kdvetd
9 napra, a 9. napon 24 6raig jogosit uthasznalatra;

b) havi jogosultsag: amely az altalad megjelolt kezdé naptdl a kovetkezé honapban
szamat tekintve a kezd6 nappal megegyezé nap 24 6raig; ha pedig ez a nap a lejarat
hénapjaban hianyzik, a hénap utolsé napjan 24 6raig jogosit uthasznalatra

¢) évesjogosultsag: amely a targyév elsé napjatol (évkozi megvaltas esetén a megvaltas
idépontjatdl) a targyévet kovetd év januar 31. napjan 24 6raig jogosit uthasznalatra.

A fentieck mellett tovabba az Alkalmazasban az egyes dijkategoriakba tartozé
gépjarmuavek utan egy, vagy tobb megye dijkoteles uthalézatara érvényes uthasznalati
jogosultsag is valthat6. A megyei uthasznalati jogosultsag a targyév els6 napjatol
(évkozi megvaltas esetén a megvaltas idépontjatdl) a targyévet kévetd év januar 31.
napjan 24 6raig jogosit az adott megye dijkételes uthaldzata hasznalatara.

11.3. Az E-matrica Szolgaltatas hasznalatahoz nem sziikséges Pro Csomagot is hasznalnod.
11.4. Az E-matrica Szolgaltatas igénybevétele esetén kétféle dfjat kell megfizetned:

a) egyrészrol a jogszabalyban megallapitott mértékd uthasznalati dijat,

b) masrészrél az E-matrica Szolgaltatashoz kapcsol6dd kényelmi dfjat, amelynek mértéke
a lent felsoroltak szerinti tranzakcionkként felszamitott brutté Gsszeg amely a
Szolgaltatot illeti meg:

Tranzakcids Gsszeg: <5 000 Ft
Kényelmi dij: 150 Ft
Tranzakcios 6sszeg: 5 001 Ft - 10 000 Ft
Kényelmi dij: 180 Ft
Tranzakcids 6sszeg: 10 001 Ft - 20 000 Ft
Kényelmi dij: 300 Ft
Tranzakcids 6sszeg: 20 001 Ft - 40 000 Ft
Kényelmi dij: 400 Ft
Tranzakcids 6sszeg: 40 001 Ft - 100 000 Ft
Kényelmi dij: 750 Ft
Tranzakcids 6sszeg: > 100 001 Ft
Kényelmi dij: 2 500 Ft

11.5. Az E-matrica Szolgaltatast az Alkalmazas ,, Tovabbi szolgaltatasok” mentipontjaban érheted
el.
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11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

Az E-matrica Szolgaltatas igénybevételéhez az alabbi adatokat kell megadnod: a gépjarmt
forgalmi rendszama, tipusa, az igénybe venni kivant dijkategoria, az E-matrica terileti
érvényessége (orszagos/megyei) és az érvényességi id6, valamint az érvényesség kezdd
id6épontja (amely nem lehet korabbi, mint a dijfizetés napja). Az adatok rogzitését kovetéen
a ,,Tovabb” gombra kattintassal atiranyitunk az Gsszegzé feltletre, ahol ellenérizheted az
altalad korabban megadott adatokat, kivalaszthatod, hogy az Alkalmazasban korabban mar
mentett bankkartyaddal akarsz-e eleget tenni a fizetési kotelezettségednek, valamint
megjelélheted, hogy a dijfizetésrél szamla kiallitasat kéred-e és megadhatod a szamlazasi
adatokat. A ,,Megveszem” gombra kattintassal atiranyitunk a Fizetési Feliletre, ahol az E-
matrica Szolgaltatas dfjit meg tudod fizetni. Az E-matrica Szolgaltatis dfjat az
Alkalmazasban kizarolag bankkartyas fizetés utjan tudod megfizetni. Amennyiben a
bankkartyas dijfizetés sikeres arrél az Alkalmazason beltl visszaigazolast kild neked a
Szolgaltat6, valamint a ,Matricaim” fil alatt lathatova valik, hogy a dijfizetéssel milyen
uthasznalati jogosultsagot szereztél. Felhivjuk a figyelmed, hogy az uthasznalati dij kizarélag
abban az esetben mindstl teljesitettnek és az uthasznalati jogosultsagot kizardlag abban az
esetben szerezted meg, ha az uthasznalati dfj megfizetésérél szold visszaigazolast a
Szolgaltatotdl megkaptad és az érvényes uthasznalati jogosultsag adatai a ,,Matricaim” fiil
alatt elérheték. Amennyiben a Szolgaltat6tdl visszaigazolas nem érkezett és az érvényes
uthasznalati jogosultsag adatai a ,,Matricaim” ftl alatt nem érhet6 el, az azt jelenti, hogy nem
rendelkezel uthasznalati jogosultsaggal, igy az utdijfizetési kotelezettségednek az
Alkalmazason kivili, egyéb moédon kell eleget tenned. Amennyiben uthasznalatai jogosultsag
nélkil hasznalsz egy dijkételes utszakaszt, abban az esetben a jogszabalyban meghatarozott
mértéka potdijat szabhatnak ki a gépjarmt tizembentartéjaval szemben. A Szolgaltaté nem
tartozik felelésséggel a Felhasznalora, vagy a gépjarmu tizembentartojara kiszabott potdij és
a jogosulatlan uthasznalat miatt felmerilt egyéb karok miatt akkor, ha az uthasznalatra a
szolgaltatdi visszaigazolas hianyaban keril sor.

Az utdijfizetési kotelezettségnek minden esetben a dfjkGteles utszakasz igénybevétele el6tt
kell eleget tenni, utélagosan nem lehet uthasznalati jogosultsagot szerezni.

A gépjarm tipusanak megfelel6 dijkategoria kivalasztasa kizarolag a Felhasznalé feladata és
feleléssége, a Szolgaltatdé semmilyen médon nem ellenérzi a dijkategdria helyességét.

Az uthasznalati jogosultsag idétartamanak lejartarol a Szolgaltatd e-mail tizenetben kild
értesitést a Felhasznalonak. Az uthasznalati jogosultsig megszinése miatt a Felhasznalot,
vagy a gépjarmi Uzembentartdjat ért esetleges karokért (ideértve a jogszabaly alapjan
kiszabott pétdijat is) a Szolgaltatd nem tartozik felelésséggel.

Az utdijfizetés soran a Szolgaltaté nem ellendrzi, hogy az adott gépjarmire vonatkozéan
kordbban — wugyanazon id6szakra vonatkozéan — az uthasznalati jogosultsagot
megszerezték-e. Az Alkalmazason keresztil megszerzett - érvényes és mar lejart -
uthasznalati jogosultsagok adatait a Felhasznal6 a ,,Matricaim” fiil alatt érheti el.

Egy fizetési tranzakciéval egy gépjarmure vonatkozoan, egyféle uthasznalati jogosultsagot
lehet megszerezni.

12. Cristo Casco

12.1.

A Cristo Casco egy gépjarmi casco biztositds, amelynek igénybevételével - a Casco
Biztositasi Feltételekben részletesen szabalyozott felételek szerint - meghatarozott biztositasi
események bekovetkezte esetére biztositasi szolgaltatasokat vehetsz igénybe.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

A Ciristo Casco olyan dfjkételes szolgaltatas az Alkalmazasban, amelynek igénybevétele nem
kotelezo, és az Alkalmazasban torténd regisztracié nem jar egyttt automatikusan a Cristo
Casco igénybevételével. Azzal, hogy regisztraltal az Alkalmazasban, még nem vagy biztositva
a Cristo Casco-val!

A Cristo Casco-t a Casco Biztosité nyujtja. A Cristo Casco igénybevételére vonatkozo
biztositasi szerz6dés a Casco Biztositd és a Felhasznalé (a biztositasi szerzédésben:
szerz6do6) kozott jon 1étre, a biztositasi szerzédésben a Szolgaltatd nem szerz6dé fél.

A Cristo Casco-t ugy veheted igénybe, ha biztositasi szerzédést kotsz a Casco Biztositoval.
A biztositas szerz6dést az Alkalmazasban kétheted meg. A biztositasi szerz6désbdl fakado
egyes jogok gyakorlasara, valamint kotelezettségek teljesitésére szintén az Alkalmazas
funkcidit veheted igénybe.

A Cristo Casco igénybevételéért fizetendd dijrol a Cristo Casco szerzédéskotési folyamat
soran, az Alkalmazasban kapsz részletes tajékoztatast.

A Ciristo Casco igénybevételnek eléfeltétele, hogy Pro Csomaggal rendelkezz, ugyanis a
Cristo Casco-hoz kapcsolodo egyes jogok gyakorlasdhoz, valamint kotelezettségek
teljesitéséhez sziikséges adatokat a Beat szolgaltatja majd a gépjarmdivedrol.

A Ciristo Casco biztositasi szerz6dést a Cristo Casco Szerzédési Feltételekben foglaltak
szerint tudod megkotni. A Cristo Casco-ra, valamint az azzal kapcsolatos jogokra és

kotelezettségekre vonatkozé részletes feltételeket a Cristo Casco Szerzédés Feltételek
tartalmazzak.

13. Cristo Assistance

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

A Cristo Assistance egy gépjarma assistance biztositas, amelynek igénybevételével — a Cristo
Assistance Szerz6dési Feltételekben meghatarozott feltételek szerint — meghatarozott
biztositasi események bekdvetkezte esetén kozuti segélynyujtasi szolgaltatasokat vehetsz
igénybe.

A Cristo Assistance olyan dfjkételes szolgaltatas az Alkalmazasban, amelynek igénybevétele
nem kételezd, és az Alkalmazasban térténd regisztracié nem jar egyltt automatikusan a
Cristo Assistance igénybevételével Azzal, hogy regisztraltdl az Alkalmazasban, még nem
vagy biztositva a Cristo Assistance-szal!

A Cristo Assistance-t nem a Szolgaltatd, hanem az Assistance Biztosit6, mint biztosito
tarsasag nyujtja. A Szolgaltatd, mint szerz6dé és az Assistance Biztositd, mint biztositd
kozott csoportos assistance biztositasi szerz6dés jott létre, amelyhez a Felhasznalonak — a
Cristo Assistance Szerzédési Feltételekben rogzitett feltételek szerint — lehetésége van
csatlakozni. A Cristo Assistance szolgaltatast abban az esetben tudod igénybe venni, ha a
Alkalmazasban biztositottként csatlakozol a Szolgaltat6 és az Assistance Biztosité kozott
létrejott csoportos assistance biztositasi szerzédéshez. A biztositasi jogviszonybol fakado
egyes jogok gyakorlasara, valamint kotelezettségek teljesitésére szintén az Alkalmazas
funkcidit veheted igénybe.

A Cristo Assistance igénybevételéért fizetend6 dij Gsszegérél a Cristo Assistance-hoz
torténd csatlakozasi folyamat soran tajékoztatunk.

A Cristo Assistance szolgaltatas igénybevételéhez nem kell Pro Csomagot hasznalnod.
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13.6.

A Cristo Assistance-ra, valamint az azzal kapcsolatos jogokra és kotelezettségekre vonatkozo
részletes feltételeket a Cristo Assistance Szerz6dés Feltételek tartalmazzak.

14. Cristo Share

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

A Cristo Share az Alkalmazasban elérhet6 olyan kozOsségi automegoszté szolgaltatas,
amelynek segitségével a Felhasznalé bérbeadoként bérbe tudja adni az autdjat egy masik
Felhasznalé részére, bérléként pedig egy masik Felhasznal6tol bérbe tudja venni az altala
kivalasztott autot az Alkalmazison keresztil, hatirozott idétartamra.

A Ciristo Share igénybevétele nem kotelez6, és az Alkalmazasban torténd regisztracié nem
jar egyttt automatikusan a Cristo Share igénybevételével.

Szeretnénk felhfvni a figyelmed, hogy amennyiben tgy dontesz, hogy akar bérbeadoként,
akar bérl6ként igénybe veszed a Cristo Share szolgaltatast, Ggy az autd hasznalatira
vonatkozoé bérleti szerz6dés a Felhasznalok, a bérleti szerz6désben szereplé megnevezés: a
bérbeadd és a bérlé kozott jon létre, és a bérleti szerz6désben a Szolgaltatd nem szerz6dé
fél.

A Cristo Share igénybevétele esetén a Szolgaltat6 az Alkalmazason keresztil teszi lehetévé
a Felhasznalok szamara a bérleti szerz6dés megkotését és a teljes bérlési folyamat technikai
lebonyolitasat. A Szolgaltat6 és a Felhasznald kozotti jogviszonyra a jelen ASZF-ben foglalt
rendelkezések iranyadoak.

A bérleti szerz6dést a Felhasznalok egymassal az Alkalmazason keresztiil, elektronikus uton,
a Szolgaltatd altal elére meghatarozott feltételek szerint tudjak megkotni. A bérleti
szerz&déssel kapesolatos jogokra és kotelezettségekre vonatkozé részletes feltételeket a jelen
ASZF 2. szimua figgeléke tartalmazza, igy lehet6séged van arra, hogy a Cristo Share
igénybevétele el6tt a bérleti szerz6dés rendelkezéseit megismerd. A bérleti szerzédés
rendelkezéseit a bérleti szerz6dés megkotését megel6z6en magadra nézve kotelezének kell
elfogadnod, és a bérleti szerz6dés megkotésének folyamata alatt nyilatkoznod kell a bérleti
szerz6dés megismerésérol és elfogadasarol.

A Cristo Share hasznalata dfjkoteles szolgaltatas. A Cristo Share hasznalataért a bérlének
egyrészt meg kell fizetnie a Teljes dfjat. Mastészt a Cristo Share igénybevétele esetén
felmertilhetnek plusz dijak, agy, mint a szallitasi dij és a hozza kapcsol6do szolgaltatasi dij, a
kaucio, az extra kilométer dij, illetve a bérleti szerz6désben meghatarozott szerzédésszegés
esetén fizetend6 dij. A Cristo Share igénybevételéért fizetend6 dfjakrol a Cristo Share
igénybevételének folyamata soran, az Alkalmazasban kapsz részletes tajékoztatast.

A Cristo Share-t bérléként és bérbeadoként kizardlag az Alkalmazas Felhasznaldja veheti
igénybe.

A Ciristo Share bérléként torténd igénybevételének tovabbi feltétele, hogy a Felhasznal a
fizetési folyamat részeként, vagy a Bedllitaisok, Bankkartyak mentjében a ,,+” gombra
kattintva az Alkalmazasban megadja és elmentse a bankkartya adatait. Amennyiben a bérlé
az Alkalmazasban korabban mar megadta és elmentette a bankkartya adatait, az Alkalmazas
automatikusan az elmentett bankkartyajat hasznalja fel a Cristo Share igénybevétele esetén.
Téajékoztatunk, hogy a Szolgaltaté nem kezeli a bankkartya adatokat még abban az esetben
sem, amennyiben a bankkartyad adatait elmentetted. A bankkartya adataidat mentés esetén
is csak a Szolgaltato Fizetési Feliletet tizemeltetS partnere kezeli, azt a Szolgaltatonak nem
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14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

14.14.

adja 4at, a Szolgaltaté csak a beazonositasod érdekében, a Fizetési Feliletet tzemeltetd
partner altal atadott négyjegyd szamsort kezeli.

A Cristo Share-t bérbeaddként tovabba azon Felhasznalé veheti igénybe, aki Pro Csomaggal
rendelkezik.

A Felhasznal6 a bérleti szerz6dés megkotése érdekében az alabbi személyes adatait koteles

megadni:

- a felhasznaloi profilban tarolt személyes adatok (teljes név, telefonszam, e-mail cim,
sztletési id6 és hely, anyja neve),
- bérbeadé esetén bankszamlaszam.

Amennyiben akar bérbeadoként, akar bérl6ként igénybe kivanod venni a Cristo Share-t, Ggy
a Cristo Share ,,Tovabbiak” mentiipontjaban, a ,profil” alatt az azonositdis gombra
kattintassal a Szolgaltatdé atiranyit arra az online elérheté feliletre, ahol a
személyazonossagod ellendrzésére vonatkozoé folyamatot el kell végezned. A bérlének a
személyazonossaga ellenbrzésére vonatkozé folyamat soran a vezetdi engedélyével, a
bérbeadonak pedig a valasztasa szerint személyazonosito igazolvanyaval, illetve vezet6i
engedélyével kell igazolnia magat. A személyazonossag ellenrzését nem a Szolgaltat6 végzi,
valamint az erre vonatkozé online feliiletet nem a Szolgaltaté tizemelteti, azt a Szolgaltatod
szerz6dott partnere, a Sum and Substance Ltd. (székhely: 30 St. Mary Axe, London, Anglia,
cégjegyzékszama: 09688671) végzi és mukodteti. Tajékoztatunk, hogy a Szolgaltaté nem
kezeli a személyazonossagod ellenérzésére vonatkozo folyamat soran megadott adatokat,
azokat a Szolgaltato szerz6dott partnere, a Sum and Substance Ltd. kezeli.

A Ciristo Share igénybevételével bérbeadoként a sajat tulajdonodban 4llé autét tudod bérbe
adni. Amennyiben a bérbe adni kivant auté nem a sajat tulajdonodban all, be kell szerezned
az auté tulajdonosanak hozzajarulasat a bérbeadashoz. Felhivjuk a figyelmed, hogy
kizarélag a te feladatod és felel6sséged, hogy az auté tulajdonosanak az aut6 bérbeadasahoz
torténd hozzajarulasat beszerezd, a Szolgaltaté nem vizsgalja azt, hogy a bérbe adni kinalt
auténak ki és milyen jogcimen a tulajdonosa.

Annak érdekében, hogy a bérbead6 az autdjat a Cristo Share igénybevételével bérbe tudja
adni, az autonak meg kell felelnie az alabbi 6sszes kévetelménynek:

- érvényes magyar forgalmi engedéllyel és forgalmi rendszammal, és
- érvényes kotelezé gépjarmu felel6sségbiztositassal-, és

- érvényes muszaki vizsgaval rendelkezik, és

- megfelel6 muszaki és esztétikai allapotban van, és

- Bkategorias vezet6i engedéllyel vezethetd.

Amennyiben bérbeadoként igénybe kivanod venni a Cristo Share-t, tgy az Alkalmazasban
a ,,Tovabbi szolgaltatasok” mentpont alatt az ,,Cristo Share” gombra kattintassal tudod
elérni a Cristo Share kezd6lapjat. Ezt kovetSen pedig a ,,Jarmaveim” gombra kattintassal
meg kell adnod a bérbe adni kivant autéra vonatkozé adatokat, amellyel létrehozod az autéd
profiljat A ,,Jarmiiveim” mentipont alatt tobb bérbe adni kivant aut6 adatait is fel tudod
tolteni, ezaltal kiilon-kiilon tudsz létrehozni profilt az egyes autdidra vonatkozéan. Minden
esetben koteles vagy a valésagnak megfelelé nyilatkozatokat megtenni és valos adatokat
megadni a bérbe adni kivant autérél. A valétlan adatszolgaltatasbol eredd valamennyi kart
és koltséget te viseled. Az autdrdl altalad megadott adatok abban az esetben valnak lathatéva
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14.14.1.

14.14.2.

14.14.3.

14.15.

14.15.1.

14.15.2.

az Alkalmazasban mas Felhasznalok szamara, amennyiben az adott autd profiljat az

Alkalmazasban aktivaltad.

Az autd adatainak megadasa soran el6szor nyilatkoznod kell, hogy az auté a sajat
tulajdonodban all, illetve amennyiben nem a sajat tulajdonodban all, rendelkezel a
bérbeadashoz sziikséges tulajdonosi hozzajarulassal.

Ezt kovetSen koteles vagy megadni az autéra vonatkozé alabbi adatokat:

- rendszam, gyartmany, tipus, évjarat, izemanyag,

- férShelyek szama,

- az aut6rdl készilt fotdk,

- azautd atadasanak helye,

- arra vonatkoz6 nyilatkozat, hogy a bérlé kérheti-e, hogy szallitasi dij megfizetése
ellenében a bérbeadd altal meghatarozott helytdl eltéré helyen kertilion sor az autd
birtokba adasara, és amennyiben igen, tgy az eredeti helyhez képest legfeljebb hany
kilométeren belill kertilhet erre sor,

- az aut6 hasznalatanak tertileti kotlatozasat,

- az auto hasznalatanak bérleti dijat napi dijban meghatarozva,

- az auté minimum bérlési ideje,

- az aut6 napi kilométer hasznalatinak felsé hatarat, 100 km/nap és 1000 km/nap érték
kozott,

- tovabba a napi kilométer hasznalatanak felsé hatara atlépésének dijat,

- akaucio Osszege.

A bérbeadoénak tovabba lehetésége van megadni az auté hasznalatanak tovabbi feltételeit

is, {gy a bérbeadd a kévetkezé 1épésben az auto profiljanak oldalan a ,,Feltételek” meniipont

alatt nyilatkozhat arrél, hogy

- kisallat szallitisa megengedett-e,

- dohanyzas megengedett-e,

- az aut6 rendelkezik-e autopalya matricaval,

- az autd rendelkezik-e casco biztositassal,

- ha az auté Cristo Casco biztositassal rendelkezik, ezt a bérbeadd szeretné-e lathatéva
tenni az auto profiljaban,

- az auto rendelkezik-e assistance biztositassal,

- ha az auté Cristo Assistance biztositassal rendelkezik, ezt a bérbeadd szeretné-e
lathatéva tenni az auté profiljaban,

- azauto felszereltségeirdl,

- szoveges leiras az autorol.

A Felhasznalok kozotti bérlett szerz6dés megkotésének folyamata:
A bérleti szerz6dés megkotését az Alkalmazasban a bérlé tudja kezdeményezni.

Az Alkalmazasban a ,,Tovabbi szolgaltatisok” mentpont alatt az ,,Cristo Share” gombra
kattintassal tudja a bérl6 elérni a Cristo Share kezdélapjat. Ezt kévetden a , Keresés” als6
navigaciés meniin keresztil, vagy a Cristo Share kezddlapjan a ,Keresés” mezére
kattintassal elérhet6vé valnak a bérlé szamara a bérbeadok altal bérbeadasra meghirdetett
autok és azok profiljai, az auto részletes adataival. A bérlének ki kell valasztania a szamara
megfelelé autdt a keresési talalatok listajabol. A bérlének a kivalasztas soran tdjékozodnia
kell az auté feltiintetett adatairdl, felszereltségérdl, hasznalatanak korlatairol, bérleti dijardl,
a kaucio6 Osszegérdl, valamint a bérbead6 altal megadott egyéb informaciokrol.
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14.15.5.

14.15.6.
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Szeretnénk ismételten felhivni a ﬁgyehned, hogy a Cristp Share-t kizarélag abban az esetben
tudod igénybe venni, ha a jelen ASZF mellett a jelen ASZF 2. szamu fuggelékében foglalt
bérleti szerz6dés rendelkezéseit is megismerted, és elfogadtad.

Amennyiben a bérl6 kivalasztotta a szamara megfelel6 autét, el6szor nyilatkoznia kell arrol,
hogy hol szeretné atvenni az autét. Az autdé profiljaban lathaté a bérbeadd altal
meghatarozott birtokba adas helye, ugyanakkor lehet6ség van arra is, hogy a Teljes dijon
feluli 6sszeg, azaz a szallitisi dij és az ehhez kapcsolodé szolgaltatasi dij megfizetése
ellenében az aut6 birtokba adasara a bérlé altal megadott helyen keriiljon sor. Abban az
esetben tehat, ha a bérl6 a bérleti szerz6dés megkotésének folyamata alatt megadja, hogy a
bérbeadd altal megadott birtokba adas helyétdl eltéré helyen szeretné atvenni az autot,
egyrészt szallitasi dijat kell fizetnie a bérbeadénak, masrészt szolgaltatasi dijat kell fizetnie a
Szolgaltatonak, amelyek pontos Osszegérél a bérlé az Alkalmazasban kap részletes
tajékoztatast. A bérlének a szallitasi dfj és a szolgaltatasi dij egyittes Osszegét kell
megfizetnie. A bérl6 altal megfizetett szallitasi dijbol a Szolgaltat6 levonja a szolgaltatasi
dijat, és a bérbeadd szamara a szolgaltatasi dijjal csokkentett szallitasi dij 6sszegét a bérbeado
altal a bérbead6 adatainal rogzitett bankszamlaszamara torténd atutalas utjan fizeti meg, A
birtokbaadas helyére vonatkozé nyilatkozat megadasat kovetéen a Szolgiltatd az
Alkalmazasban 6sszesiti, hogy a bérlének pontosan mekkora 6sszegl Teljes dijat, illetve
esetlegesen felmerils szallitasi dijat és ehhez kapcsolodo szolgaltatasi dijat kell fizetnie,
valamint a Szolgaltatd6 mekkora 6sszegti ElSleget, Teljes dijat, illetve kauciot zarol a bérlé
bankkartyajan. A bérlé tovabba ki tudja valasztani, hogy melyik elére elmentett
bankkartyajarol kivanja a sziikséges dfjakat megfizetni, és milyen szamlazasi cimet kivan
megadni.

Ezt kévetéen a bérl6 a ,,Foglalas” gombra kattintassal tudja jelezni a bérbeadd szamara a
bérleti szerz6dés megkotésére vonatkozo szandékat. A ,,Foglalas” gombra kattintassal a
megfelels jelolonégyzet bepipalasaval a bérlének nyilatkoznia kell, hogy a jelen ASZF 2.
szamu fliggelékében foglalt bérleti szerz6dés rendelkezéseit, valamint a bérbeadé altal az
aut6 kapcsan megadott adatokat és feltételeket megismerte és magara nézve kotelezének
fogadja el. Felhivjuk a figyelmet, hogy a ,,Foglalas” gombra kattintas a bérl6 szamara fizetési
kotelezettséget keletkeztet a Teljes dfj, az esetlegesen felmertld szallitasi dij és ehhez
kapcsolédé szolgaltatasi dfij, illetve a kaucié 6sszege vonatkozasaban.

Amennyiben a bérl6 azonos idészakra vonatkozoéan egyidejileg tobb bérleti szerz6dés
megkotésére vonatkozo szandékat is jelzi, és ezt kévetSen legalabb egy bérleti szerz6dés
létrejon, ugy a bérl6 koteles a tobbi bérleti szerz6dés megkotésére vonatkozd szandékat
haladéktalanul visszavonni. Amennyiben a bérlé a jelen pontban foglalt kételezettségének
nem tesz eleget, az ebbdl fakadé karokért, koltségekért koteles helytallni.

A bérlének a bérleti szerz6dés megkotésére vonatkozo szandéka az Alkalmazason keresztiil
felugro értesités formajaban megjelenik a bérbeadd profiljaban, valamint e-mail Gizenetben
is tovabbitasra keril. A bérbead6 a bérl6 szerz6déskotési szandékardl torténd értesitésével
egyidejlleg megtekintheti az alabbi adatokat a bérl6rél: név, korabbi bérléseinek értékelése,
valamint a korabbi bérlései alatt megtett utak atlag pontszama. A bérbead6 jogosult
eldonteni, hogy a bérleti szerz6dést meg kivanja-e kotni a bérlével. A bérbeadd a dontését
nem koteles indokolni. A bérbead6 a dontését a bérld szerzédéskotési szandékardl térténd
értesitését kovetd 24 6ran beldl koteles jelezni az Alkalmazason keresztil. Amennyiben a
bérleti id6szak kezdete a bérlé szerz6déskotési szandékardl torténd értesitést kovetd 24
oran belil van, ugy a bérbeadd a dontését legkésébb a bérleti idészak kezdetéig koteles
jelezni. Amennyiben a bérbeadd nem jelez vissza hataridében, gy a bérleti szerz6dés
megkdtése meghitsul. A bérbead6 az ,,Elutasitas” gombra kattintassal dénthet ugy, hogy a
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bérleti szerz6dést nem kivanja megkotni a bérlével. Ebben az esetben a Felhasznalok kozott
nem jon létre a bérleti szerz6dés.

Amennyiben a bérbeadé gy dont, hogy a bérlével meg kivanja kétni a bérleti szerzédést,
elészor a megfelels jelolénégyzet bepipalasaval nyilatkoznia kell, hogy a jelen ASZF 2.
szamu fliggelékében foglalt bérleti szerz6dés rendelkezéseit megismerte és magara nézve
kotelezonek fogadja el, majd a bérbeado altal az ,,Elfogadas™ gombra kattintassal létrejon a
Felhasznalok, a bérleti szerzé6désben szereplé megnevezés: a bérbeadé és a bérlé kozott a
bérleti szerz6dés.

A bérleti szerzédés létrejottét kovetden az Alkalmazas automatikusan .PDF formatumba
generalja a Felhasznalok kozott 1étrejott bérleti szerz6dés feltételeit, és azt a Szolgaltato e-
mail Uzenetben megkiildi mind a bérbeadé és mind a bérlé szamara, valamint az
Alkalmazason belil a ,,Bérleti szerz6dés” gombra kattintassal is elérhetévé teszi szamukra.
A létrejott és .PDF formatumba generalt bérleti szerz6dés tartalmazza az adott bérletre
vonatkozoan a bérbeado és a bérlé személyes adatait, az autéra vonatkozo f6bb adatokat,
a bérlet idStartamat, a bérleti dfjat, az esetlegesen felmeriil6 szallitasi dijat, extra kilométer
dijat, a kaucié 6sszegét, a meghatarozott szerz6désszegés esetén fizetendé dijat, tovabba az

aut6 birtokbaadasanak helyét.

A bérleti szerz6dés 1étrejottét kbvets 48 dran belil a Szolgaltatd zarolja az Eldleg, illetve az
esetlegesen felmertil6 szallitasi dfj és hozza kapcsolodd szolgaltatasi dij Osszegét a bérlé
Alkalmazasban elmentett bankkartyajan.

Amennyiben az El6leg zarolasanak idépontja 20 nappal korabban van, mint a bérleti
id6szak kezdete, ugy a Szolgaltat6 az Elbleget, illetve az esetlegesen felmertld szallitasi dij
és hozza kapcsolodo szolgaltatasi dij Osszegét a bérleti idészak kezdete elétt 20 nappal
zarolja.

Amennyiben a bérleti id8szak kezdete a bérleti szerzédés létrejottét kdvetd 48 oran beliil
van, a Szolgaltatd a bérlé Alkalmazasban elmentett bankkartydjan a Teljes dfj, illetve az
esetlegesen felmertld szallitasi dij és a hozza kapcsolddo szolgaltatasi dij Gsszegét zarolja.

A bérleti szerz6dés 2. pontjaban meghatarozott bérleti id6szak kezdetét megel6z6 48 6raval
a Szolgaltat6 az Eléleg, illetve az esetlegesen felmeriil6 szallitasi dfj és a hozza kapcsolodo
szolgaltatasi dij zarolasat feloldja, és a Teljes dij, illetve az esetlegesen felmertild szallitasi dij

4o

és a hozza kapcsolodo szolgaltatasi dij 6sszegét zarolja.

A bérl6 koételes gondoskodni arrél, hogy a 14.15.10. és a 14.15.11. pontok esetében az
Eléleg, illetve az esetlegesen felmertl$ szallitasi dij és a hozza kapcsol6dd szolgaltatasi dij
Osszege, a 14.15.12. pont esetében pedig a Teljes dij, illetve az esetlegesen felmeriil6 szallitasi
dij és a hozza kapcsol6dd szolgaltatasi dij Gsszege a bérleti szerzédés létrejottének
id6épontjaban, tovabba a 14.15.13. pont esetében a bérleti id6szak kezdetét megel6z6 48
oraval a Teljes dfj, illetve az esetlegesen felmerilS szallitasi dij és a hozza kapcsolodo
szolgaltatasi difj Osszege az Alkalmazasban elmentett bankkartydjan rendelkezésre alljon.
Amennyiben a Szolgaltat6 az Eléleg, a Teljes dij, illetve az esetlegesen felmeriil6 szallitasi
dij és a hozza kapcsolodo szolgaltatasi dfj 6sszegét nem tudja a bérlé bankkartyajan zarolni,
ugy a Szolgaltat6 az Alkalmazasban megjelend értesités és e-mail tizenet formajaban felhfvja
a bérlé figyelmét, hogy a zarolas sikertelen volt. Ebben az esetben a bérlé koteles
haladéktalanul gondoskodni arrél, hogy a meghatarozott 6sszeget a Szolgaltat6 zarolni tudja
az Alkalmazasban elmentett bakkartyajan. A Szolgaltaté a sikertelen zarolasrol tajékoztatja
a bérbeadot is az Alkalmazasban megjelend értesités formajaban. Sikertelen zarolas esetén
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14.16.0.

a bérbeadd jogosult az ,,Elutasitas” gombra kattintassal a bérleti szerz6dést egyoldalu
jognyilatkozataval, azonnali hatallyal felmondani.

Az aut6 atadasanak-atvételének folyamata:

Az autét a bérleti szerz6désben meghatarozott helyen a bérl birtokaba kell adni. A birtokba
adas pontos idépontjanak egyeztetése érdekében a Felhasznalok az Alkalmazason keresztiil
az erre szolgalo chat felileten tudjak felvenni egymassal a kapcsolatot.

Amennyiben a bérlé a bérleti szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen nem jelent meg a
birtokba adas helyén a Felhasznalok altal kbzsen egyeztetett idépontban, ugy bérbeadé a
bérlé silyos szerzédésszegésére tekintettel haladéktalanul koteles a bérleti szerz6dés
azonnali hatalyt felmondasi szandékat jelezni a Szolgéltat6 részére az ,, Atadast elutasitom”,
majd a ,,Nincs itt a bérl6” gombra kattintassal, aki a bérlés folyamatat megszakitja. Ebben
az esetben a bérleti szerz6dés azonnali hatallyal megszinik, és a Szolgaltat6 a bérbead¢ altal
az ,,Atadést elutasitom”, majd a ,,Nincs itt a bérl6” gombra kattintissal megtett egyoldali
jognyilatkozata alapjan koteles megterhelni a bérlé bankkartyajan zarolt sszeget 2 napi
bérleti dijnak, de legfeljebb a bérleti szerzédés 3.3. pontjaban foglalt bérleti dijnak
megfelelé 6sszeggel. A levont Osszeg 50%-a a Szolgaltatét illeti meg, 50%-at pedig a
Szolgaltat6 koteles a Bérbead6 Alkalmazasban régzitett bankszamlaszamara banki atutals
utjan megfizetni. A dfjnak a Bérlé bankkartyajan zarolt 6sszegbdl t6rténé levonasa utan
fennmaradé Osszeg zarolasat a Szolgaltat6 koteles feloldani a Bérlé bankkartyajan.

Amennyiben a Bérbeadé a bérleti szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen nem jelent meg
a birtokba adas helyén a Felhasznalok altal kozosen egyeztetett idépontban, ugy bérl6 a
bérbeadd sulyos szerzédésszegésére tekintettel haladéktalanul koteles a bérleti szerzédés
azonnali hatalyd felmondasi szandékat jelezni a Szolgaltat6 részére a ,,Nem veszem at az
autét” gombra kattintassal, aki a bérlés folyamatat megszakitja. Ebben az esetben a bérleti
szerz6dés azonnali hatallyal megszinik, és a Szolgaltatd a bérl6 altal a ,,Nem veszem at az
autét” gombra kattintassal megtett egyoldala jognyilatkozata alapjan kételes megterhelni a
bérbeadd Alkalmazasban elmentett bankkartyajat 1 napi bérleti dijnak megfelelé 6sszeggel.
A levont 6sszeg 50%-a a Szolgaltatot illeti meg, 50%-at pedig a Szolgaltatéd kételes a Bérlg
altal megadott bankszamlaszamra térténd banki atutalas atjan megfizetni. A bérlé egyoldalu
jognyilatkozata alapjan tovabba a Szolgaltaté koteles a Teljes dij, illetve az esetlegesen
felmertl$ szallitasi dij és a hozza kapcsolodo szolgaltatasi dij, tovabba a kauci6 6sszegét a
Bérl6 bankkartyajan feloldani.

A birtokba adés folyamatat a birtokba adas helyszinén és az Alkalmazason keresztil kell
lefolytatni. Amennyiben az auté birtokba adasara nem az Alkalmazason keresztil és az ott
meghatarozott médon keril sor, ugy a Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az Alkalmazason
kiviil lefolytatott birtokba adas kovetkeztében felmertilt karokért, illetve koltségekért.

Az aut6 birtokba adasara vonatkozé folyamatot az Alkalmazasban a bérbeadd tudja
kezdeményezni az ,,Atvételi folyamat inditdsa” gombra kattintassal.

A birtokbaadas sorin a bérbeadé ltal az ,, Atvételi folyamat inditasa” gombra kattintassal a
Szolgaltat6 zarolja a kaucid Osszegét a bérl6 Alkalmazasban elmentett bankkartyajan. A
bérl6é koteles gondoskodni arrdl, hogy a kaucié 6sszege az autd birtokbaadasanak
id6épontjaban az Alkalmazasban elmentett bankkartyajan rendelkezésre alljon. Amennyiben
a Szolgaltaté a kaucié 6sszegét nem tudja a bérlé bankkartyajan zarolni, ugy a Szolgaltat6 a
sikertelen zarolasrol tajékoztatja a bérbeaddt is az Alkalmazasban megjelend értesités
formajaban, aki a ,,Foglalas djra prébalasa” gombra kattintassal kérheti a Szolgaltat6tol,
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hogy a kaucié Osszegének zarolasat ismételten kisérelje meg. Sikertelen zarolas esetén a
bérbead6 jogosult az ,Elutasitas” gombra kattintassal a bérleti szerzédést egyoldala
jognyilatkozataval, azonnali hatallyal felmondani. Sikertelen zarolas esetén tovabba a
bérbeadd a ,,Kaucié nélkil inditom”, majd az ,Atadom az autot” gombra kattintassal
nyilatkozhat ugy is, hogy kaucié nélkil kivanja a bérlé birtokaba adni az autot.

A Szolgaltaté a kaucié Osszegét a bérleti szerz6dés rendelkezései alapjan a bérbeado altal a
zarolas feloldasa kapcsan tett egyoldalu jognyilatkozataig jogosult és kételes zarolni. A
bérbeadd a bérleti szerz6dés alapjan a jognyilatkozatat az autd visszaadasanak folyamata
soran, a bérlet lezarasat megel6z6en koteles megtenni. Amennyiben a bérbeadé az autéd
visszaadasanak folyamata soran, a bérlet lezarasaig nem nyilatkozik, gy a Szolgaltaté koteles
a kaucio Osszegének zarolasat a bérl6 bankkartyajan haladéktalanul feloldani.

A birtokba adas kezdetén a bérleti szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen a bérbeadd
koteles leellendrizni a bérlé személyazonossagat és vezetSi engedélyét annak érdekében,
hogy meggy6z6dhessen arrdl, hogy a bérl6 az Alkalmazason keresztiil valés adatokat adott-
e meg. A bérleti szerz6dés rendelkezéseinek megfelelen a bérlé pedig koteles a bérbeado
szamara a személyazonossagat igazolni és a vezet6i engedélyét bemutatni. Amennyiben a
bérl6 a kotelezettségének nem tesz eleget, illetve a birtokba adas folyamata alatt kidertl,
hogy a bérlé valétlan adatokat adott meg, a bérbeadd a bérl6 sulyos szerzédésszegésére
tekintettel haladéktalanul kételes a bétlett szerz6dés azonnali hatalyu felmondasi szandékat
jelezni a Szolgiltat6 részére az ,,Atadast elutasitom” gombra kattintassal, aki a bérlés
folyamatat megszakitja. Ebben az esetben a bétleti szerz6dés azonnali hatéllyal megszinik,
és a Szolgaltaté a bérbeadé altal az ,,Atadast elutasitom” gombra kattintssal megtett
egyoldalu jognyilatkozata alapjan kételes megterhelni a bérlé bankkartyajan zarolt Osszeget
2 napi bérleti dijnak, de legfeljebb a bérleti szerz6dés 3.3. pontjaban foglalt bérleti dijnak
megfelel Osszeggel. A levont dij 50%-a a Szolgaltatét illeti meg, 50%-at pedig a Szolgaltatd
koteles a bérbeadd Alkalmazasban rogzitett bankszamlaszamara banki atutalas utjan
megfizetni. A dijnak a bérl6 bankkartyajan zarolt 6sszegbdl torténd levonasa utan
fennmaradé Osszeg zarolasat a Szolgaltat6 koteles feloldani a bérlé bankkartyajan.

A birtokba adas kezdetén a bérleti szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen a bérlé koteles
leellen6rizni, hogy az auté megfelel-e az Alkalmazasban a bérbeadd altal megadott
adatoknak. Amennyiben a birtokba adas folyamata alatt kidertl, hogy a bérbead6 az autérél
val6tlan adatokat adott meg, a bérlé a bérbeadd sulyos szerzédésszegésére tekintettel
haladéktalanul koteles a bérleti szerz6dés azonnali hatalyd felmondasi szandékat jelezni a
Szolgaltato részére a ,,Nem veszem at az autot” gombra kattintassal, aki a bérlés folyamatat
megszakitja. Ebben az esetben a bérleti szerz6dés azonnali hatillyal megszinik, és a
Szolgaltat6 a bérl6 altal az ,,Nem veszem at az autét” gombra kattintassal megtett egyoldala
jognyilatkozata alapjan koteles megterhelni a bérbeadd Alkalmazasban elmentett
bankkartyajat megterhelni 1 napi bérleti dijnak megfelel6 6sszeggel. A levont dfj 50%-a a
Szolgaltatot illeti meg, 50%-at pedig a Szolgaltatdé koteles a bérlé altal megadott
bankszamlaszamra torténé banki atutalas utjan megfizetni. A bérlé  egyoldala
jognyilatkozata alapjan tovabba a Szolgaltaté koteles a Teljes dij, illetve az esetlegesen
felmertl6 szallitasi dij és a hozza kapcsolodo szolgaltatasi dij, tovabba a kaucid Osszegét a
Bérl6 bankkartyajan feloldani.

A birtokba adas soran a bérleti szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen a bérl6 koteles
leellen6rizni, hogy az autén van-e barmilyen sérilés, illetve megfelels tisztasagi-e.
Amennyiben az atadas-atvétel folyamata alatt kideril, hogy az auténak olyan sériilése van,
amelyet a bérbead6 nem jelolt meg, és/vagy az auté nem megfelel$ tisztasagu, ugy a bérls
a bérbeadd sulyos szerzédésszegésére tekintettel jogosult a bérleti szerzédést azonnali
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hatdllyal felmondani. Az azonnali hatilyd felmondasi szandékat ebben az esetben
haladéktalanul koételes jelezni a Szolgaltat6 részére a ,,Nem veszem at az aut6t” gombra
kattintassal, aki a bérlés folyamatat megszakitja. Ebben az esetben a bérleti szerz6dés
azonnali hatallyal megszinik, és a Szolgaltaté a bérl6 altal az ,,Nem veszem at az autot”
gombra kattintassal megtett egyoldalu jognyilatkozata alapjan koteles megterhelni a
bérbeadé Alkalmazasban elmentett bankkartyajat megterhelni 1 napi bérleti dijnak
megfelel 6sszeggel. A levont dij 50%-a a Szolgaltatét illeti meg, 50%-at pedig a Szolgaltatd
koteles a bérl6 altal megadott bankszamlaszamra térténé banki atutalas Gtjan megfizetni. A
bérl6 egyoldalt jognyilatkozata alapjan tovabba a Szolgaltat6 kételes a Teljes dij, illetve az
esetlegesen felmertil6 szallitasi dij és a hozza kapcsol6dé szolgaltatasi dij, tovabba a kaucio
Osszegét a Bérl6 bankkartyajan feloldani.

A birtokba adas soran a helyszinen a bérlének az autérdl fotokat kell készitenie az
Alkalmazasban meghatarozottak szerint.

A birtokba adasi folyamat végén a ,,Bérlés inditasa” gombra kattintassal a Szolgaltatd a
Teljes dij, illetve az esetlegesen felmeriil6 szallitasi dfj és hozza kapcsol6dd szolgaltatasi dij
zarolasat feloldja, és Teljes dij, illetve az esetlegesen felmertld szallitasi dij és a hozza
kapcsolédd szolgaltatasi dij Osszegével megterheli a bérl6 Alkalmazasban elmentett
bankkartyajat. A sikeres terhelést kovetéen a Szolgaltatd a bérleti dijat a Teljes dijnak a bérlé
bankkartyajarol torténd levonasat koveté 24 6ran belil megfizeti a bérbeadd szamara az
Alkalmazasban régzitett bankszamlaszamara torténé banki atutalas atjan. A Szolgaltaté a
Teljes dij 6sszegébdl levonja a szolgaltatasi dfjat, igy bérleti dijként a Teljes dij szolgaltatasi
dijjal csokkentett Osszege kertil atutalasra a bérbeadd szamara. A bérlé koteles gondoskodni
arrol, hogy a Teljes dfj, illetve az esetlegesen felmeril$ szallitasi dij és a hozza kapcsolodo
szolgaltatasi dfj Osszege az auté birtokba addsanak id6épontjdban az Alkalmazasban
elmentett bankkartyajan rendelkezésre alljon. Amennyiben a Szolgaltat6 a Teljes dij, illetve
az esetlegesen felmeriil6 szallitasi dij és a hozza kapcsolodo szolgaltatasi dij Osszegét nem
tudja a bérlé bankkartyajardl levonni, ugy az Alkalmazasban megjelend értesités és e-mail
tizenet formajaban felhivja a bérl6 figyelmét, hogy a megterhelés sikertelen volt. Ebben az
esetben a bérl6 koételes haladéktalanul gondoskodni arrdl, hogy a Teljes dfjat, illetve az
esetlegesen felmeriil6 szallitasi dfj és a hozza kapcsolédé szolgaltatasi dijat a Szolgaltatd le
tudja vonni az Alkalmazasban megadott bakkartyajarél. A Szolgaltaté a sikertelen
terhelésrél tajékoztatja a bérbeadot is az Alkalmazasban megjelend értesités formajaban.
Sikertelen terhelés esetén a bérbeadd jogosult az ,,Elutasitas” gombra kattintassal a bérleti

szerz6dést egyoldalu jognyilatkozataval, azonnali hatallyal felmondani.
Az auto visszaadasa a bérleti szerz6dés megsziinését kovetSen:

A bérlet szerz6dés megsziinése esetén az auto visszaadasanak folyamatat szintén a birtokba
adas helyszinén és az Alkalmazason keresztil, az ott meghatarozott médon kell lefolytatni.
Amennyiben az aut visszaadasara nem az Alkalmazason keresztil és az ott meghatarozott
modon kertl sor, tgy a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget az Alkalmazason kiviil lefolytatott
visszaadas kovetkeztében felmerilt karokért, illetve koltségekért.

Az auto visszaadasanak folyamatat az Alkalmazasban a bérbeadd tudja kezdeményezni a
,» Visszavételi folyamat elinditasa” gombra kattintassal.

Ezt koévetéen az Alkalmazasban felugrik a szemle folyamata, ahol a bérbeadonak az
Alkalmazasban meghatarozottak szerint fotokat kell készitenie az autorol.
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Az autdt a bérleti szerz6dés rendelkezéseinek megfelel6en a bérbeadd koteles visszavenni,
és a ,,Visszaveszem az autot” gombra kattintassal koteles a bérletet lezarni.

A bérbead6 az aut6 visszaadasanak folyamata soran, a bérlet lezarasat megel6z6en koteles
a Szolgaltat6 felé nyilatkoznia, hogy a bérlet id6tartama alatt keletkezett-e kar az autdban.
Amennyiben a bérbeadd ugy nyilatkozik, hogy a bérlet id6tartama alatt kar keletkezett az
autoban, ezzel egyidejileg az Alkalmazason keresztill, az aut6 visszaadasanak folyamata
soran koteles jelezni, ha a Szolgaltaté altal a bérlé bankkartyajan zarolt kaucié 6sszegébdl
kivanja a bérl6vel szemben fennallé kévetelését kielégiteni. Ebben az esetben a bérbeado
koteles megjelolni azt az Gsszeget, amelyet a Szolgaltat6 kételes levonni a kaucié Osszegébdl
és koteles a bérbeadd szamara atutalni. A kauci6 6sszegén felil felmeriilt karok tekintetében
a Szolgaltaté nem jogosult a bérlé bankkartyajat zarolni és megterhelni, annak kapcsan a
bérleti szerz6dés rendelkezéseinek megfelel6en a Felhasznalok kézvetlentl egymassal
szemben jogosultak az igényeiket érvényesiteni, és a Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a
tovabbi kovetelések elbiralasa és érvényesitése kapcsan.

Amennyiben a bérbead6 ugy nyilatkozik, hogy a bérlet id6tartama alatt nem keletkezett kar
az autoban, vagy abban az esetben, ha a bérbeadé nem nyilatkozik az auté visszaadasanak
folyamata soran, a bérlet lezarasaig, a Szolgaltatd koteles feloldani a kaucié Gsszegének
zarolasat a bérlé bankkartyajan.

Amennyiben az auté visszaadasanak folyamata soran akar a bérlének, akar a bérbeadonak
barmilyen tovabbi kovetelése merilne fel, azt a Felhasznalok a bérleti szerz6dés
rendelkezéseinek megfelel6en kozvetlentil egymassal szemben jogosultak érvényesiteni, a
Szolgaltaté nem vallal felelésséget a kovetelések elbiralasa és érvényesitése kapcsan.

Amennyiben a bérl6 a bérleti id6szak tartama alatt atlépte az autdé napi kilométer
hasznalatanak fels6 hatarat, agy a bérlet lezarasat megel6z6en a Szolgaltatd jogosult
megterhelni a bérl6é bankkartyajat az esetlegesen felmertil$ extra kilométer dij Gsszegével.
Sikeres terhelés esetén a Szolgaltaté haladéktalanul megfizeti az extra kilométer dfjat a
bérbeadd szamara banki atutalas utjan. Amennyiben a terhelés sikertelen volt, de van olyan
feloldand6 kaucio, amely fedezi az extra kilométer dfjat, a Szolgaltaté a zarolt kaucid
Osszegébdl koteles levonni az extra kilométer dfjat. Amennyiben a terhelés sikertelen volt,
és nincs feloldandé kaucio, a Szolgaltato tajékoztatja a bérbeadét az Alkalmazasban
megjelend értesités, valamint e-mail tizenet formajaban. A bérbeadé nyilatkozhat tgy, hogy
a Szolgaltatd ismételten kisérelje meg az extra kilométer dij levonasat. Amennyiben ezt
kovetGen is sikertelen a terhelés, a bérbeadd a bétleti szerzédés rendelkezéseinek
megfeleléen kozvetlentl a bérlével szemben jogosult igényt érvényesiteni, és a Szolgaltatd
nem vallal felelésséget az extra kilométer dij sikertelen terhelése esetén a kovetelések
elbiralasa és érvényesitése kapcsan. A bérbeadd nyilatkozhat dgy is, hogy az
igényérvényesitést mar elsé alkalommal is kozvetlenil a bérlével szemben kivanja
megkisérelni.

A bérlet lezarasat megel6zéen, a bérbeado altal a ,,Visszavételi folyamat elinditasa” gombra
kattintassal a Szolgaltato ,,Bérlés jelentés” elnevezés alatt az Alkalmazasban, valamint e-mail
lizenet formajaban tajékoztatast nyujt a Felhasznalok szamara a bérleti idészak alatt tortént
eseményekrol. A Bérlés jelentésben a Szolgaltatd tobbek kozott tajékoztatast nyujt a bérleti
id6szak alatt megtett kilométerr6l, a napi kilométer hasznalatra vonatkoz6 korlat
atlépésérdl, valamint az atlagos vezetési pontszamrol. Amennyiben rendelkezésre all az erre
vonatkozé adat, igy a Szolgaltaté tajékoztatast nydjt az autonak a bérleti idészak kezdetén
és végén fennall6 tzemanyag szintjérdl is. Felhfvjuk azonban a figyelmed, hogy a Bérlés
jelentésben szereplé informaciok kizarolag tajékoztato jellegliek, és a Szolgaltatd nem vallal
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felel6sséget az informaciok és az adatok pontossagaért, helyességéért, tovabba kizatja a
felel6sségét minden olyan karért, amely az adatok pontatlansaga vagy helytelensége miatt
kévetkezett be.

A Felhasznalok kozott 1étrejott bérleti szerz6dés hatalya alatt a bérbeadd szamara az autd
kapcsan nem allnak rendelkezésre az Alkalmazasnak a helyadatokra és utakra vonatkozo,
illetve a “Hol az autém” funkciéi.

A Felhasznalok kozott 1étrejott bérleti szerz6dés hatalya alatt a bérbead6 szamara tovabbra
is elérhetéek az Alkalmazas alabbi szolgaltatasai:

- értesitések a Cristo Casco és a Pro el6fizetés kapesan,

- promociok, ajanlatok,

- E-matrica szolgaltatas,

- autdpalya matrica import,

- Cristo Assistance részletei,

- Ciristo Casco részletei,

- Pro el6fizetés részletei.

Amennyiben a bérbead6 az aut6 hasznalatat kizarolag Magyarorszag tertiletén engedélyezte,
azonban a bérl6 Magyarorszag orszaghatarat atlépi, a Szolgaltaté az Alkalmazasban
megjelend értesités formajaban tajékoztatja a bérlét, hogy az orszaghatar atlépésére nincs
jogosultsaga. Amennyiben a bérl6 a Szolgaltaté altal tortént tajékoztatast kdvets 15 percen
beliil nem tér vissza Magyarorszag teriiletére, a Szolgaltato tajékoztatja errdl a bérbeadot is
az Alkalmazasban megjelené értesitésben és e-mail tizenet utjan. A Szolgaltatd kizarja a
felel6sségét minden olyan cselekményért, igényért, karért, illetve koltségért, amely
Magyarorszag orszaghataranak bérl6 altali atlépése kapcesan meriilt fel. Ebben az esetben a
bérbeadd koételes kozvetlentil a bérlével szemben fellépni az igényérvényesitése érdekében.

A Felhasznalok kozott 1étrejott bérleti szerz6dés hatalya alatt a bérlé szamara az Alkalmazas

alabbi szolgaltatasai érhetSek el:

- értesitések a Parkolasi Szolgaltatas, az autopalya matrica figyelmeztetés, az id6jaras és az
autd elmozdulasa kapcsan,

- E-matrica szolgaltatas,

- Parkolas szolgaltatas,

- autd adatai,

- statisztikai adatok, ugy, mint a megtett tavolsag, id6 és pontok.

A Dbérleti szerz6dés megszinését kovetben a bérbeadd és a bérlé jogosultak az
Alkalmazason keresztiil egymast értékelni. Az értékelés az Alkalmazas altal felkinalt 1-5-ig
terjed6 pontozassal, vagy szoveges értékeléssel teheté meg. A Felhasznalok egymasrdl adott
értékelését az Alkalmazas t&bbi Felhasznaldja is megismerheti.

15. Family Share

15.1.

15.2.

A Family Share, azaz a ,,csaladon beltli autdbmegosztas lehet6sége” az Alkalmazasban
elérheté olyan szolgltatas, amelynek igénybevételével lehetéséged van arra, hogy az
Alkalmazasban regisztralt valamely autdédra vonatkozéan megoszd az Alkalmazas
szolgaltatasait mas személlyel.

A Family Share keretein beliil kizarélag olyan személlyel tudod megosztani az autddra
vonatkozdan az Alkalmazas szolgaltatasait, aki szintén az Alkalmazas Felhasznal6ja.
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

A Family Share igénybevételének folyamatit az Alkalmazason beldl a ,,JarmGveim”
mentipontra kattintva kezdeményezheted, ahol ki kell valasztanod azt az autét, amelyre
vonatkozdan az Alkalmazas szolgaltatasait meg kivanod osztani mas személlyel.

Felhivjuk a figyelmed, hogy amennyiben igénybe veszed a Family Share-t, ugy jogosultsagot
adsz annak a személynek, akivel megosztod az Alkalmazas szolgaltatasait arra vonatkozoan,
hogy az autdd adatait megismetje, és az autddra vonatkozéan igénybe vegye az Alkalmazas
szolgaltatasait.

A Family Share igénybevétele esetén az a személy, akivel megosztod az Alkalmazas
szolgaltatasait, nem tud a megosztott autéra vonatkozoéan 1j Cristo Casco és a Cristo
Assistance biztositast kotni, valamint a Cristo Share-ben az autot bérbeadni.

Az Alkalmazas szolgaltatasainak megosztasat barmikor jogosult vagy egyoldaltan
megszuntetni az Alkalmazasban a JarmGveim mentpontban az adott autét kivalasztva,
majd a ,,Jogosultsag kezelés” mentbe 1épve a jogosultsaggal rendelkez6k listdban adott
felhasznalot kivalasztva a ,,Jogosultsag visszavonasa” mentipontra kattintassal.

Felhivjuk a figyelmed, hogy a Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az autddra vonatkozoéan az
Alkalmazas szolgaltatasainak megosztasa esetén azon személy altal okozott barmilyen
karért, illetve koltségért, akivel az Alkalmazas szolgaltatasait megosztottad.

16. Partnerkedvezmények

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

A Szolgaltatd és egyes tzlet partnerei k6z6tti megallapodas alapjan a Felhasznalok bizonyos
kedvezményeket vehetnek igénybe az adott partner termékeinek megvasarlasa, vagy
szolgaltatasainak hasznalata soran.

A kedvezményt minden esetben a partner biztositja, az dltala megjelolt termék, vagy
szolgaltatas tekintetében. A kedvezmény mértékét és igénybevételének feltételeit a partner
hatarozza meg,

A kedvezményt a Felhasznal6 az Alkalmazas feltuletén megjelenitett kod megadasaval veheti
igénybe. A kedvezményt biztosit6 kodot a Felhasznal6 a partner sajat értékesitési folyamata
soran adhatja meg;, a partner altal meghatarozott médon és id6pontig.

A kedvezményt kizarélag a partner terméke, vagy szolgaltatasa kapcsan lehet igénybe venni,
a kedvezmény az Alkalmazasban elérheté egyes szolgaltatasok vonatkozasiban nem
hasznalhato fel.

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel azért, hogy a Felhasznal6 a kedvezményt a partner
terméke, vagy szolgaltatasa tekintetében igénybe tudja-e venni. A partner kizarélagosan
felelés azért, hogy az altala meghatarozott feltételek szerint a sajat terméke, vagy
szolgaltatasa tekintetében a kedvezményt a Felhasznal6 szamara biztositsa. A Szolgaltatd
tevékenysége kizarolag arra terjed ki, hogy a kedvezmény igénybevételére jogosité kodot az
Alkalmazas feliletén a Felhasznalé szamara megjeleniti. A kedvezményt a Felhasznald
kizarélag a partnerrel szemben érvényesitheti, a kedvezménnyel kapcsolatos jogait a
Felhasznal6 kizardlag a partnerrel szemben gyakorolhatja.

17. Cristo Credit

17.1.

A Szolgaltaté az altala meghatarozott esetekben, illetve feltételek teljesitése esetén, valamint
az altala meghatarozott Osszegben Cristo Creditet nyujthat szamodra.
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

Cristo Creditet ugy tudsz szerezni, hogy teljesited a Szolgaltaté dltal meghatarozott
feltételeket. Az aktualis feltételekrél a Szolgaltaté az Alkalmazasban a ,,Tovabbiak™
mentipontban elérhet6 ,,Cristo Credit” almentipont alatt tajékoztat téged. Lehetéséged van
tovabba arra, hogy a Szolgaltaté honlapjan keresztil meghatarozott értékben
kedvezménykartyat vasarolj. Minden kedvezménykartyahoz egy egyedi kod tartozik,
amelyet az Alkalmazasban a ,,Tovabbiak” meniipontban elérheté ,,Cristo Credit”
almentipontban tudsz megadni, és ezaltal be tudod valtani Cristo Creditre olyan dsszegben,
mint amekkora Osszegben a  kedvezménykartya megvasarlasra  keriilt. Egy
kedvezménykartyahoz tartozé kodot kizardlag egy Felhasznal6 és egy alkalommal tudja
bevaltani az Alkalmazasban Cristo Creditre, meghatarozott érvényességi idén beliil.

A Ciristo Credit egyenleged az Alkalmazasban a ,,Tovabbiak” mentipontra kattintva érheted
el, ahol lathatod az egyes Cristo Credit utalvanyodhoz tartozé informacidkat.

A Ciristo Creditet az Alkalmazasban elérhet6 szolgaltatasokra tudod felhasznalni az adott
szolgaltatas fizetési folyamata soran a Fizetési Feltleten keresztil. Az egyes Cristo
Crediteket kizarélag a Szolgaltaté altal meghatarozott érvényességi idén belil, és kizardlag
egy alkalommal tudod felhasznalni. Amennyiben az adott Cristo Credit érvényességi ideje
lejart, tgy a Cristo Creditet a tovabbiakban mar nem tudod felhasznalni, és a lejart Cristo
Credit 6sszege levonasra kertil a Cristo Credit egyenlegedbdl.

A Cristo Credit Osszege dijkedvezménynek mindstl, tehat levonasra kertl az adott
szolgaltatas dijabol. A Cristo Credit készpénzre nem valthatd, valamint annak kapcsan banki
atutalasi igény sem tetjeszthetd eld.

18. Adomany a CO2 labnyom csékkentésére

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

Az Alkalmazasban lehet6séged van arra, hogy szén-dioxid (COZ2) ldbnyomod csokkentése
érdekében adomanyoddal facsemeték tiltetését tamogasd.

A ,Mentstik meg a jovot!”  felileten az Alkalmazas becsléssel meghatarozza, hogy a
gépjarmtived a hasznalata soran nagysagrendileg milyen mennyiségi szén-dioxidot bocsat
ki. Felhivjuk a figyelmed, hogy az igy megallapitott szén-dioxid kibocsatas mértéke nem
pontos és nem a tényleges kibocsatas mérésén alapul, azt az Alkalmazas kizardlag becslés
utjan, atlagos statisztikai adatokra alapozva, informatikai mtveletek segitségével hatarozza
meg. Az Alkalmazas becslése annal pontosabb, minél tobb adatot szolgaltatsz a
gépjarmtvedrdl, gy amennyiben Pro Csomagot veszel igénybe, vagy a gépjarmiived adatait
a profilodban rogzitetted, a becslés nagyobb pontossagu lehet.

Az Alkalmazas meghatarozza tovabbd, hogy a fentiek szerint megbecstilt CO2 kibocsatas
semlegesitését atlagosan, altalanos statisztikai adatokat figyelembe véve hany darab fa tudja
elvégezni.

A ,Mentstik meg a jovot!” felileten lehetéséged van arra, hogy a CO2 kibocsatasod
semlegesitése érdekében facsemeték tltetése céljabdl pénzbeli adomanyt juttass.

Amennyiben az adomanyozas mellett dontesz, az Alkalmazasban beallithatod, hogy hany
darab facsemete tltetésére szeretnél adomanyozni. Az Alkalmazas tajékoztat arrol, hogy az
altalad bedllitott mennyiségti facsemete eliiltetéséhez milyen 6sszegl pénzbeli adomanyra
van szukség.
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18.6.  LehetSséged van arra, hogy a facsemeték iltetésére egyszeri adomanyt juttass, vagy
rendszeres adomanyozast allits meg. Az egyszeri adomanyozas esetében az altalad
meghatarozott adomany Osszegét a Fizetési Feluleten, bankkartyas fizetéssel tudod
megfizetni. A rendszeres adomanyozas érdekében hozzajarulhatsz ahhoz, hogy a
bankkartyadat az altalad meghatarozott Osszegben, havonta, ismétlédé fizetési
megbizassal (un. recurring payment) terheljuk meg. Az ismétl6dé fizetési megbizas
alapjan az altalad meghatarozott 6sszeggel a Szolgaltaté minden hénapban egyszer,
automatikusan, bankkartyas fizetést kezdeményez a bankkartyad terhére.

18.7. A facsemeték tltetésére megfizetett adomanyt nem a Szolgaltaté hasznalja fel, hanem
azt a Szolgaltat6 karitativ tevékenysége keretében gytjti, sajat pénziigyi eszkozeitol
elkiilonitve kezeli és — barmilyen dij, koltség, vagy jutalék levonasa nélkul — teljes
Osszegben atadja a vele szerz6déses kapcsolatban all6 Kozosségi Erdokért
Alapitvanynak (székhely: 1188 Budapest Mizeum utca 15/a, fszt. 2., nyilvantartasi
szam: 01-01-0012818, adészam: 19167044-1-42, a tovabbiakban: Alapitvany), aki az
adomany 6sszegét teljes mértékben facsemeték tltetésére hasznalja fel.

18.8. Az Alkalmazasban tdjékoztatunk téged arrdl, hogy az adomanyoddal hany facsemete
tltetését tamogattad és ezaltal a CO2 labnyomod milyen mértékben csékkent.

189. Az adomanyozassal és az adomany felhasznalasaval kapcsolatban részletes
informécidkat taldlsz a https://hellocristo.hu/mentsuk-meg-a-jovot weboldalon.

19. Az egyes szolgaltatasok megsziintetése, a felhasznaléi profilod térlése

19.1.  Ahogyan a fentiekben mar lathattad, az Alkalmazasban tébbféle szolgaltatast is igénybe
vehetsz. Amennyiben ugy dontesz, hogy valamelyik szolgaltatast mar nem akarod igénybe
venni, az adott szolgaltatast a ra iranyado szerzédéses feltételek szerint sziintetheted meg, ez
azonban nem érinti az altalad esetlegesen igénybe vett tovabbi szolgaltatasokat.

19.2. A Cristo Casco Szerz6édési Feltételek tartalmazzak az arra vonatkozé szabalyokat, hogy a
Cristo Casco milyen esetekben sztinik meg és azt hogyan tudod megsziintetni.

19.3. A Cristo Assistance Szerz6dési Feltételek tartalmazzak, hogy a Cristo Assistance szolgaltatas
milyen esetekben sziinik meg és az hogyan sziintetheté meg,.

19.4.  Barmikor kérheted a Szolgaltatétol, hogy a felhasznaldi profilodat térdlje. A torlést
indokolasi kotelezettség nélkiil, az alkalmazason beliil a profil képedre kattintva elérhet6
,» Tovabbiak” mentipontban, ezen beltl pedig a ,,Beallitisok” mentipontban elérhet ,,Profil
torlése” gombra kattintassal, vagy szintén az alkalmazason beltl a ,kapcsolatfelvéte]l”
gombra kattintassal, vagy e-mail tizenetben kezdeményezheted. A torlés kezdeményezése
jogi szempontbdl a Szolgaltaté és a Felhasznalé kozotti, valamennyl jogviszony
felmondasanak minésil. Amennyiben a torlés kezdeményezésekor nem veszel igénybe Pro
Csomagot, akkor a felhasznaléi profilod torlését a Szolgaltatd harom munkanapon belil
elvégzi, ebben az esetben a Szolgaltatd és a Felhasznald kozott jogviszony akkor szinik
meg, amikor a profil térlésre keril, ennek id6pontjardl a Szolgaltatd e-mail tizenetben értesiti
a Felhasznal6t. Amennyiben a profil térlésének kezdeményezésekor Pro Csomaggal, illetve
fennall6 Cristo Casco biztositassal rendelkezel, a Szolgaltaté és a Felhasznald kozott
jogviszony akkor szinik meg, amikor a Pro Csomagod megszinik, illetve a Cristo Casco
biztositasi dijanak fedezetére rendelkezésre allé egyenleged nullara csékken, a Szolgaltatd
pedig a profilod torlését ezen id6épontot kéveté harom munkanapon belil végzi el.
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19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

A profilod torlésével a Szolgaltatdval fennallé jogviszonyod véglegesen megszinik, azt
utdlag helyredllitani, vagy a torlést visszavonni nem lehet. Amennyiben a torlést kovetéen
ugy dontesz, hogy az Alkalmazast djra hasznalni szeretnéd, ujra el kell végezned a
regisztraciot és 4j profilt kell létrehoznod.

A profilod torlésével egyidejlleg a Szolgaltaté az Gsszes olyan, a profilodhoz kapcsoltan
kezelt személyes adatodat torli, amelyet valamely okbdl (pl. jogszabalyi kételezettség miatt)
nem koteles megbrizni a jogviszony megszinését kovetSen is. A személyes adatok
megdrzésének idStartamarol és torlésének idépontjardl az adatkezelési tajékoztato tartalmaz
részletes informaciokat.

A profilodhoz kapcsolatban tarolt bizonyos adatokat a Szolgaltaté a profil torlésével
egyidejleg anonimizalja és statisztikai célokra anonimizalt formaban felhasznalja. Az
anonimizalas azt jelenti, hogy ezen adataidat a tovabbiakban a személyeddel mar nem lehet
Osszefiiggésbe hozni, igy azok az anonimizalast kovetéen mar nem mindstilnek személyes
adatnak.

Amennyiben jelen ASZF rendelkezéseit stlyosan megsérted, vagy a Szolgaltaté tudomasara
jut, hogy az Alkalmazas hasznalataval kapcsolatban buncselekményt, illetve szabalysértést
kovettél el, vagy jogszabalyt sértettél, a Szolgaltatd jogosult a Alkalmazas valamennyi
szolgaltatasanak igénybevételére vonatkozo szerz6dést azonnali hatallyal megszintetni és a
profilodat azonnali hatallyal to1li. A Szolgaltaté a szolgaltatasatok megsziintetését és a torlést
elézetes figyelmeztetés nélkil, azonnali hatallyal hajtja végre. A szolgaltatasok
megszintetésérol és a profilod torlésérdl a Szolgaltato utdlag, e-mail tizenetben értesit téged.

Felhfvjuk a figyelmed, hogy az Alkalmazas mobileszk6z6drél valé torlése nem jelenti azt,
hogy a profilod is torlésre keril. Az Alkalmazas mobileszk6zrél valo torlését kévets
yjratelepités esetén az Alkalmazas a profilod belépési adataival tovabbra is hasznalhato.

20. Tajékoztatasok, segitségnyujtas

20.1.

20.2.

Az Alkalmazas egyes szolgaltatasainak hasznalatardl tajékozodhatsz a Szolgaltaté honlapjan,
valamint az Alkalmazason beliil, a ,,Gyakran ismételt kérdések™ alatt.

A Szolgaltaté és a Felhasznal6 kozott, az Alkalmazas hasznalatara vonatkozo, elektronikus
uton létrejott szerz6dés nyelve a magyar. Az Alkalmazas hasznalatara vonatkozé szerzédés
irasba foglalt szerzédésnek mindsil, a szerz6dést azonban a Szolgaltaté nem rogziti, az
utébb nem hozzaférhet6. Az Alkalmazasban elérhetd egyes szolgaltatasok igénybevételének,
valamint az egyes szolgaltatisok hasznalatira vonatkozé szerzédések megkotésének
technikai 1épéseirél az adott szolgaltatasnal tajékoztatunk részletesen. A felhasznaldi
profilodban tarolt személyazonosité adataidat utélag ugy javithatod, hogy a Szolgaltatonak
chat tizenetben jelzed a javitandé adatot, az adatmoédositast pedig a Szolgaltatd vezeti at a
profilodban.

21. Panaszkezelés, iigyfélszolgalat

21.1.

21.2.

Amennyiben az Alkalmazas szolgaltatasaival kapcsolatban barmilyen panaszod felmertilne,
azt az alabbiak szerint tudod a Szolgaltatéval k6zolni, illetve panaszodat az alabbiak szerint
vizsgaljuk ki.

Felhivjuk a figyelmed, hogy amennyiben a Cristo Casco szolgaltatassal, vagy a Cristo
Assistance szolgaltatassal kapcsolatban meriilne fel barmilyen panaszod, ugy erre az
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21.3.

21.4.

21.5.

21.0.

21.7.

ASZF-ben foglaltaktél eltérs, killon dokumentumban talilhaté panaszkezelési
szabalyok vonatkoznak:

a) a Cristo Casco-val kapcsolatban felmerilt panaszod kezelését a Casco Biztositd
végzi, a Cristo Casco-ra iranyadd panaszkezelési szabalyzat szerint, amelyrdl a
Cristo Casco szerz6déskotési folyamat soran kapsz tajékoztatas;

b) a Cristo Assistance szolgaltatassal kapcsolatban felmerilt panaszod kezelését az
Assistance Biztositd végzi, aki a Cristo Assistance-hoz torténé csatlakozasi
folyamat alatt, a Cristo Assistance Feltételekben nyujt tajékoztatast arrdl, hogy a
felmerilt panaszodat hogyan tudod kézolni.

Az Alkalmazas — Cristo Casco-n, és Cristo Assistance-on kivili — szolgaltatasaival
kapcsolatban a Szolgaltaté magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo
panaszodat szoban (személyesen vagy telefonon) vagy irasban (postai uton vagy elektronikus
levélben, azaz e-mail utjan) teheted meg.

A szbbeli panaszodat:

- személyesen hétf6i napon 8 6ratdl 20 6raig, a hét tobbi munkanapjan 9 6ratél 10
6raig az alabbi cimen teheted meg: 8000 Székesfehérvar, Varfok utca 1.

- telefonon hétf6i napon 8:00 6ratél 20:00 6raig, a hét tébbi munkanapjan 8:00 6ratol
18:00 o6raig az alabbi telefonszamon koézolheted: +36 1 766 4578

Az frasbeli panaszodat:
- postai uton a 3152 Nemti, Kossuth at 67. cimen,

- elektronikus levélben pedig a info@hellocristo.hu e-mail cimen (lizemzavar esetén
a help@hellocristo.hu e-mail cimen) folyamatosan fogadja a Szolgéltato.

Amennyiben a szobeli panaszodat személyesen kivannod megtenni, ugy az alabbi
elektronikus vagy telefonos elérhetéségeken tudsz elézetesen idépontot foglalni a személyes
Ugyintézésre: +36 1766 4578 telefonszamon, illetve az help@hellocristo.hu e-mail cimre
ktld6tt e-mailben lehet. Ebben az esetben a Szolgaltatd a személyes tigyintézés idépontja
igénylésének napjatél szamitott 5 munkanapon belil biztosit szamodra személyes
tgyfélfogadasi idépontot.

Amennyiben a szébeli panaszodat telefonon kivanod megtenni, tgy a Szolgaltaté biztositja
az altalad kezdeményezett hivas sikeres felépilésének idépontjatol szamitott 5 perc
varakozasi idén belil a hivasod fogadasat, és az érdemi tigyintézés megkezdését, kivéve,
ha az a Szolgaltaté tevékenységi korén kivil esé elharithatatlan kiilsé ok miatt nem
lehetséges, feltéve, hogy a Szolgaltaté tgy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban
elvarhat6. A telefonon tett szobeli panaszt, valamint a Szolgaltat6é és a Felhasznalo
kozotti telefonos kommunikaciot a Szolgaltaté hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvétel
5 évig meg6rzésre kertl. A telefonon kozolt szobeli panaszt és a hangfelvételt a
Szolgaltatd egyedi azonositészammal latja el. Amennyiben kérelmezed, tgy az erre
iranyul6 kérelmedrdl torténd tudomasszerzéstol szamitott 30 napon beltl a Szolgaltato
az ugyfélszolgalatan dijmentesen biztositja a hangfelvétel meghallgatasat, illetve
hangfelvételenként egy alkalommal a hangfelvételrél masolatot biztosit. Amennyiben
tovabba kérelmezed, tgy a hangfelvételrdl készult masolatot elektronikus uton bocsatja
a Szolgaltaté a rendelkezésedre. A Szolgaltat6 a telefonos kommunikacié kezdetekor
tajékoztat, hogy a telefonos kommunikacié rogzitésre kerill, tovabba tajékoztat a
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21.8.

21.9.

21.10.

21.11.

21.12.

21.13.

21.14.

21.15.

megbrzés idejérol, a rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos kotelezettségekrdl és az
egyedi azonositészamrol is.

A Szolgaltatd a szobeli panaszodat azonnal megvizsgalja, és amennyiben arra lehetéség van,
orvosolja. Amennyiben a panaszod kezelésével nem értesz egyet, vagy a panaszod azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszodrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjarél
haladéktalanul jegyz&konyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat személyesen kozolte
panasz esetén helyben atadja, telefonon kézolt szébeli panasz esetén pedig legkésébb az
érdemi valaszaval egyidejileg megkuldi.

A panaszodrdl felvett jegyz6konyv az alabbiakat tartalmazza:

- Felhasznalo neve, lakcime,

- apanasz el6terjesztésének helye, ideje, modja,

- a panasz részletes lefrasa, a Felhasznal6 altal bemutatott iratok, dokumentumok,
egyéb bizonyitékok jegyzéke,

- a Szolgaltaté nyilatkozata a Felhasznalé panaszaval kapcsolatos allaspontjarol,
amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

- ajegyz6konyvet felvevo személy és — a telefonon k6zolt szobeli panasz kivételével
— a Felhasznal alairasa,

- ajegyz6konyv felvételének helye, ideje,

- telefonon k6zolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.

Amennyiben a telefonon kozolt szobeli panaszrdl készitett hangfelvétel — a panasz
eléterjesztésének helye, a Felhasznalé altal bemutatott iratok, dokumentumok, egyéb
bizonyitékok jegyzéke, a jegyzOkonyvet felvevé személy alairasa, valamint a jegyz&konyv
felvételének helye és ideje kivételével — tartalmazza a 18.9. pontban foglalt informaciokat,
ugy a jegyzOkonyv felvétele a Felhasznal6 beleegyezésével mellézhetd.

Az {rasbeli panaszod a Szolgaltat6 a beérkezésétdl szamitott 15 napon belil irasban vagy e-
mail Utjan érdemben megvalaszolja és intézkedik annak kozlése irant. A Szolgaltaté a
valaszaban a panaszoddal kapcsolatos allaspontjat és intézkedéseit indokolassal latja el.

A korabbi, érdemben megvalaszolt panasz tartalmaval azonos tartalmid, ugyanazon
Felhasznal6 altal tett, ismételt, 4j informaciét nem tartalmaz6 panasz, valamint az
azonosithatatlan személy altal tett panasz kivizsgalasat a Szolgaltaté mell6zheti.

A Szolgaltat6 a panaszrol felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat 3 évig koteles
megOrizni.

Amennyiben a Szolgaltaté a panaszodat elutasitja, a valaszaban tajékoztat arrol, hogy
panaszoddal mely hatésag vagy békéltetd testilet eljarasat kezdeményezheted. A
tajékoztatas tovabba tartalmazza az illetékes hatdsag, illetve a lakohelyed vagy
tartézkodasi helyed szerinti békéltetd testilet székhelyét, telefonos és internetes
elérhet6ségét, valamint levelezési cimét. A Szolgaltat6 a tajékoztatasban tovabba kitér
arra, hogy a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltet6 testiilet
eljarasat.

Az ASZF-fel kapcsolatos jogvita esetén lehetGséged van a lakéhelyed vagy tartézkodasi

helyed szerint illetékes békélteté testilethez fordulni. A békéltet6s testiletek
elérhet6ségeirdl egyrészt a békéltets testtletek honlapjan tudsz tajékozdédni az alabbi
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linken keresztil: https://bekeltetes.hu/index.phprid=testuletek, masrészt a Szolgaltatd
honlapjan az alabbi linken keresztil: https://hellocristo.hu/panaszkezeles

21.16. A Szolgaltaté székhelye szerint illetékes békéltets testilet neve és elérhet6ségei:

Noégrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal makodtetett Békéltetd Testiilet
Cim: 3100 Salgétarjan, Martirok utja 4. fsz. 14.

Telefon: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Web: www.nkik.hu

21.17. Jogvita esetén tovabba igénybe veheted az Eurdpai Bizottsag altal 1étrehozott Online

vitarendezési platformot, amelyet egyrészt az alabbi linken tudsz elérni:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfmrevent=main.home2.show&In
¢=HU, masrészt a Szolgaltato honlapjan az alabbi linken:
https://hellocristo.hu/panaszkezeles

22. Személyes adatok kezelése

22.1.

22.2.

22.3.

Az Alkalmazas hasznalataval kapcsolatban a Szolgaltaté t6bb olyan adatodat is kezeli,
amelyek személyes adatnak minéstilnek. Az Alkalmazas mikédési elvébdl adodoan az egyes
szolgaltatasok a személyes adatok kezelése nélkil nem hasznalhatok, {gy amennyiben az
adatkezelés feltételeivel nem értesz egyet, az Alkalmazas szolgaltatasat ne vedd igénybe.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tudnivalokrol, a jogaidrol és kotelezettségeidrdl nem a jelen
ASZF-ben, hanem egy kiilon adatkezelési tajékoztatéban nytjtunk neked informaciokat. Az
adatkezelési tajékoztatot a regisztracid soran —azt megelézéen — a rendelkezésedre bocsatjuk
és a megfelel6 jelolénégyzet bepipalasaval nyilatkozhatsz arrdl, hogy az adatkezelési
tajékoztatoban foglaltakat megismerted. Az adatkezelési tajékoztaté megismerése a
regisztracio feltétele.

A Cristo Casco-ra és a Cristo Assistance-ra eltéré adatkezelési tudnivalok iranyaddak. Ezen
eltérd tudnivalokat a Cristo Casco Szerz6dési Feltételekhez és a Cristo Assistance Szerz6dési
Feltételekhez tartozé, kilon adatkezelési tajékoztatok tartalmazzak. A Cristo Casco-ra
iranyad6 adatkezelési tajékoztatot a Cristo Casco biztositasi szerz6dés megkotését
megelézéen, a Cristo Assistance-ra iranyad6 adatkezelési tajékoztatét pedig a Cristo
Assistance-hoz t6rténé  csatlakozast megelézéen ismerheted meg, tovabba mindkét
adatkezelési tajékoztatd elérhet6 a Szolgaltatd honlapjan.

23. Szerz6i jogok

23.1.

23.2.

Az Alkalmazas minden szoftveres megoldasa, forraskédja, programozasi leirasa; grafikai,
valamint all6-, és mozgoképi megjelenitésel; tovabba az Alkalmazasban olvashat6
valamennyi {rasos dokumentacio, szoveg, szlogen és jelmondat a Szolgaltatd, mint szerzé
kizarélagos tulajdonaban all6, a szerzéi jog védelmérdl szol6 jogszabalyok szerinti, szerzéi
jogi védelem ala tartozé alkotasnak mindsul. A szerz6i jogl védelem alapjan a Szolgaltatonak
kizarélagos joga van az alkotiasokhoz kapcsol6dd vagyoni jogok feletti rendelkezésre. Az
Alkalmazas egyes arculati elemei tovabba a Szolgaltatd bejegyzett védjegyei.

Szigordan tilos a Felhasznalok szamara az Alkalmazas szerz6i jogi védelem, vagy

védjegyoltalom alatt all6 alkotasainak barmely moddositasa, atdolgozasa, feldolgozasa,
masolasa, tObbszorozése, terjesztése, forditasa, forraskddjanak visszafejtése, harmadik
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23.3.

23.4.

23.5.

személy részére barmilyen célbdl torténé atruhazasa, hasznalatba adasa, illetve harmadik
személy szamara elhasznalasi jog engedélyezése, vagy atengedése.

A Felhasznalé szamara tilos az Alkalmazast sajait vagy harmadik személy szoftveres
megoldasaval Osszeépiteni, abba beépiteni.

A Felhasznal6 az Alkalmazasban torténé regisztracioval felhasznalasi jogot szerez az
Alkalmazasra, amely felhasznalasi jog kizarélag azon felhasznalasi moédokra terjed ki,
amelyek az Alkalmazas jelen ASZF-fel Gsszhangban 1év6, rendeltetésszer hasznalatihoz
sziikségesek.

A Felhasznalot a felhasznalasi jog addig illeti meg, amig az Alkalmazasban létrehozott
profilja torlésre nem kertil.

24. Felel8sség a Szolgaltatasért

24.1.

24.2.

24.3.

24.4.

24.5.

Felhivjuk a figyelmed, hogy az Alkalmazasba torténé belépéshez, valamint az Alkalmazas
hasznalatahoz sziikséges adataidat ne add ki harmadik személynek, ne hozd nyilvanossagra
és olyan médon 6rizd, hogy ahhoz harmadik személy semmilyen korilmények kozott se
férhessen hozza. Ezen kotelezettségek megszegésébol adédd barmilyen kiadast, koltséget,
vagy kart a Felhasznalonak kell viselnie.

Az Alkalmazas szolgaltatasait kizarolag sajat nevedben vagy jogosult igénybe venni. Az
Alkalmazas egyes szolgaltatasainak igénybevételére vonatkozo szerzédést kizarolag a sajat
nevedben vagy jogosult megkotni. Amennyiben nem a sajat nevedben jarsz el és ezzel
kapcsolatban harmadik személy a Szolgaltatéval szemben barmilyen igényt érvényesit, a
Szolgaltat6 a terhére esetlegesen megallapitott birsag, kartérités, sérelemdij, vagy koltség
Osszegét rajtad érvényesiti, tovabba téled kartéritést kévetelhet.

Nyomatékosan felhivjuk a figyelmed, hogy az Alkalmazas szolgaltatasait csak olyan
gépjarmith6z kapcsoléddan hasznalhatod, amely a te tulajdonodban all, vagy a tulajdonostol
minden felhatalmazassal rendelkezel ahhoz, hogy az Alkalmazas szolgaltatasait az adott
gépjarmti vonatkozasaban igénybe vedd. Amennyiben az Alkalmazas szolgaltatasait olyan
gépjarmtth6z kapcesoléddan hasznalod, amely nem a te tulajdonod, vagy a tulajdonostél nem
rendelkezel a sziikséges felhatalmazassal az Alkalmazas szolgaltatasainak hasznalatahoz és
ezzel kapcsolatban harmadik személy a Szolgaltatoval szemben barmilyen igényt érvényesit,
a Szolgaltato a terhére esetlegesen megallapitott birsag, kartérités, sérelemdij, vagy koltség
Osszegét rajtad érvényesiti, tovabba téled kartéritést kévetelhet.

Amennyiben valamely harmadik személlyel (pl. munkaltatéddal) tgy allapodtal meg, hogy
az Alkalmazasban elérheté egyes fizetés szolgaltatasok dijat helyetted az adott harmadik
személy fizeti meg, lehetéséged van arra, hogy a dijfizetés kapcsan a sajat adataidtol eltérd
szamlazasi adatokat adj meg és a dijrdl sz6l6 szamlat harmadik személy nevére kérd kidlltani.

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel a Felhasznal6t ért olyan karokért, amelyek arra
tekintettel meriilnek fel, hogy

- aFelhasznal6 az Alkalmazasban regisztralt e-mail cimét, valamint jelszavat, tovabba
a belépéshez sziikséges azonosité adatait nem a kell6 gondossaggal kezelte, vagy
harmadik személynek kiadta és ezaltal a Felhasznal6 adatait jogosulatlan harmadik
személyek megismerték, vagy a Felhasznalé barmilyen kart, koltséget, kiadast
okoztak, tovabba
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24.0.

24.7.

24.8.

24.9.

- aFelhasznal6 a mobileszk6zére nem megbizhato, hibasan mikods, vagy kartékony
szoftvereket telepitett, a mobileszkéze megfelel6 virusvédelmérél nem
gondoskodott és ezaltal a Felhasznalonak a sajat mobileszkézén tarolt adataihoz
jogosulatlan személyek hozzafértek.

Amennyiben észleled, hogy az e-mail cimednek, vagy jelszavadnak felhasznalasara olyan
személy részérdl kertil sor, akinek ehhez a hozzajarulasod nem adtad meg, koteles vagy ezt
a Szolgaltat6 részére haladéktalanul bejelenteni. A bejelentés késedelmébdl adédod karokért
a Felhasznalo felel6s.

A Felhasznal6 az Alkalmazast egy vagy tobb, kizardlag a sajat tulajdonaban vagy jogszerd
hasznalataban levé mobileszkozre jogosult letdlteni. Ezen rendelkezés megsértésébol eredd
karokért a Szolgaltaté nem vallal felel6sséget.

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel a harmadik személy szolgaltatok részérdl nyujtott
olyan szolgaltatisok megfelel6 mukodéséért, amelyek az Alkalmazas hasznalatahoz
sziikségesek fgy kilonsen az internetszolgaltatas mindségébdl, sebességébdl, illetve az
elérhetd savszélességbol, a mobilkészilék operaciés rendszerének hibas mikodésébol,
valamint mobileszkézre telepitett egyéb szoftverek miikodésébol eredé barminemi
karokért.

A Szolgaltat6 az Alkalmazas egyes szolgaltatasai nyujtasa soran esetlegesen okozott karokért
az iranyado jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel6en tartozik felelésséggel.

25. Karbantartas, a szolgaltatasok kimaradasa

25.1.

25.2.

25.3.

25.4.

25.5.

A Szolgiltat6 az Alkalmazast az altala meghatarozott gyakorisaggal, id6rél-idére
karbantartja, frissiti és fejleszti.

A Szolgaltat6 altal végzett karbantartas, frissités és fejlesztés idészakos leallassal jarhat, az
Alkalmazas mikodésben kimaradast okozhat, az Alkalmazas ezek ideje alatt atmenetileg
elérhetetlenné valhat.

Az el6re tervezett leallasrdl, vagy szolgaltatas kimaradasrol és azok varhat6 idStartamardl a
Szolgaltato elbre értesiti a Felhasznalokat. Az ilyen leallasok vagy szolgaltatas kimaradasok

/////

szemben.

Az Alkalmazis mikdodése sorin tovabba el6fordulhatnak elére nem lathaté okok miatt
tellépé zavarok, leallasok, vagy kimaradasok is a szolgaltatasokban. Az el6re nem lathaté
okok miatti zavarok, leallisok, vagy kimaradasok elharitasat a Szolgaltatd az észlelést kévetd
24 6ran belil megkezdi és a zavar, leallas, vagy kimaradas okanak feltarasat kévetd 48 éran
belill elharitja. Amennyiben az Alkalmazas mutkodésében fellépheté zavar, leallas vagy
kimaradas ilyen elére nem lathaté ok, vagy esemény miatt meril fel, a Felhasznalé a

-----

A Szolgaltaté nem tartozik karbantartasi, vagy javitasi kotelezettséggel az olyan hibak miatt,
amelyek abbol adédnak, hogy a Felhasznilé az Alkalmazast nem rendeltetésszertien
hasznalta.

26. Az ASZF médositasa

26.1.

Az ASZF-et a Szolgaltaté jogosult egyoldali dontése alapjan médositani,
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26.2.

26.3.

26.4.

Az ASZF médositasardl a Szolgaltaté a médositasok hatalybalépését megelézben legalabb
15. nappal értesiti a Felhasznalokat az Alkalmazason beliil felugré ablakban. Az értesités
tartalmaz egy tajékoztatast arrél, hogy milyen moédositasok 1épnek majd hatalyba és mi a
hatalybalépés pontos idépontja.

A Alkalmazas-t mindig csak az aktualisan hatalyos ASZF rendelkezései szerint vagy jogosult
hasznalni. Az aktualisan hatalyos ASZF elérhetd a Szolgaltaté honlapjan.

Amennyiben az ASZF médositisa miatti Gj, vagy megvaltozott szerzédési feltételek a
szamodra mar nem elfogadhatoak, a profilod térlésével az Alkalmazas hasznalatait meg
tudod sziintetni, azonban a korabbi ASZF rendelkezései szerint az Alkalmazast nem vagy
jogosult tovabb hasznalni. Amennyiben a moédositasok hatalybalépését kévetden az
Alkalmazas szolgaltatasait tovabb hasznalod, azt ugy kell tekinteni, hogy a médositasokkal
egyetértesz, azokat elfogadod és magadra nézve kételezének tekinted.

27. Vegyes rendelkezések

27.1.

27.2.

27.3.

Az ASZF-re, valamint a Szolgaltaté és a Felhasznalé kézotti jogviszonyra Magyarorszag
jogszabalyai az iranyaddak. Az Alkalmazassal kapcsolatos jogvitdk elbiralasira a magyar
birésagok és magyar hatésagok rendelkeznek joghat6saggal.

Az Alkalmazas hasznalataval kapcsolatban a Szolgaltaté és a Felhasznalé magyar nyelven
koteles kapesolatot tartani. Az Alkalmazas szolgaltatasai magyar nyelven érhetéek el.

Az Alkalmazassal kapcsolatos kapcsolattartas soran, tovabba a Szolgaltat6 és a Felhasznalo
kozottl valamennyi jognyilatkozat megtétel soran irasbelinek kell tekinteni az egyszerd e-mail
tzenetben torténd kozléseket (vagyis az olyan e-maileket, amelyeket nem lattak el fokozott
biztonsagt vagy mindsitett elektronikus alairassal), akkor, ha a kapcsolattartas a Szolgaltatd
ielen ASZF-ben megadott e-mail cime és a Felhasznalonak az Alkalmazasban regisztralt e-
mail cime kozott torténik. Az e-mail lzeneteket az elkiildést kéveté munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni.
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10.

1. szamu fiiggelék:

A Megvasarolt Beat hasznalatara vonatkozé rendelkezések

2022. szeptember 5-ét megel6z6en lehetéség volt arra, hogy a Beat-et a Szolgaltatotol
megvasaroljak és ezaltal a Beat a vasarlé tulajdondba keriljon. 2022. szeptember 5. napja
6ta a Szolgaltatd a Beat tulajdonjogat nem ruhazza at, azt kizarélag hasznalatba adja.

Azokat a Beat-eket, amelyeket a fentiek szerint 2022. szeptember 5. el6tt a Szolgaltatotol
megvasaroltak, és azok nem a Szolgaltato tulajdonaban allnak, a tovabbiakban ,,Megvasarolt
Beat”’-nek nevezzik.

A Megvasarolt Beat-tel az Alkalmazasban ugyanazon szolgaltatasok érhetéek el, mint a
Szolgaltaté tulajdonaban allo, a Felhasznalonak hasznalatra atadott Beat-tel. Tekintettel
azonban arra, hogy a Megvasarolt Beat nem all a Szolgaltat6 tulajdonaban, a Megvasarolt
Beat-re az ASZF bizonyos rendelkezései nem alkalmazandék, illetve egyes kérdésekben
jelen fiiggelék rendelkezései iranyadoak.

Jelen fuggelékben tijekoztatunk arrol, hogy a Megvasarolt Beat-ct az Alkalmazis cgyes
szolgaltatasainak igénybevételéhez hogyan kell hasznalnod, tovabba felsoroljuk az ASZF
azon rendelkezéseit, amelyeket a Megvasarolt Beat hasznalatara nem kell alkalmazni.

Amennyiben jelen fuggelék eltéréen nem rendelkezik, a Megvasarolt Beat hasznalatara az
ASZF-ben foglaltak az iranyaddan.

A Megvasarolt Beat-tel igénybe vett Pro Csomag informatikai szolgaltatasi dija 0 Ft.

Amennyiben a Pro Csomagot Megvasarolt Beat-tel szeretnéd igénybe venni, a Pro csomag
igénybevételére iranyul6 folyamat soran a megfelel6 meniipont kivalasztasaval jelezheted,
hogy mar rendelkezel Megvasarolt Beat-tel. Ezt kévetéen a telefonoddal be kell olvasnod
a Megvasarol Beat-en talalhaté QR kodot, amivel az Alkalmazas a Megvasarolt Beat-et a
felhasznaléi profilodhoz rendeli. Amennyiben a Megvasarolt Beat-et korabban mar
hozzarendelték mas Felhasznalé profiljahoz, errél az Alkalmazasban értesitiink téged és
lehet6séged van kezdeményezni a Megvasarolt Beat atvételét, vagyis a sajat felhasznaloi
profilodhoz valé hozzarendelését. A Megvasarolt Beat atvételére csak abban az esetben van
lehet6ség, ha az atvételhez az Alkalmazason belil az a Felhasznal6 is hozzajarul, akinek a
profiljahoz a Megvasarolt Beat-et korabban hozzarendelték. Kizardlag a te feladatod és
felelésséged, hogy a korabbi Felhasznald atvételhez torténé hozzajarulasat beszerezd, a
Szolgaltaté nem vizsgalja azt, hogy a Megvasarolt Beat hasznalatara ki és milyen jogcimen
jogosult.

A felhasznal6i profilodhoz hozzarendelt Megvasarolt Beat-et csatlakoztatnod kell a
gépjarmtived OBDII csatlakozoéjahoz és ezt kovetéen a Pro Csomag szolgaltatisai
elérhet6vé valnak szamodra.

Amennyiben a Megvasarolt Beat hibasan mutkddik és a hibaért a Szolgaltatd felelSs, az
ASZF-ben foglaltakkal ellentétben a Ptk. szerinti kellékszavatossagi jogaiddal élhetsz,
amennyiben annak feltételei fennallnak.

Megvisarolt Beat hasznilata esetén értelemszerden iranyadéak az ASZF 1-7. pontjiban

foglaltak azzal, hogy a 2.4. pontban foglaltakkal ellentétben a Megvasarolt Beat nem 4ll a
Szolgaltaté tulajdonaban.
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11. Megvasarolt Beat hasznalata esetén értelemszertien iranyadéak az ASZF 8. pontjaban
foglaltak azzal, hogy

12.

a)

b)

)

a 8.7. pontban foglaltak a Megvasarolt Beat-re nem iranyadoak, mert a Megvasarolt
Beat-tel a Pro Csomagot a jelen fiiggelékben roégzitettek szerint veheted igénybe,
valamint

a 8.9 pontban foglaltakkal ellentétben a Beat-et nem kell a Szolgaltatonak
visszakiildened.

a 8.13. pontban foglaltakb6l csak a 8.13.7. pont iranyado, a 8.13. pont egyéb
rendelkezései azonban nem.

Megvasarolt Beat hasznalata esetén:

2)
b)

)

d)
©)

f)
g

h)
i

az ASZF 9.1.1 pontjaban foglaltak irdnyadéak azzal, hogy a Megvasarolt Beat nem a
Szolgaltaté tulajdona, tovabba az ASZF 9.1.2. pontjaban foglaltak nem irdnyadoak,

az ASZF 9.2. pontjabél csak a 9.2.2. pontban foglaltak irdnyaddak, a 9.2. egyéb
rendelkezései nem,

az ASZF 9.3. pontjabél csak a 9.3.4. és 9.3.7. pontban foglaltak irdinyadéak, a 9.3. egyéb
rendelkezései nem,

az ASZF 9.4. pontja nem iranyado,

az ASZF 9.5. pontja irdnyad6 azzal, hogy a 9.5.3. foglaltakkal ellentétben stlyos
szerz6désszegés esetén a Szolgaltatd nem a Megvasarolt Beat hasznalatara vonatkozo
jogviszonyt, hanem a Felhasznal6 és a Szolgaltat6 kozotti, az Alkalmazas hasznalatara
vonatkozo jogviszonyt jogosult azonnali hatallyal megsziintetni,

az ASZF 9.6. pontja iranyadé,

az ASZF 9.7. pontja nem iranyadé, hanem a Beat meghibasodasa esetén a jelen fliggelék
rendelkezéseit kell alkalmazni,

az ASZF 9.8. pontja nem iranyado,

az ASZF 9.9. pontjaban rendelkezési nem iranyaddak.

13. Az ASZF 10. — 24. pontjait a Megvasarolt Beat hasznalata esetén is alkalmazni kell.
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2. szamu fiiggelék:

Bérleti szerz6dés a Cristo Share szolgaltatas kapcsan

Amely 1étrejott egyrészrél

Bérbead6 adatai

név/cégnév: ...

lakohely/székhely: ...

sziiletési helye és ideje: ...

anyja neve: ...

adoszam: ...

képviseli: ...

mint bérbeadd, (a tovabbiakban: Bérbeadd)

mastészrol

Bérl6 adatai

név: ...
lakohely: ...
sziiletési helye és ideje: ...

anyja neve: ...
mint bérld, (a tovabbiakban: Bérlg)

(Bérbeado és Bérl6 egyiittes emlitésiik esetén a tovabbiakban: Fél vagy Felek)
k6zott az alabbi feltételekkel.

1.

1.1.

1.2

2.1.

3.1.

3.2.

A bérleti szerz8dés targya

Felek jelen bérleti szerz6dés utjan megallapodnak, hogy Bérl6 a 2. pontban foglalt hatarozott
id6tartamra bérbe veszi, Bérbeadd pedig bérbe adja az alabbi gépjarmivet (a tovabbiakban:
Gépjarmu):

Gépjarmd tipusa: ...

Gépjarmi rendszama: ...

Bérbeadé kijelenti, hogy a Gépjarmul a kizarélagos tulajdonaban all, illetve rendelkezik a
Gépjarmt bérbeadasahoz sziikséges tulajdonosi hozzajarulassal.

A bérlet idGtartama

Felek megallapodnak, hogy a jelen bérleti szerz6dés hatarozott id6re jon létre az alabbiak
szerint:

Bérleti id6szak kezdete: ...

Bérleti id6szak vége: ...

A bérleti dij és egyéb koltségek

Felek megallapodnak abban, hogy Bérl6 a Gépjarma hasznalataért bérleti dijat koteles fizetni
a Bérbeado részére.

Felek megallapodnak, hogy 1 napi bérleti dij 6sszege: ...,-Ft.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.0.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

Felek megallapodnak, hogy a 2. pontban foglalt bérleti idészak alapjan a bérleti dij 6sszege
Osszesen: ...,-Ft.

Felek megallapodnak, hogy a Bérlé koételes gondoskodni arrdl, hogy a bérleti szerzédés
létrejottének idépontjaban az Fléleg 6sszege, annak zarolasa érdekében, a bérleti id6szak kezdetét
megel6z6 48 6raval a Teljes dij Gsszege, annak zarolasa érdekében, a Gépjarmu birtokba adasanak
idépontjaban pedig a Teljes dij 6sszege, annak levonasa érdekében a bankkartyajan
rendelkezésre alljon.

Felek megallapodnak, hogy a bérleti dij megfizetésére a 7.10. pontban foglaltak szerint kertil
SOf.

Felek megallapodnak, hogy a bérleti szerz6dés idStartama alatt felmertil6 dijakat és koltségeket,
kilonodsen, de nem kizardlagosan a kozuti birsagot, parkolasi dijat, uthasznalati dijat,
autopalya-matrica dijat, illetve az tizemanyag koltséget a Bérl6 koteles viselni.

Szallitasi dij

Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Bérl6 a Gépjarmi bérbeadasara vonatkozé folyamat
soran akként nyilatkozott, hogy a Gépjarmtvet a Bérbeado altal meghatarozott helytdl eltéré
helyen szeretné atvenni, ugy a Bérlének szallitasi dijat kell fizetnie a Bérbeadd szamara.

Felek megallapodnak, hogy a szallitasi dij 6sszege: ...,-Ft.

Felek megallapodnak, hogy a Bérl6 koteles gondoskodni arrdl, hogy a szallitasi dij 6sszege a
bérleti szerz6dés 1étrejottének id6pontjaban, illetve a bérleti id6szak kezdetét megel6z6 48 draval,
annak zarolasa érdekében, a Gépjarmt birtokba adasianak idépontjaban pedig a levonasa
érdekében a bankkartyajan rendelkezésre alljon.

Felek megallapodnak, hogy a szallitasi dij megfizetésére a 7.10. pontban foglaltak szerint kertil
SOf.

Biztositékok

Felek megallapodnak, hogy Bérl6 a Gépjarma birtokba adasakor ...,-Ft 6sszegl kauciot
koteles megfizetni a Bérbeadonak.

Felek megallapodnak, hogy a Bérl6 koteles gondoskodni arrdl, hogy a  Gépjarma birtokba
adasanak id6épontjaban a kauci6 teljes Osszege a bankkartyajan rendelkezésre dlljon annak
zarolasa érdekében.

Felek rogzitik, hogy a bérleti szerz6dés megsziinése esetén a kaucié Osszegével a 9. pontban foglaltak
szerint szamolnak el.

Extra kilométer dij

Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Bérbeadé meghatarozta a Gépjarmu napi kilométer
hasznalatanak fels6 hatarat, és a Bérl6 ezen hatarértéket atlépi, koteles a Bérbeadd szamara extra
kilométer dfjat fizetni.

Felek ugy allapodnak meg, hogy a napi kilométer hasznalat fels6 hatara atlépésnek szamitasa soran
a bérlet id6tartamara levetitett atlagot veszik figyelembe.
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6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Felek megallapodnak, hogy az extra kilométer dfj 6sszege 45,-Ft/km.

Felek megallapodnak, hogy az extra kilométer dij megfizetésére a 9.10. pontban foglaltak
szerint keril sor.

A Gépjarmii atadasa-atvétele

Felek megallapodnak, hogy a Bérbead6 a Gépjarmuvet az alabbi helyen adja a Bérl6 birtokaba:

Felek megallapodnak, hogy a Gépjarmu birtokba adasara a Felek altal k6z0sen egyeztetett
id6épontban kertil sor.

Felek r6gzitik, hogy a Bérlé koteles megjelenni a birtokba adas helyén a Felek éltal koz6sen
egyeztetett idépontban. Felek megallapodnak, hogy abban az esetben, ha a Bérlé nem jelenik
meg a Gépjarmd birtokbaadasanak helyén a Felek altal kozésen egyeztetett idépontban, az a
Bérl6 sulyos szerzédésszegésének mindsil, amelyre tekintettel a Bérbeadd jogosult a jelen
bérleti szerz6dést egyoldala jognyilatkozataval, azonnali hatallyal felmondani. Ebben az esetben
a bérleti szerz6dés azonnali hatallyal megszinik, és a Bérbeadd egyoldalt jognyilatkozata alapjan a
Bérl6 koteles 2 napi bérleti dijnak, de legfeljebb a bérleti szerz6dés 3.3. pontjaban foglalt bérleti
dijnak megfelel6 Osszeget megfizetni akként, hogy a Szolgaltatd a Bérlé bankkartydjan zarolt
0Osszegbdl levonja a 2 napi bérleti dfjat, de legfeljebb a bérleti szerz6dés 3.3. pontjaban foglalt
bérleti dfjat. A levont 6sszeg 50%-a a Szolgaltatot illeti meg, 50%-at pedig a Szolgaltaté koteles a
Bérbeadd Alkalmazasban régzitett bankszamlaszamara banki atutalas tjan megfizetni. A dijnak a
Bérl6 bankkartyajan zarolt Osszegbdl torténé levonasa utan fennmarad6 Osszeg zarolasat a

Szolgaltato koteles feloldani a Bérlé bankkartyajan.

Felek megallapodnak, hogy a birtokba adas kezdetén a Bérbeadd koteles leellenérizni a Bérlo
személyazonossagat és vezetdi engedélyét annak érdekében, hogy meggyézédhessen arrol, hogy a
Bérl6 a bérleti szerz6dés létrejottét megel6z6en valds adatokat adott-e meg. A Bérlé pedig
kotelezettséget vallal arra, hogy a birtokba adas kezdetén a Bérbeadd szamara a személyazonossagat
igazolja és a vezet6i engedélyét bemutatja. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Bérl6 a jelen
pont szerinti kételezettségeinek nem tesz eleget, illetve a birtokba adas folyamata alatt kideril, hogy
a Bérl6 a bérleti szerz6dés 1étrejottét megelézGen valotlan adatokat adott meg, az a Bérl6 sulyos
szerz6désszegésének mindstl, amelyre tekintettel a Bérbeadd jogosult a jelen bérleti szerz6dést
egyoldalu jognyilatkozataval, azonnali hatallyal felmondani. Ebben az esetben a bérleti szerz&dés
azonnali hatallyal megszinik, és a Bérbeado egyoldalt jognyilatkozata alapjan a Bérl6 koteles 2 napi
bérleti dijnak, de legfeljebb a bérleti szerzédés 3.3. pontjaban foglalt bérleti dijnak megfelel6
Osszeget megfizetni akként, hogy a Szolgaltaté a Bérl6 bankkartyajan zarolt 6sszegbdl levonja a 2
napi bérleti dijat, de legfeljebb a bérleti szerz6dés 3.3. pontjaban foglalt bérleti dijat. A levont dij
50%-a a Szolgaltatot illeti meg, 50%-at pedig a Szolgaltaté koteles a Bérbeadd Alkalmazasban
rogzitett bankszamlaszamara banki atutalas utjan megfizetni. A dijnak a Bérl6 bankkartyajan zarolt
0Osszegbdl torténd levonasa utan fennmaradé Osszeg zarolasat a Szolgaltat6 kételes feloldani a Bérlo
bankkartyajan.

Felek rogzitik, hogy a Bérbeado koteles megjelenni a birtokba adas helyén a Felek altal k6z6sen
egyeztetett id6pontban. Felek megallapodnak, hogy abban az esetben, ha a Bérbeadé nem
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7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

jelenik meg a Gépjarma birtokbaadasanak helyén a Felek altal k6z6sen egyeztetett idépontban,
az a Bérbead¢ sulyos szerzédésszegésének mindsiil, amelyre tekintettel a Bérl jogosult a jelen
bérleti szerz6dést egyoldala jognyilatkozataval, azonnali hatallyal felmondani. Ebben az esetben
a bérleti szerz6dés azonnali hatallyal megszinik, és a Bérl6 egyoldala jognyilatkozata alapjan a
Bérbeado koételes 1 napi bérleti dijnak megfelelé Osszeget megfizetni akként, hogy a Szolgaltatd a
Bérbead6 Alkalmazasban elmentett bankkartyajardl levonja az 1 napi bérleti dijat. A levont 6sszeg
50%-a a Szolgaltatot illeti meg, 50%-at pedig a Szolgaltaté koteles a Bérl6 altal megadott
bankszamlaszamra banki atutalas utjan megfizetni. Felek megallapodnak tovabba, hogy a jelen pont
szerinti esetekben a Bérl6 egyoldalu jognyilatkozata alapjan a Szolgaltatd kételes a Teljes dij, illetve
az esetlegesen felmertlé szallitasi dij és a hozza kapcsolodoé szolgaltatasi dij, tovabba a kaucio

Osszegét a Bérlé bankkartyajan feloldani.

Felek megallapodnak, hogy a birtokba adas kezdetén a Bérl6 koteles leellenérizni, hogy a Gépjarmt
megfelel-e a Bérbeado altal a bérleti szerz6dés 1étrejottét megel6z6en megadott adatoknak. Felek
megallapodnak, hogy amennyiben a birtokba adas folyamata alatt kiderill, hogy a Bérbeadd a
Gépjarmirol valétlan adatokat adott meg, az a Bérbeadd sulyos szerzédésszegésének mindsiil,
amelyre tekintettel a Bérl6 jogosult a jelen bérleti szerz6dést egyoldalt jognyilatkozataval azonnali
hatéllyal felmondani. Ebben az esetben a bérleti szerz6dés azonnali hatallyal megszinik, és a Bérl6
egyoldalu jognyilatkozata alapjan a Bérbeadd koteles 1 napi bérleti dijnak megfelel6 Osszeget
megfizetni akként, hogy a Szolgaltaté a Bérbead6 Alkalmazasban elmentett bankkartyajarél levonja
az 1 napi bérleti dijat. A levont dij 50%-a a Szolgaltatot illeti meg, 50%0-at pedig a Szolgaltatéd koteles
a Bérl6 altal megadott bankszamlaszamra banki atutalds utjan megfizetni. Felek megallapodnak
tovabba, hogy a jelen pont szerinti esetben a Bérlé egyoldalu jognyilatkozata alapjan a Szolgaltato
koteles az Elbleg, a Teljes dij, illetve az esetlegesen felmeril6 szallitasi dfj és a hozza kapcsolodo
szolgaltatasi dij, tovabba a kaucié 6sszegét a Bérl6 bankkartyajan feloldani.

A birtokba adas soran a Bétlé tovabba koteles leellenérizni, hogy a Gépjarmivon van-e barmilyen
sérilés, illetve megfelel6 tisztasagu-e. Amennyiben az atadas-atvétel folyamata alatt kideril, hogy a
Gépjarmunek olyan sériilése van, amelyrdl a Bérbead6 nem jelolt meg, és/vagy a Gépjarmi nem
megfelel6 tisztasagu, az a Bérbeado silyos szerz6désszegésének mindsiil, amelyre tekintettel a Bérlé
jogosult egyoldalt jognyilatkozataval azonnali hatéllyal felmondani a jelen bérleti szerz6dést. Ebben
az esetben a bérleti szerz6dés azonnali hatallyal megszinik, és a Bérlé egyoldala jognyilatkozata
alapjan a Bérbeadd koteles 1 napi bérleti dijnak megfeleld Osszeget megfizetni akként, hogy a
Szolgaltaté a Bérbead6 Alkalmazasban elmentett bankkartyajardl levonja az 1 napi bérleti dfjat. A
levont dfj 50%-a a Szolgaltatot illeti meg, 50%-at pedig a Szolgaltat6 koteles a Bérl altal megadott
bankszamlaszamra banki atutalas utjan megfizetni. Felek megallapodnak tovabba, hogy a jelen pont
szerinti esetekben a Bérl6 egyoldalt jognyilatkozata alapjan a Szolgaltatd kételes az Eloleg, a Teljes
dij, illetve az esetlegesen felmerils szallitasi dij és a hozza kapcsol6dd szolgaltatasi dij, tovabba a
kauci6 Osszegét a Bérlé bankkartyajan feloldani.

Felek megallapodnak, hogy a birtokba adas soran a helyszinen a Bérl6 koteles a Gépjarmirél
fotokat késziteni.

Bérbeado a birtokbaadaskor koteles a Bérls részére rendelkezésre bocsatani a Gépjarmt 1 db

inditékulesat, valamint a Gépjarma forgalmi engedélyét.
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7.10.  Bérl6 koteles a Gépjarmuvet, valamint a Gépjarma 1 db inditokulcsat valamint a Gépjarma
forgalmi engedélyét atvenni.

7.11.  Felek megallapodnak, hogy a Bérl6 a bérleti dijat, illetve az esetlegesen felmertil6 szallitasi dijat a
birtokba adasi folyamat végén fizeti meg akként, hogy a bérleti dij, illetve az esetlegesen felmeriil6
szallitasi dij 6sszege levonasra keril a Bérlé bankkartyajarol. A Bérlé koteles gondoskodni arrdl,
hogy a bérleti dij, illetve az esetlegesen felmertil6 szallitasi dij 6sszege a Gépjarm birtokba adasanak
id6pontjaban a bankkartyajan rendelkezésre alljon. Amennyiben a Szolgaltat6 a bérleti dij, illetve az
esetlegesen felmeril6 szallitasi dij 6sszegét nem tudja a Bérl6 bankkartyajarél levonni, gy Bérbeado
jogosult a jelen bérleti szerz6dést egyoldala jognyilatkozataval, azonnali hatallyal felmondani.

8. A Gépjarmi hasznalata, jogok és kotelezettségek

8.1. Bérbeado kijelenti, hogy a Gépjarml érvényes kotelezé gépjarmi felel6sségbiztositassal
rendelkezik. Bérbeadd szavatol azért, hogy a Gépjarma a bérleti idészak teljes id6tartama alatt
rendelkezik érvényes kotelezd gépjarmua felel6sségbiztositassal. A kotelezé  gépjarmu
felel6sségbiztositas hianyabol fakadé minden koltséget a Bérbeadd koteles viselni.

8.2. A Bérbeadd koteles gondoskodni, hogy a Gépjarmi a birtokba adaskor megfelel a bérleti
szerzbdés 1étrejottét megel6z6en megadott adatoknak, és alkalmas a rendeltetésszerd
hasznalatra, tovabba megfeleld tisztasagi allapotban van.

8.3. Bérl6 kijelenti, hogy a Gépjarmu kivalasztasa soran tajékozédott a Gépjarma Bérbeado altal
megadott adatairdl, felszereltségérdl, a Gépjarma hasznalatanak korlatozasairdl, bérleti dfjarol,
illetve az esetlegesen felmertl6 szallitasi dij, az extra kilométer dij, és a kaucié 6sszegérél. Bérlo
kijelenti, hogy a bérleti szerz6dést a fenti adatok ismertében kototte meg,

8.4. Bérl6 kijelenti, hogy a bérleti szerz6dés megkotését megel6zben tajékozodott arrdl, hogy a
Gépjarmt rendelkezik-e casco, illetve assistance biztositassal, és ezaltal a Gépjarmu karosodasa
esetén milyen mértéki kartéritési felel6sség terheli.

8.5. Felek megallapodnak, hogy a Bérl6 a jelen bérleti szerzédés alapjan a Gépjarmivet nem
jogosult albérletbe, illetve harmadik személy hasznalataba adni. Abban az esetben, ha a Bérlé
a Gépjarmavet albérletbe adja, illetve hasznalatra atengedi harmadik személynek, a Bérld
azokért a karokért is felel, amelyek e nélktl nem kévetkeztek volna be.

8.6. Bétlé tovabba koteles:

- akozatl kézlekedés szabalyait megtartani,

- a Gépjarmt muszaki allapotat megtartani,

- a Gépjarmuvet rendeltetésszertien hasznalni,

- a Bérbeaddval egytittmikodni,

- haladéktalanul tajékoztatni a Bérbeadot a Gépjarmivet ért barmilyen rongalas, sériilés
vagy kar esetén.

8.7. A Bérl6 baleset bekovetkezése esetén a kozuti kozlekedés szabalyainak megfelel6en koteles
eljarni, valamint haladéktalanul kételes felvenni a kapcsolatot a Bérbeadéval. Bérl6 kételes a
balesetet fotdkkal dokumentalni, és koteles a kiarrendezés soran a biztositoval és a Bérbeaddval
egytuttmikodni.

9. A Gépjarmi visszaadasa
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Amennyiben a jelen bérleti szerz6dés megszinik, a Bérl6é koteles a Gépjarmuvet a birtokba
adas helyén, és a Bérbeaddval kozosen egyeztetett id6pontban, a birtokbaadaskor fennallt,
rendeltetésszerd hasznalatra alkalmas allapotban visszaadni.

A Bérl6 a bérleti szerzédés id6tartamanak lejartat kévetSen koteles a Gépjarmda 1 db
inditékulesat, valamint forgalmi engedélyét visszaadni.

A Bérbeado koteles a Gépjarma birtokba adasanak helyén és a Bérlével kozosen egyeztetett
idépontban a Gépjarmivet visszavenni, és a Gépjarmirdl fotokat késziteni. A Bérbeado a
Gépjarm visszaadasa soran koteles a bérletet lezarni.

A Bérl6 koteles gondoskodni arrél, hogy a Gépjarmi visszaadasakor legaldbb olyan
mennyiségl tzemanyaggal, illetve elektromos Gépjarmid esetén legalabb akkora szintd
toltottséggel rendelkezzen, mint a birtokba adasakor. Amennyiben a Bérl6 jelen pontban
foglalt kotelezettségét megszegl, a Bérbeadd az tzemanyag hiany Osszegének megtéritését
szamlaval igazoltan jogosult kozvetleniil a Bérl6vel szemben kovetelni.

Amennyiben a Bérl6 a Gépjarmavet nem megfelel6 tisztasigban adja vissza, a takaritas
koltségei a Bérl6t terhelik. Felek megallapodnak, hogy a takaritassal kapcsolatos igényeiket
kozvetlenil egymassal szemben jogosultak érvényesiteni.

Felek megallapodnak, hogy ha a Gépjarma visszaadasa soran kideril, hogy a Gépjarmiben a bérlet
id6tartama alatt kar keletkezett, a Bérbeadd egyoldala jognyilatkozata alapjan a Bérl6 bankkartyajan
zarolt kaucié 6sszegébdl jogosult kielégiteni a Bérlével szemben fennalld kovetelését.

Amennyiben a bérlet id6tartama alatt a Gépjarmtiben nem keletkezett kar, tgy a Bérbeado egyoldala
jognyilatkozataval kételes intézkedni a kaucid Gsszegének zarolasanak feloldasa irant.

Felek r6gzitik, hogy a Bérbeadd a 9.6., illetve 9.7. pont szerinti jognyilatkozatat a Gépjarmu
visszaadasanak folyamata soran, a bérlet lezarasaig koteles megtenni.

Felek megallapodnak, hogy a kauci6 6sszegén felil felmerilt karok tekintetében a Felek kézvetlentil
egymassal szemben kotelesek az igényeiket érvényesiten.

9.10. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Bérlének extra kilométer dijfizetési kotelezettsége

10.

10.1.

mertl fel, azt a bérlet lezarasaig koteles a Bérbeadd részére megfizetni akként, hogy a
bankkartyajarél levonasra keriil az extra kilométer dij 6sszege. Amennyiben a levonas
sikertelen volt, de van olyan feloldandé kauci6, amely fedezi az extra kilométer dijat, a
Bérlének a bankkartyajan zarolt kaucié Osszegébdl keril levonasra az extra kilométer djij
Osszege. Amennyiben a terhelés sikertelen volt, és nincs feloldandé kaucid, a Bérbeado
kozvetlenil a Bérlével szemben jogosult az igényét érvényesiteni.

A bérlet megsziinése

Jelen szerz6dés megszanik, ha

a) azta Felek a 10.2. pontban foglaltak szerint k6z0s megegyezéssel megszintetik,

b) a Gépjarmi megsemmistil,

c) abérletidétartama a 2. pontban meghatarozott bérleti id6szak végén lejar,

d) a 7.3, illetve 7.4. pontokban foglalt esetekben a Bérbeadd a jelen bérleti szerzédést
azonnali hatallyal felmondas atjan megsziinteti,

e) a 7.5, 7.0, iletve 7.7. pontokban foglalt esetekben a Bérl6 a jelen bérleti szerzédést
azonnali hatallyal felmondas atjan megsziinteti,
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f)  valamelyik Fél a 10.3. pontban foglalt esetben a jelen bérleti szerz6dést egyoldald
jognyilatkozattal, azonnali hatallyal felmondas utjan megszinteti,

@) amennyiben az ASZF 14.15.14. pontjaban foglalt esetben a Bérbead6 a jelen bérleti
szerz6dést egyoldalu jognyilatkozattal, azonnali hatalyt felmondas utjan megsziinteti,

h) amennyiben az ASZF 14.16.6. pontjaban foglalt esetben a Bérbeadé a jelen bérleti szerz6dést
egyoldalu jognyilatkozattal, azonnali hatalyu felmondas utjan megszinteti.

10.2. Felek megallapodnak, hogy a jelen bérleti szerzédést k6z6s megegyezéssel a bérleti idészak
kezdetét megel6z6 48 oraig jogosultak megsziintetni. Felek megallapodnak, hogy ebben az
esetben a Feleknek dijfizetési kotelezettségiik nem mertl fel.

10.3. Felek megallapodnak, hogy barmelyik Fél a jelen bérleti szerzédést egyoldala
jognyilatkozattal, azonnali hatalya felmondas utjan a bérleti id6szak kezdetét megel6z6 48
oraig jogosult megszintetni. Felek megallapodnak, hogy ebben az esetben a Félnek dijfizetési
kotelezettsége nem mertl fel.

10.4. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Bérl6 a jelen bérleti szerzédés 10.3. pontjaban
foglaltakat megszegi, ugy dij fizetésére koteles az alabbiak szerint:

10.4.1. Bérl6 1 napi bérleti dijnak megfelel§ Osszeg megfizetésére koteles abban az esetben,
ha a bérleti id6szak kezdetét megel6z6 48 oran belil, de még a bérleti idészak
kezdetét megel6z6 3 6raig szunteti meg a jelen bérleti szerz6dést.

10.4.2. Bérl6 2 napi bérleti dijnak, de legfeljebb a jelen bérleti szerz6dés 3.3. pontjaban foglalt
bérleti dfj megfizetésére koteles abban az esetben, ha a bérleti idészak kezdetét
megel6z6 3 6ran belil sziinteti meg a jelen bérleti szerz6dést.

10.5.  Felek megallapodnak, hogy a 10.4. pontban foglalt esetekben a Szolgaltat6 kételes levonni a
Bérl6 Alkalmazasban elmentett bankkartyajarol a 10.4. pontban meghatarozott dfjat. A levont
0Osszeg 50%0-a a Szolgaltatot illeti meg, 50%0-at pedig a Szolgaltatd koteles a Bérbeadd Alkalmazasban
rogzitett bankszamlaszamra torténé banki atutalas utjan megfizetni. Felek megallapodnak tovabba,

hogy a dijnak a Bérlé bankkartyajardl torténd levonasat kévetSen a Szolgaltatd koteles feloldani a
fennmaradé Osszeg zarolasat a Bérl6 bankkartyajan.

10.6. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Bérbead6 a jelen bérleti szerz6dés 10.3. pontjaban
foglaltakat megszegi, ugy dij fizetésére koteles az alabbiak szerint:

10.6.1. Bérbeadd 1 napi bérleti dijnak megfelelé Osszeg megfizetésére koteles abban az
esetben, ha a bérleti idészak kezdetét megel6z6 48 6ran belil sziinteti meg a jelen
bérleti szerz6dést.

10.7.  Felek megallapodnak, hogy a 10.6. pontban foglalt esetekben a Szolgaltat6 kételes levonni a
Bérbead6 Alkalmazasban elmentett bankkartyajarél a 10.6. pontban meghatarozott dfjat. A levont
Osszeg 50%-a a Szolgaltatot illeti meg, 50%-at pedig a Szolgaltatd koteles a Bérls altal megadott
bankszamlaszamra torténé banki atutalds utjan megfizetni. Felek megallapodnak tovabba, hogy a

dij levonasat koveten a Szolgaltatd kételes a Teljes dij, illetve az esetlegesen felmertild szallitasi dij
és a hozza kapcsolodo szolgaltatasi dij, tovabba a kaucié 6sszegét a Bérl6 bankkartyajan feloldani.

10.8. A bérleti szerz6dés megszinése esetén a Felek kotelesek egymassal elszamolni, valamint a
Bérlo koteles a Gépjarmivet a 9. pontban foglaltaknak megfelel6en visszaadni.

11. Kartéritési kotelezettség
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11.1.  Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Gépjarmiben a bérlet id6tartama alatt kirosodas
keletkezik, és a Gépjarmi rendelkezik casco biztositassal, a Bérbeadd elsédlegesen a casco
biztositas terhére koteles megkisérelni a kar megtéritését. Amennyiben a bekévetkezett
biztositasi eseményre fedezetet nyujt a casco biztositas, és a casco biztositd Onrész fizetési
kotelezettséget hataroz meg, a Bérlé koteles megtériteni kozvetlenil a Bérbeadd szamara a
casco biztosité altal meghatarozott 6nrész Gsszegét. Amennyiben a keletkezett karosodasra a
casco biztositas nem nyujt fedezetet, ugy a Bérl6 koteles koézvetlentl a Bérbeadd szamara
megtériteni minden olyan kart, amelyért az iranyadé jogszabalyok szerint felel6sséggel tartozik.

11.2.  Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Gépjarmiben a bérlet id6tartama alatt karosodas
keletkezik, és a Gépjarmt nem rendelkezik casco biztositassal, a Bérlé koteles megtériteni
kozvetlentil a Bérbead6 szamara minden olyan kart, amelyért az iranyado jogszabalyok szerint
felel6sséggel tartozik.

11.3.  Felek megallapodnak, amennyiben a Gépjarmtben a bérlet id6tartama alatt olyan kar
keletkezik, amely nem mindsiil biztositasi eseménynek, Bérl6 koteles a teljes kart a Bérbeadd
szamara kozvetlentl megtériteni.

11.4.  Felek rogzitik, hogy a Bérl6 koteles a Bérbeadoét haladéktalanul tdjékoztatni a bérlet
id6tartama alatt bekovetkezett muszaki meghibasodasrél. Amennyiben a Gépjarmi
rendelkezik assistance biztositassal, a Bérlé koteles haladéktalanul felvenni az assistance
biztositéval a kapcsolatot. Amennyiben a Gépjarmd nem rendelkezik assistance biztositassal,
ugy a Bérlé koteles a Bérbeadod utasitasai szerint eljarni, és a Gépjarmt megfelel6 muszaki
allapotanak helyreallitasanak koltségeit viselni.

11.5.  Felek kifejezetten megallapodnak, hogy a Bérl6 felel6s minden olyan karért, amely a bérlet
id6tartama alatt keletkezik. A Bérl6 kartéritési felel6ssége kiterjed kulénosen, de nem
kizarélagosan a Gépjarmd, annak inditokulcsa, illetve tartozékai ellopasaért, karosodasaért,
sérulésért, illetve megsemmistiléséért.

11.6.  Felek rogzitik, hogy a jelen bérleti szerz6désbél eredé koveteléseiket egymassal szemben a
Ptk. rendelkezései alapjan jogosultak érvényesiteni.

12. Zaro rendelkezések

12.1. Felek rogzitik, hogy a jelen bérleti szerzédésre Magyarorszag jogszabalyai iranyadok. A jelen
bérleti szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre elsésorban a Polgari Torvénykonyvrdl
sz016 2013. évi V. térvény (Ptk.) vonatkozik.

12.2. Felek kijelentik, hogy jelen bérleti szerz6dést elektronikus uton kétotték meg.
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