MAPFRE | ASISTENCIA

Your life. Our world

Mapfre Cristo Assistance Csoportos Biztositas

Biztositasi termékismerteto

Biztosité: Mapfre Asistencia Compania Internacional de Seguros y Reaseguros S.A., Spanyol Kirdlysagban bejegyzett
biztosité tarsasag, mely a biztositasi szerz6dést a Magyar Nemzeti Bank altal bejegyzett és felligyelt Mapfre
Asistencia S.A. Magyarorszagi Fidktelepén keresztil koti meg.

Biztositasi termék: Ugyfeleink a Cristo Assistance Csoportos Biztositason beliil a Magyarorszadg és Eurépa csomag
kozul vélaszthatnak.

A termékre és a biztositasi csomagokra vonatkozo teljes kor(, szerz6déskotés el6tti és szerzGdéses tajékoztatas a

termék

Altaldnos és Kiilonds Szerzdési Feltételeiben érhetdek el!

Milyen

tipust biztositasrél van sz6? Biztosité a Biztositott(ak)nak az Altaldnos és Kiilonds Feltételekben

meghatarozott kozuti segélynyujtasi szolgaltatasokat kinal a Biztositott gépjarmiben elére nem lathaté mdszaki,
elektronikus meghibasodas, baleset, defekt, vagy egyéb dnhiban kivili mozgasképtelenség bekodvetkezte esetén.
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Mire terjed ki a biztositas?

FEDEZETTSEG MAGYARORSZAG CSOMAG EUROPA CSOMAG

1.Helyszini javitas /csak a

Limit nélkal Limit nélkul
kiérkezés és munkadij/

Magyarorszagon 50 000 Forint Magyarorszagon: 75 000 Forint
2.Gépjarmiimentés

Kalfoldon: - Kilfoldon: 400 Eurd
Magyarorszagon: 25.000 Ft Magyarorszagon: 75.000 Ft
3.Szallas vagy utaztatas
Kalfoldon: - Kilfoldon: 400 Eurd
4.0rizet, szallitas, hazaszallitas Magyarorszagon: 50.000 Ft
Biztositott gépjarmii szamara Kilféldon: 200 Eurd
5.Cseregépjarmi - maximum 2 napra

Mire nem terjed ki a biztositas?

16 évnél id6sebb vagy 330 ezer kilométer futasteljesitmény feletti gépjarmdvekre
Javitasi koltségekre.

Nem Magyarorszagon nyilvantartott jarmdvekre.

Ervényes KGFB fedezettel nem rendelkezd jarmiivekre.

3,5 tonna Ossztomeg feletti gépjarmuvekre.

Kozszolgalati, off-road és bérjarmuivekre.

Versenyekre.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Minden biztositasi szolgdltatdshoz egyedi limitek tartoznak.

Bizonyos biztositasi szolgaltatasok egymassal nem kombinalhatdak.

A Biztosito kotelezettsége nem all be, ha a biztositasi esemény bejelentésére vonatkozo kotelezettségének
nem tesz eleget, a szlikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését
nem teszi lehetGvé, és ezen kotelezettségeinek megszegése miatt a Biztosito kotelezettsége szempontjabdl
Iényeges korilmény kiderithetetlenné valik.

A biztositasi igények a biztositasi esemény bekovetkezésétsl szamitott 2 év alatt eléviilnek.



Hol érvényes a biztositasom?
_ MAGYARORSZAG CSOMAG EUROPA CSOMAG

Magyarorszagon és az

v Hol érvényesek az egyes csomagok Magyarorszagon eurdpai kontinens /kivéve
Belorusszia/

Milyen koételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

Meggy6z8dni arrél, hogy az Onnek megfeleld biztositasi fedezetet valasztotta, ennek a biztositasi feltételek
alapos tanulmanyozasaval tehet eleget.

A Biztositasi esemény miel6bbi bejelentése.

Kareseménnyel kapcsolatos szamldak, bizonylatok megGrzése és eljuttatasa a Biztositéhoz.

A kar megelGzése és enyhitése.

Karbejelent6 formanyomtatvany kitoltése és eljuttatasa a Biztositohoz.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

Csatlakozaskor, egy 6sszegben.
Fizetési fellileten keresztiil.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés tartamardl a Cristo by Smartsurance applikaco nyujt tajakoztatast.

A kockazatviselés csak a biztositasi dij megfizetését kévet6 nap 0 drakor veszi kezdetét.

A kockazatviselés automatikusan megsz(inik azon biztositasi idészak utolsé napjan, amelyen beliil a
Biztositott gépjarmd életkora eléri a 16 évet vagy a futdsteljesitménye a 330 000 kilométert.

Hogyan sziintethetem meg a biztositasom?

A biztositasi évfordulot legalabb 30 nappal megel6z6en, irasban kozolt felmondassal. A felmondast az
info@smartsurance.hu email cimre kell megkildeni.

Fogyasztok a csatlakozas napjatdl szamitott tizennégy napon beliil azonnali hatéllyal felmondhatjak a
szerzGdést.
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v A felmondast minden esetben az info@smartsurance.hu email cimre kell megkildeni.




