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1. Mi az az Euroleasing Drive?

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Te most az Euroleasing Drive Altalanos Szerzédési Feltételeit olvasod!

Az Buroleasing Drive egy olyan multifunkcionalis, mobileszk6z6kon mikodé alkalmazas,
amely elsésorban az autdzashoz kapcsolodo szolgaltatasokat nyujt, autds kozosséget épit és
megkdnnyiti az autovezetSk életét. Ebben a dokumentumban részletesen bemutatjuk neked,
hogy az Euroleasing Drive egyes szolgaltatasai milyen feltételekkel veheted igénybe, valamint
az alkalmazas hasznalata soran milyen szabalyokat kell betartanod.

Figyelmesen olvasd végig ezt a dokumentumot, mert ha tgy dontesz, hogy az Euroleasing
Drive szolgaltatasait hasznalni szeretnéd és a jelen dokumentumban rogzitett szerzédési
feltételeket elfogadod, akkor a szolgaltatasok hasznalatara az alabbi rendelkezések lesznek
iranyadoak.

Amennyiben valamelyik szerz6dési feltétel nem egyértelmd, vagy az Euroleasing Drive-val
kapcsolatban barmilyen mas kérdésed van, jelentkezz az elérhetéségeink valamelyikén és
igyeksziink teljes kortien tajékoztatni téged.

2. Fogalmak

Az dltalanos szerz6dési feltételekben hasznalni fogunk bizonyos fogalmakat, amelyek jelentését az
alabbiakban talilod:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Alkalmazas: a Szolgaltat6 altal tizemeltetett és a Szolgaltatoét megilletd szerzéi jogi
védelem alatt allo, ,,Euroleasing Drive” elnevezést mobilalkalmazas (applikacio),
amelynek segitségével a Felhasznald kilonboz6 szolgaltatasokat vehet igénybe.

b b

Assistance Biztositd: a Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: 1041
Budapest Istvan at 16., cégjegyzékszam: 01-17-000339, addszam: 22157629-1-41), amely a
Cristo Assistance biztositasi szolgaltatasait nyujtja.

ASZF: jelen altalanos szerz6dési feltételek.

Beat: cgy olyan telemetriai eszk6z, amit a gépjarmtvedhez kell csatlakoztatnod, ha a Pro
Csomagot igénybe szeretnéd venni. A Beat adatokat szolgaltat a Szolgaltatonak arrdl a
gépjarmurdl, amelyhez csatlakoztattdk. A Beat a Szolgaltatd tulajdonaban 4ll és a
Szolgaltat6 tulajdonaban marad akkor is, ha azt a Szolgaltatotol hasznalatba veszed.

Casco Biztositd: az UNIQA Versicherung AG (székhely: LI - 9490 Vaduz, Austrasse
46; cégjegyzékszam: FL- 0001.522.928 — 1.), amely a Cristo Casco biztositasi
szolgaltatasit nyujtja.



2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

Cristo Assistance: az Alkalmazasban elérhet6 kozuti segitségnyujtasi (assistance) biztositas,
amelyet az Assistance Biztosité nyujt.

Cristo Assistance Szerz6dési Feltételek: azok a kilén dokumentumban talalhatd
szerz6dési feltételek, amelyek a Cristo Assistance igénybevételére iranyadoak.

Cristo Casco: az Alkalmazasban elérhet6 gépjarmi casco biztositas, amelyet a Casco
Biztosit6 nyujt.

Cristo Casco Szerzddési Feltételek: azok a kiilén dokumentumban talalhaté szerzédési
teltételek, amelyek a Cristo Casco igénybevételére iranyadoak.

E-matrica Szolgaltatas: az egyes kozszolgaltatasok —egységes elektronikus
értékesitésérol szoloé 2020. évi CXLV. torvény 1. § b) pontja szerinti, hasznalati dij,
valamint utdij ellenében viszonylati jeggyel igénybe vehetd orszagos kozat kozlekedési
célu rendelkezésre bocsatasa szolgaltatas értékesitése a Szolgaltatd altal, az
Alkalmazason keresztil, a Felhasznal6 részére. Az E-matrica Szolgaltatast a Szolgaltato
viszonteladéként nyujtja, a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel (székhely: 1027 Budapest,
Kapas utca 6-12., cégjegyzékszam: 01-10-047569, adoszam: 24151667-2-44) 1étrejott
viszonteladéi szerz6dés alapjan.

Felhasznalo: az a 18. életévét betoltott természetes személy, aki az ASZF rendelkezéseit
magara nézve kotelezének fogadta el és az Alkalmazasban ezt kovetGen regisztralt annak
érdekében, hogy az Alkalmazas egyes szolgaltatasait igénybe vegye.

Fizetési Felilet: az az online elérhetd felilet, amelyen az Alkalmazas egyes dijkoteles
szolgaltatasaiért fizetendd dijat bankkartyas fizetéssel meg tudod fizetni. A Fizetési Feliletet
nem a Szolgaltaté tzemelteti, azt a Szolgaltatd pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasara
engedéllyel rendelkez6 szerz6dott partnere, a Global Payments Europe, s.r.o. (székhely: V
Olsinach  80/626, 100 00 Priga, Cseh Koztirsasig, cégjegyzékszama: 27088930,
magyarorszagi fidktelepe: 1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika utca 8-10., MNB
nyilvantartasi szama: 24701736 cégjegyzékszama: 01-17-000804) mikodteti.

Parkolasi Szolgaltatas: az egyes kozszolgaltatasok —egységes elektronikus
értékesitésérol szold 2020. évi CXLV. torvény 1. § a) pontja szerinti, egységes
elektronikus  értékesitésti varakozasi (parkolasi) kozszolgaltatdas értékesitése a
Szolgaltaté altal, az Alkalmazason keresztil, a Felhasznalé részére. A Parkolasi
Szolgaltatast a Szolgaltatd viszonteladoként nyujtja, a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel
(székhely: 1027 Budapest, Kapas utca 6-12., cégjegyzékszam: 01-10-047569, adészam:
24151667-2-44) 1étrejott viszonteladoi szerzédés alapjan.

Pro Csomag: az Alkalmazasban elérheté azon szolgaltatasok Osszefoglald elnevezése,
amelyek hasznalataért dijat kell fizetned a Szolgaltatonak, valamint amelyek igénybevételéhez
a Beat-re is sziikséged van.

Szolgaltaté: az Alkalmazast Gzemelteté és mukodteté gazdasagi tarsasag, amelynek
részletes adatait, elérhetségeit a 3. pontban talalod.

3. A Szolgaltat6 adatai




3.1

3.2.

3.3.

Az Alkalmazas fejlesztSje, tizemeltetSje és mikodtetSje a Smartsurance Technologies
Korlatolt Felel6sségt Tarsasag.

A Szolgaltato legfontosabb cégadatai:

Cégnév: Smartsurance Technologies Korlatolt Felel6sségti Tarsasag

Székhely: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.

Fiéktelepek: 8000 Székesfehérvar, Varfok utca 1., 1055 Budapest, Honvéd utca 22. B.
ép. 3. em. 1.

Cégjegyzékszam: 12-09-009881

Adobszam: 25935909-2-12

KSH statisztikai szamjel: 25935909-6203-113-12.

A Szolgaltatot az alabbi elérhetéségeken tudod elérni:
Honlap: https:/ /helloctisto.hu

Telefonszam: +36 1 766 4578

E-mail cim: info@hellocristo.hu

Postacim: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.

4. Az Alkalmazasban elérhetd egyes szolgaltatasok

4.1.

4.2.

4.3.

Az Alkalmazas a Felhasznal6 szamara tobbféle szolgaltatast is képes nyujtani. Mindegyik
szolgaltatas hasznalatinak elSfeltétele a regisztracié, és az ASZF elfogadasa. A Cristo
Casco és a Cristo Assistance hasznélatara azonban jelen ASZF mellett a Cristo Casco
Szerz6dési Feltételek és a Cristo Assistance Szerz6dési Feltételek is iranyaddak, ezeket az
adott szolgaltatas igénybevétele el6tt még el kell fogadnod.

Az Alkalmazas, mint keretrendszer hasznalata ingyenes, a regisztraci6ért nem kell dfjat
fizetned. Ugyanakkor az Alkalmazasban elérheté egyes szolgaltatasok hasznalataért
dijat kell fizetned.

A Pro Csomagba tartozo szolgaltatasok, valamint a Parkolasi Szolgaltatas, az E-matrica
Szolgaltatas, tovabba a Cristo Casco és a Cristo Assistance dijkoteles szolgaltatasok. Az
egyes szolgaltatasokért fizetendd dij mértékérdl az Alkalmazasban, az adott szolgaltatas
igénybevétele el6tt tajékoztatunk téged.

5. Technikai kévetelmények

5.1.

5.2.

Az Alkalmazast akkor tudod haszndlni, ha a mobileszk6z6d legalabb 6.0. Android,
HarmonyOS 2.0, vagy iOS 11 operacios rendszerrel mikodik.

A technologiai fejlédés egyiitt jar azzal, hogy a mobileszk6z0k operacios rendszerei
folyamatosan frisstilnek, abbol ujabb és Gjabb verzidkat adnak ki. Az Alkalmazas ezekhez az
yjitasokhoz folyamatosan alkalmazkodik, ezért a Szolgaltat6 id6r6l idére meghatarozza és
koézzéteszi, hogy milyen verzidszamu operacios rendszerrel egyiitt lehet az Alkalmazast
hasznalni. Ha az operaciés rendszeredet nem tartod naprakészen és nem frissited a
Szolgaltat6 altal elbirt verzidra, eléfordulhat, hogy az Alkalmazast nem tudod majd
hasznalni, vagy az Alkalmazas szolgéltatasai nem mikodnek megfeleléen. Ezért jelen ASZF
részedrdl torténd elfogadasa azt is jelenti, hogy tudomasul veszed, hogy ha a mobileszk6z6d



5.3.

54.

5.5.

operaciés rendszerét nem frissited a Szolgaltat6 altal el6irt verzidszamra, abban az esetben
az Alkalmazast, vagy az Alkalmazas egyes szolgaltatasait nem tudod megfeleléen hasznalni.
A Felhasznal6 altal elmaradt frissitésekbol adodo hibakért és karokért a Szolgaltaté nem
vallal felel6sséget.

Az Alkalmazas hasznalatdhoz stabil és biztonsagos internet kapcsolatra van sziikséged. A
stabil és biztonsagos internet haldzat hasznalata a te felelésséged. A Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget az olyan hibakért, vagy karokért, amelyek abbdl adédnak, hogy az altalad
hasznalt internetkapcsolat instabil volt, megszakadt, leallt, nem volt elegend6 savszélesség,
vagy az altalad hasznalt internethal6zat nem volt kell6en biztonsagos.

Az Alkalmazas egyes szolgaltatasainak hasznalatahoz tovabba a mobiltelefonod GPS-e
szolgaltat adatokat. A Szolgaltaté nem vallal felelGsséget az olyan hibakért, vagy karokért,
amelyek abbdl adédnak, hogy a mobiltelefon GPS funkcidi, tovabba a GPS hardver, vagy
szoftver elemei nem mikédnek megfelel6en, nem szolgaltatnak adatot, vagy hibas adatot
szolgaltatnak.

Az Alkalmazast a Szolgaltat6 a felhasznaléi élmény névelése, valamint szolgaltatasainak
fejlesztése és bovitése érdekében folyamatosan frissiti, abbol Gjabb verzidkat ad ki. Jelen
ASZF elfogadasaval tudomasul veszed, hogy mindig kizarélag az Alkalmazas aktualis,
legfrissebb verzidjanak hasznalatira vagy jogosult, tehat koteles vagy az Alkalmazas
frissitéseit engedélyezni és az Alkalmazast mindig az aktualis verziészamra frissiteni.
Amennyiben az Alkalmazast nem frissited az aktualis legtijabb verzidszamra, szamolnod kell
azzal, hogy az Alkalmazas korabbi verzidja egyaltalan nem, vagy hibasan muikodik majd. A
Felhasznal6 altal elmulasztott verziofrissitésekbdl adodoé hibakért és karokért a Szolgaltatd
nem vallal felel6sséget.

6. Regisztracio

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

0.5.

Az Alkalmazas hasznalatahoz els6ként regisztralnod kell.

Az Alkalmazas 18. életéviiket betoltott személyek szamara készilt. Amennyiben még nem
vagy nagykoru, az Alkalmazast nem hasznalhatod. Az ASZF elfogadasaval kijelented, hogy
18. életévedet betdltotted.

Az Alkalmazas kizardlag természetes személyek szamara hasznalhatd. Jogi személyek,
gazdasagi tarsasagok, vagy gazdasagi tevékenységiik keretein beldl eljaré egyéni vallalkozok
az Alkalmazast nem hasznalhatjak.

A regisztraciot négytéle moédon végezheted el:

- aFacebook profilod 6sszekapcsolasaval,

- a Google profilod 6sszekapcsolasaval,

- Apple ID profilod 6sszekapcsolasaval, vagy
- az adataid manualis megadasaval.

Amennyiben tgy dontesz, hogy a Facebook profilod 6sszekapcesolasaval szeretnél
regisztralni, a ,,Belépés Facebookkal” gombra kattintva engedélyezned kell, hogy az
Alkalmazas 6sszekapcsolodjon a Facebook rendszerével és a Facebook profilodbdl atvegye
az alabbi személyes adataidat:



0.6.

6.7.

6.8.

06.9.

6.10.

- vezetéknév és keresztnév
- e-mail cim

Amennyiben tgy dontesz, hogy a Google profilod dsszekapcsolasaval szeretnél regisztralni,
a ,,Belépés Google-lel” gombra kell kattintanod. Ezt kovetéen ki kell valasztanod azt a
Google fidkodat, amivel regisztralni szeretnél, majd ebbe a fiokodba be kell 1épned az
Alkalmazas erre kialakitott feliletén. Végul engedélyezned kell, hogy az Alkalmazas
Osszekapcesolédjon a Google rendszerével és a Google profilodbdl atvegye az alabbi
személyes adataidat:

- vezetéknév és keresztnév

- e-mail cim

Amennyiben tgy dontesz, hogy az Apple ID profilod 6sszekapcesolasaval szeretnél
regisztralni (legalabb 10S 13. operacios rendszert hasznalé mobiltelefon esetén), a ,,Belépés
Apple-lel” gombra kattintva engedélyezned kell, hogy az Alkalmazas 6sszekapcsolodjon az
Apple ID rendszerével és az Apple ID profilodbdl atvegye az aldbbi személyes adataidat:

- vezetéknév és keresztnév

- e-mail cim

Amennyiben gy déntesz, hogy az adataidat manualis rogzitésével szeretnél regisztralni, a
,»Regisztracié Emaillel” gombra kell kattintanod. Ezt kovetéen az Alkalmazas erre kialakitott
feltletén meg kell adnod az e-mail cimedet, valamint egy altalad valasztott jelszot.

A regisztracié részeként tovabba az Alkalmazasban legalabb az alabbi adatokat meg kell
adnod az altalad hasznalt gépjarmardl:

- forgalmi rendszam

- gépjarmi tipusa: személyauto, vagy tehergépjarma

A gépjarmivedrdl a regisztracid soran az alabbi adatokat is megadhatod, azonban ezek a
regisztraciohoz nem kotelez6ek:

- agépjarmire kotott kotelezd felel6sségbiztositas évforduldja

- gépjarmu gyartasi éve

- gépjarmu gyarté megnevezése

- gépjarmui gyartmany tipus megnevezése

- gépjarmi hengerirtartalma

- gépjarm teljesitménye

A regisztracio soran lehet6séged van tovabba atra, hogy az Alkalmazasban létrehozott
felhasznaléi profilodhoz profilképet télts fel, ez azonban a regisztracidhoz nem koételezd.

A regisztraciot az aldbbiak szerint tudod véglegesiteni, illetve a Szolgaltatoval az Alkalmazas
hasznalatara vonatkozo szerz6désed az alabbi idépontban jon 1étre:

a) haa Facebook profilod dsszekapcsolasaval regisztralsz, a Belépés Facebookkal gombra
kattintassal tudod véglegesiteni a regisztraciot, amit a Szolgaltatd az Alkalmazason beliil
haladéktalanul visszaigazol és ezzel egyidejtleg 1étrejon az Alkalmazasban a felhasznal6i
profilod, valamint az Alkalmazas hasznalatara vonatkozo szerz6désed,

b) ha a Google profilod Osszekapcsolasaval regisztralsz, a Belépés Google-lel gombra
kattintassal tudod véglegesiteni a regisztraciot, amit a Szolgaltaté az Alkalmazason beliil



6.11.

6.12.

6.13.

haladéktalanul visszaigazol és ezzel egyidejtleg 1étrejon az Alkalmazasban a felhasznal6i
profilod, valamint az Alkalmazas hasznalatara vonatkozé szerz6désed,

¢) ha Apple ID profilod dsszekapcsolasaval regisztralsz, a Bejelentkezés az Apple-lel
gombra kattintassal tudod véglegesiteni a regisztraciot, amit a Szolgaltatdé az
Alkalmazason beltl haladéktalanul visszaigazol és ezzel egyidejlleg létrejon az
Alkalmazasban a felhasznaléi profilod, valamint az Alkalmazas hasznalatara vonatkozé
szerzGdésed,

d) ha az adataid manualis megadasaval regisztralsz, a Regisztralj gombra kell kattintanod
és ezt kovetben a Szolgaltaté az altalad megadott e-mail cimre e-mail tzenetben
megkiildi neked a regisztracid véglegesitéséhez sziikséges linket. A regisztraciot agy
tudod véglegesiteni, ha a Szolgaltat6 altal kild6tt e-mailben talalhaté linkre kattintasz,
ezzel egyidejlleg pedig létrejon az Alkalmazasban a felhasznaldi profilod, valamint az
Alkalmazas hasznalatara vonatkozo szerzédésed. Ha az e-mail kikiildését szamitott 3
napon belill nem véglegesited a regisztraciot az e-mailben talalhaté linkre kattintassal,
abban az esetben a link inaktivva valik, azzal a regisztraciét a tovabbiakban mar nem
tudod véglegesiteni és a Szolgaltatd az altalad a regisztraciohoz megadott adatokat torli.

A regisztracioval nem keletkezik fizetési kotelezettséged a Szolgaltatd felé. A regisztracio
ingyenesen elvégezhets ¢és a sikeres regisztracid dnmagaban még jar egytitt azzal, hogy az
igénybevételét kilon kell kezdeményezned az Alkalmazasban az adott szolgaltatasra
iranyadé szabalyok szerint és a dij megfizetése is az adott szolgaltatisra vonatkozo
rendelkezések szerint torténik.

A sikeres regisztracioval az Alkalmazasban 1étrejon rélad egy felhasznaloi profil, amelyhez
kapcsoltan nyilvantartjuk és kezeljik azokat a személyes adataidat, amelyet a regisztracié
soran megadtak, amelyeket az Alkalmazasban a késébbiekben adsz meg, tovabba amelyek
az Alkalmazas hasznilata soran rolad keletkeznek. Az Alkalmazast, mint mobilalkalmazast
barmikor letérolheted és Gjra telepitheted a mobileszk6zodre, valamint egyidejtleg t6bb
mobileszkozre is telepitheted. Felhivjuk azonban a figyelmed, hogy az Alkalmazas
mobileszk6zrol vald torlése nem jelenti azt, hogy egyidejileg a felhasznaléi profilod is
torlésre, megszintetésre kerilt volna. Amennyiben a felhasznalé profilodat szeretnéd
t616lni, azt a jelen ASZF-ben foglaltak szerint kell kezdeményezned.

Amennyiben az Alkalmazasban sikeresen regisztraltal, és rendelkezel Euroleasing E-
Ugyfél regisztricioval is, az Alkalmazas kezdSképernydijén megijelend ,,E-tigyfél”
gombra kattintassal egy felugré bongészéablakon keresztiil elérheted az Euroleasing
Zrt. altal mikodtetett és iizemeltetett Euroleasing E-Ugyfél rendszer felilletét. Az
Alkalmazasban felugré béngészéablakon keresztiil elérheté Euroleasing E-Ugyfél
rendszer feliletén az Euroleasing Zrt. altal biztositott sajat belépési-, és azonositd
adataiddal tudsz belépni, amelyen keresztil az Euroleasing Zrt-vel létrejott 6nalld
jogviszonyod szerinti szolgaltatisokat veheted igénybe. Szeretnénk felhivni a
figyelmed, hogy az Alkalmazas, valamint a Szolgaltaté informatikai rendszere nem
kapcsolodik 6ssze az Euroleasing Zrt. altal mdkodtetett és tzemeltetett Euroleasing
E-Ugyfél rendszerrel, ezaltal az Buroleasing E-Ugyfél rendszer felilletén megadott
személyes adataidat a Szolgaltaté nem kezeli.



6.14.

Amennyiben az Alkalmazasban sikeresen regisztraltal, azonban nem rendelkezel
Euroleasing BE-Ugyfél regisztracidval, tgy az Alkalmazas kezdSképerny6ién megjelend
Eurolesing kartyan az ,,Ugyintézés” gombra kattintassal egy felugré béngészéablakon
keresztil az Euroleasing Zrt. altal mikodtetett és tizemeltetett honlapot tudod elérni.
Szeretnénk felhivni a figyelmed, hogy az Alkalmazas, valamint a Szolgaltatd
informatikai rendszere nem kapcsolddik dssze az Euroleasing Zrt. altal mikodtetett és
tzemeltetett honlappal, ezaltal a honlap altal kezelt személyes adataidat a Szolgaltato
nem kezeli.

7. Az egyes szolgaltatasok igénybevétele

7.1.

7.2.

7.3.

A regisztraciot kovetéen az Alkalmazasban lehetéséged nyilik kilonb6zs szolgaltatasok
hasznalatat kezdeményezni az Alkalmazas megfelel6 feliiletén.

Jelenleg az alabbi szolgaltatasok érhetéek el az Alkalmazasban:
a) Pro Csomag,

b) Parkolasi Szolgaltatas,

¢) E-matrica Szolgaltatas,

d) Ciristo Casco,

e) Cristo Assistance.

A fenti szolgaltatasok mellett lehet6séged van tovabba adomanyt juttatni az Alkalmazas
hasznalataval a CO2 labnyomod csokkentése érdekében

8. A Pro Csomag igénybevétele

8.1.

8.2.

8.3.

A Pro Csomagban elérhet6 szolgaltatasokat akkor hasznalhatod, ha a Pro Csomag
igénybevételét kilon kezdeményezed az Alkalmazasban, az erre 1étrehozott feltleten.

A Pro Csomagban az alabbi szolgaltatasok érhetSek el:

- aparkolasi z6na automatikus meghatarozasa a Beat adatszolgaltatasa alapjan

- a folyamatban 1év6 parkolas automatikus leallitasa, ha a Beat a gépjarmd mozgasat
érzékeli

- dijkoteles parkolasi zonaban allé gépjarma esetén automatikus dijfizetési figyelmeztetés
a kévetkez6 napi dijkoteles id6szak kezdete el6tt

- az allé gépjarml helyzetének meghatarozasa a Beat adatai alapjan (,,Hol az autém”
funkcio)

- utak rogzitése, feldolgozasa és megjelenitése a Beat adatai alapjan

- autohasznalati statisztikdk készitése a Beat adatai alapjan

- gépjarmd allapotanak megjelenitése a Beat adatai alapjan

- idGjaras riasztas a Beat adatai altal meghatarozott gépjarmu helyzete alapjan

- figyelmeztetés autépalya-matrica vasarlasanak sziikségességérél a Beat adatai éltal
meghatarozott gépjarmu helyzete alapjan

A Pro Csomag hasznalata dijkoteles szolgaltatas. A Pro Csomag hasznalataért informatikai

szolgaltatasi dfjat kell fizetned, amely a Szolgaltatot illeti meg.



8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Az informatikai szolgaltatasi dfjat valasztasod szerint havonta (havi difj) vagy évente (éves dij)
tudod megfizetni. A havi dij és az éves dfj mértékérdl az Alkalmazasban , a Pro Csomag
igénybevétele el6tt tajékoztatunk téged.

A Szolgaltaté tzletpolitikai okokbdl donthet tgy, hogy a Pro Csomag hasznalataért
fizetendé informatikai szolgaltatasi dij tekintetében a Felhasznalé szamara egyedi
kedvezményeket nyujt.

A Pro Csomag igénybevételéhez az is sziikséges, hogy Beat-tel is rendelkezz és csatlakoztasd
azt a gépjarmivedhez a Szolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott hasznalati utmutaté szerint,
mert a Pro Csomagban elérhet szolgaltatasok nyudjtasahoz szikséges egyes adatokat a Beat
szolgaltatja.

A Pro Csomagot az alabbi folyamat szerint veheted igénybe:

8.7.1. Amennyiben a ,,Pro csomag részletei” gombra kattintasz, atiranyitunk a
,,Csomagvalaszt6™ feltiletre, ahol lathatod a Pro Csomagban elérhet6 szolgaltatasokat,
és kivalaszthatod, hogy a Pro Csomag hasznalataért fizetendd informatikai szolgaltatasi
dijat havonta vagy évente szeretnéd megfizetni.

8.7.2. A ,,Tovabb” gombra kattintassal tudod elinditani a Beat hasznalatba vételének
folyamatat, mivel a Pro Csomaghoz sziikség van a Beat-re is. Felhivjuk a figyelmed,
hogy a Beat-et a Pro Csomag hasznalatihoz a Szolgaltat6tdl csak ideiglenes hasznalatba
veszed, a Beat azonban mindvégig a Szolgaltaté tulajdonaban marad. A Beat
hasznalatba vételére, hasznalatara és hasznalatainak megszinésére a jelen ASZF-ben
foglaltak az iranyadoak.

8.7.3. A Pro Csomag igénybevételére vonatkozoé folyamat kévetkezé 1épéseként meg
kell adnod tovabbi személyes adataidat. Amennyiben a személyes adataidat kordbban
mar megadtad az Alkalmazason beldl, azokat a megfelel6 rovatokban az Alkalmazas
automatikusan kitolti helyetted, ebben az esetben csak a személyes adataid helyességét
kell ellenérizned. A ,,Tovabb” gombra kattintassal ezt kdvetGen meg kell adnod azt a
cimet, amelyre a Beat-et a Szolgaltatd postazhatja szamodra.

8.7.4. A Pro Csomag igénybevételére vonatkozé folyamat kovetkezd 1épésében a
Szolgaltat6 atiranyit a Fizetési Feliletre, ahol a Pro Csomag hasznalataért fizetendd

informatikai szolgaltatasi dfjat kell megfizetned. Sikeres fizetés esetén a Szolgaltatd
megkiildi neked a Beat-et.

8.7.5. A Beat megérkezését kovetSen azt csatlakoztatnod kell a gépjarmtvedhez a
Szolgaltat6 hasznalati ttmutatdja szerint, majd az Alkalmazasban a ,,Rendelés statusz”
feluleten elérhets ,, Tovabb” gombra kell kattintanod, ahol a Beat-en talalhaté QR kod
beolvasasaval az Alkalmazas az adott Beat-et a felhasznaléi profilodhoz rendeli. Ezt
kovetSen elérhet6vé valnak szamodra a Pro Csomag szolgaltatasai.

Amennyiben a havi dfjat valasztod, ugy az informatikai szolgaltatasi dfjat havonta, el6re kell
megfizetned a Szolgaltatd részére a Fizetési Felileten keresztil. Amennyiben az éves dijat
valasztod, ugy az informatikai szolgaltatasi dijat évente, el6re kell megfizetned a Szolgaltato
részére a Fizetési Feltileten keresztiil. Az els6 éves dijat, illetve az els6 havi dfjata Pro Csomag
igénybevételére vonatkozé folyamat soran kell megfizetned. Ezt kbvetSen a havi dfjat, illetve



8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

az éves dijat az Alkalmazasban a kezd6képernyén megjelend ,,Pro Csomag’”-ra kattintassal,
a Fizetési Feltleten tudod megfizetni.

Amennyiben a havi dfj valasztasa esetén legkés6bb a honapfordulé idépontjaig, illetve az
éves dij valasztasa esetén legkésébb az évforduld idépontjaig nem fizeted meg elére a
kovetkezd id6szak dijat, ugy a Szolgaltatd a honapforduld, illetve az éviorduld idépontjatdl
szamitott 10 napos hatarid6t biztosit a szamodra, amely id6 alatt tovabbra is megfizetheted
a kovetkez6 id6szak dfjat. Amennyiben azonban az 10 napos hatarid6 alatt sem fizeted meg
a kovetkez6 idGszakra sz616 dijat, ugy a Pro Csomagot a tovabbiakban nem vagy jogosult
igénybe venni, a Szolgiltatd megsziinteti szamodra a Pro Csomagban elérheté
szolgaltatasokat, és koteles vagy visszakiildeni a Beat-et a Szolgaltaté részére az ASZF-ben
foglaltak szerint.

A Felhasznal6é barmikor attérhet mas dijfizetési gyakorisagra, de az attérés szerinti fizetési
mod csak az aktudlis id6szak lejarta utan alkalmazandé. A dijfizetési gyakorisagok kozotti
valtdas nem min6sil 4j szerz6déskotésnek, nem tekintendd ugy, hogy a Felhasznalé és a
Szolgaltat6 kozott a Pro Csomag igénybevételére 4j jogviszony jott létre.

Szeretnénk tovabba felhfvni a figyelmed, hogy a Pro Csomag igénybevételére vonatkozo
havi dfjat, illetve éves dijat lefed id6szak akkor kezd6dik, amikor a Beat-et csatlakoztatod a
gépjarmtvedhez.

Amennyiben a Pro Csomag hasznalataért fizetendd informatikai szolgaltatasi dij kapcsan az
Euroleasing Zrt. kedvezményes dijra jogositd kedvezménykodot biztositott szamodra, a
kedvezménykédot a Pro Csomag igénybevételére vonatkozé folyamat soran a
,»Csomagvalasztd”  felilet ,Kedvezménykéd” mezdjében tudod megadni, majd
érvényesiteni. Az Euroleasing Zrt. a sajat dontése alapjan egyoldalian jogosult
meghatarozni, hogy milyen feltételrendszer alapjan ad szamodra kedvezménykédot. Ennek
kovetkeztében az adott kedvezménykddhoz tartozo kedvezmény mértéke és idStartama az
Euroleasing Zrt. egyoldalt dontésétdl fiigg, és a kedvezménykoddot kizardlag ahhoz az
autéhoz tudod igénybe venni, amelyhez az Euroleasing Zrt. biztositotta szamodra a
kedvezménykodot. Amennyiben az Alkalmazasban megadtad a kedvezménykodot, a
kedvezmény pontos mértékérdl az Alkalmazasban tajékoztatunk téged, és a kedvezményt
mértékét automatikusan levonjuk az informatikai szolgaltatasi dijbol. Szeretnénk felhivni a
figyelmed, hogy egy Felhaszndldé egy autdhoz kizardlag egy kedvezménykddot vehet
igénybe, valamint a kordbban mar felhasznalt kedvezménykédot nem tudod ujra
felhasznalni. A kedvezménykddot tovabba semmilyen esetben sem valthatod készpénzre.

A Pro Csomagot addig tudod hasznalni, amig az adott id6szakra vonatkozo6 informatikai
szolgaltatasi dfjat megfizetted a Szolgaltatd részére és a Beat a gépjarmiavedhez
csatlakoztatva van. Abban az idStartamban, amig a Beat-et barmely okbdl lecsatlakoztatjak
a gépjarmirdl, vagy a Beat adatgytjtési és adattovabbitasi funkcié barmely okbdl nem
mukoédnek megfelel6en, a Pro Csomag szolgaltatasai nem hasznalhatoak.

A Pro Csomag hasznalatinak megszinése

8.14.1. A Pro Csomag szolgaltatasainak elérhetévé valasatol szamitott 14
napon belil jogosult vagy a Pro Csomag igénybevételére vonatkozé szerzédést
indokolas nélkil felmondani. Amennyiben a jelen pont szerinti felmondas jogaval
¢lni kivansz, tgy a felmondasi szandékodat tartalmazé egyértelmt nyilatkozatodat
el kell kildened a Szolgaltaté részére az Alkalmazas tzenetkildési feliletén
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kereszttl, vagy a Szolgaltaté e-mail cimére, vagy postai elérhetéségére.
Hatarid6ében gyakorlod a felmondasi jogod, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta
el6tt elkuldéd a Szolgaltatd részére a felmondasi nyilatkozatodat. A jelen pont
szerinti felmondas esetén a Pro Csomag igénybevételére vonatkozo szerzédés a
felmondasi nyilatkozat kozlésének napjan szinik meg és a Szolgaltaté a Pro
Csomag szolgaltatasi dijabol a megszinés id6pontjaig id6aranyosan jard részre
jogosult, a fennmaradd szolgaltatasi dfjat pedig visszatériti neked. A 14 napos
hatarid6 lejartat kovetéen a jelen pont szerinti felmondasi jogodat nem
gyakorolhatod.

8.14.2. A Pro Csomag igénybevételére vonatkozé jogviszonyt barmikor
indokolas nélkil felmondhatod a Szolgaltat6 részére az Alkalmazas tizenetktldési
feluletén keresztil, vagy a Szolgaltatd e-mail cimére, vagy postai elérhet&ségére
kildott felmondasi nyilatkozat atjan. A jelen pont szerinti felmondas esetén a Pro
Csomag igénybevételére vonatkozo jogviszony az alabbi idépontokban sztnik
meg:

a) havi dijfizetési gyakorisag esetén a mar kifizetett dijjal lefedett honap

lejartaval,
b) éves dijfizetési gyakorisag esetén a mar kifizetett dijjal lefedett év lejartaval.

8.14.3. Ha a Pro Csomag hasznalatanak dijat a kovetkezé havi, vagy éves
id&szakra vonatkozdan nem fizeted meg legkésébb az aktudlis honapforduld, vagy
évtordul6 idépontjat kévets 10 napon belil sem, abban az esetben a Pro Csomag
hasznélatara vonatkozo6 jogviszony a 10 napos hataridé lejartat kéveté napon
automatikusan megszinik.

8.14.4. Ha a részedre kézbesitett Beat-et a masodik kézbesités
megkisérlésekor sem veszed at, abban az esetben a Pro Csomag hasznalatara
vonatkozo jogviszony megszinik a masodik kézbesités megkisérlése napjan.

8.14.5. Amennyiben a Beat kézhezvételtSl szamitott 14 napon beliil a Beat-
et nem helyezed tizembe, abban az esetben a Pro Csomag hasznalatara vonatkozo
jogviszony a 15. napon automatikusan megszinik.

8.14.6. Amennyiben a Beat meghibasodott és hasznalhatatlanna valt, illetve
a Beat-et elveszited vagy ellopjak, és a Szolgaltat6 altal megktldott 4j Beat-et nem
helyezed tzembe annak megérkezésétdl szamitott 3 napon beltl, gy a Pro
Csomag hasznalatara vonatkozoé jogviszonyod a 3 napos hatarid6 lejartat kovet
napon megszinik.

8.14.7. Amennyiben a Pro Csomag hasznalataval Osszefiggésben (ideértve
a Beat hasznalatara vonatkozé szabalyokat is) sulyos szerz&désszegést kévetsz el,
a Szolgaltat6 azonnali hatallyal megsziinteti a Pro Csomag hasznalatara vonatkozo
jogviszonyod. A jelen pont szerinti esetben a Pro Csomag hasznalatara vonatkozo
jogviszony a Szolgaltat6 nyilatkozatanak kozlése napjan szinik meg.

8.14.8. Amennyiben a Beat hasznalataval 6sszefiiggésben kotbérre, vagy
kézbesitési koltségre vonatkozé fizetési kotelezettséged keletkezik a Szolgaltato
felé, és a fizetési kotelezettségednek legkésébb 30 napon belill nem teszel eleget,
abban az esetben a Szolgiltaté jogosult azonnali hatallyal megszuntetni a

11



8.15.

hasznélati jogviszonyod. A hasznalati jogviszony a Szolgaltaté nyilatkozatanak
kozlése napjan szinik meg.

A 2022. szeptember 5-ét megelézben vasarolt Beat-et hasznalokra vonatkozo eltérd
rendelkezések:

2022. szeptember 5. el6tt lehet6ség volt arra, hogy a Beat-et a Szolgaltat6tol
megvasaroljak és ezaltal a Beat az azt megvasarlé személy tulajdonaba kertljon. Azon
Beat-eck hasznalatara, amelyeket 2022. szeptember 5. el6tt a Szolgaltatétdl mar
megvasaroltak és amelyek nem a Szolgaltaté tulajdonaban allnak, a jelen ASZF-ben
foglaltakr6l részben eltéré szabalyok iranyadéak, amelyek az ASZF 1. szamu
figgelékében talalhatoak.

9. A Beat hasznilata

9.1.

9.1.1.

9.1.2.

9.2.

9.2.1.

9.2.2.

,

Altalanos szabalyok:

A Pro Csomagban elérhet6 szolgaltatasok csak akkor hasznalhatok, ha rendelkezel
Beat-tel, ugyanis a Beat gydjti és tovabbitja azokat az adatokat, amelyek a Pro
Csomagban elérheté szolgaltatisok nyujtasahoz sziikségesek. A Beat-et a
Szolgaltat6tél tudod hasznalatba venni, a jelen ASZF-ben foglaltak szerint.

Felhivjuk a figyelmedet, hogy a Beat-et a Szolgaltat6tél nem vasarolod meg, a Beat
nem lesz a te tulajdonod. A Beat mindvégig a Szolgaltat6 tulajdona marad, amelyet
te jelen ASZF rendelkezései szerint hasznalatba veszel a Szolgaltatétol. Mivel a
hasznalat célja az, hogy a Pro Csomagot igénybe tudd venni, a Beat-et vissza kell
adnod a Szolgaltatonak, ha mar nem veszed igénybe a Pro Csomagot.

A Beat megrendelése:

A Beat-et a Pro Csomag igénybevételére vonatkozé folyamat soran tudod
megrendelni, azt kdvetSen, hogy a Pro Csomag dijanak fizetési gyakorisagat (havi,
vagy éves dij) kivalasztottad.

A megrendelés kovetkez6 1épéseként meg kell adnod bizonyos személyes adataidat.
Amennyiben nem te vagy a gépjarmi tulajdonosa, az Alkalmazasban ezt az erre
megadott helyen jel6lnéd kell, majd a sajat személyes adataid mellett a gépjarmt
tulajdonosanak adatait is meg kell adnod. A Beat megrendeléséhez és hasznalatahoz
szitkséges személyes adatok korérél, azok kezelésérdl, valamint az adatkezeléssel
kapcsolatban téged megilleté jogokrol az adatkezelési tdjékoztatoban adunk
részletes tajékoztatast. Felhivjuk a figyelmed, hogy amennyiben nem te vagy a
gépjarmu tulajdonosa, csak akkor add meg a tulajdonos személyes adatait, ha a
tulajdonos ehhez hozzajarult. A tulajdonostdl a hozzajarulast tgy kell beszerezned,
hogy az adatkezelésre vonatkoz6 szabalyokrdl a tulajdonost elére tajékoztatnod
kell, a tulajdonos ezen tajékoztatas alapjan tud megalapozottan dénteni arrél, hogy
a hozzajarulasat megadja-e, vagy sem. Javasoljuk, hogy a tulajdonost ugy tajékoztasd
az adatkezelési szabalyokrol, hogy az ASZF-hez tartoz6 adatkezelési tajékoztatét
teljes terjedelmében bemutatod neki. Nyomatékosan felhivjuk a figyelmed, hogy a
te felel6sséged az, hogy a tulajdonostdl a személyes adatainak kezelésé¢hez szitkséges
hozzajarulast a jogszabalyoknak megfelel6en beszerezd. Ha a tulajdonos személyes
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9.2.3.

9.24.

9.3.

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

9.3.4.

9.3.5.

adatait a tulajdonos hozzijarulasa nélkil adod meg, és emiatt a tulajdonos a
Szolgaltatoval szemben barmilyen igényt érvényesit, vagy a Szolgaltatéval szemben
barmilyen hatdsag birsagot szab ki, azért teljes kartéritési felel6sséggel tartozol a
Szolgaltato felé.

A személyes adatok megadasat kévetSen atiranyitunk arra a feliletre, ahol meg
tudod adni nekiink, hogy mely cimre kildjik meg szamodra a Beat-et. Itt tudod
megadni, ha esetleg a lakéhelyedtSl eltéré helyre szeretnéd, hogy a Beat-et
kiszallitsuk. A szallitasi cim megadasat kévetéen atiranyitunk a Fizetési Feluletre,
ahol megfizetheted a Pro Csomag dijat.

A Beat-et a fizetési tranzakcié jovairasatol szamitott 5 munkanapon belil
futarszolgalat, vagy mas megbizottunk igénybevétele utjan megkildjik neked az
altalad megadott cimre. A Beat futarszolgalat utjan torténé elsé kézbesitésének
koltségeit a Szolgaltatd viseli. Amennyiben nem veszed at a Beat-et az elsé
kézbesités megkisérlésének alkalmaval, abban az esetben az adott futarszolgalatnal
tudsz érdeklédni az ismételt kézbesités lehetGségérdl. Az ismételt kézbesités
koltségeit neked kell kifizetned kozvetlentl a futarszolgalat részére és ebben az
esetben a futarszolgalat piaci dijszabast érvényesit veled szemben. Amennyiben a
masodik kézbesités megkisérlésekor sem veszed at a Beat-et, abban az esetben a
Pro Csomag hasznalati jogosultsigod megszinik.

A Beat tizembe helyezése és hasznalata

Azt kovetben, hogy a Beat megérkezett az altalad megadott cimre, a Beat-et tizembe
kell helyezned ahhoz, hogy a Pro Csomag szolgaltatasait hasznalni tudd.

A Beat-et ugy tudod tzembe helyezni, hogy a Beat-en talalhaté QR kédot a
mobiltelefonoddal beolvasod, amivel a Beat a felhasznaléi profilodhoz keril
regisztralasra. Ezt kovet6en a Beat-et a gépjarmtived OBDII csatlakozojan
keresztil csatlakoztatnod kell a gépjarmthoz. A Beat kézbesitésekor kiildiink neked
egy hasznalati utmutatot, amelyben részletesen tdjékoztatunk arrél, hogy hogyan
kell izembe helyezned, és hogyan tudod hasznalni a Beat-et. A Beat hasznalati
utmutatojat a Szolgaltaté honlapjan és az Alkalmazasban is elérhetévé tesszik
szamodra.

Amennyiben a kézhezvételtdl szamitott 14 napon belil a Beat-et nem helyezed
tzembe, abban az esetben a Pro Csomag hasznalatara vonatkozé jogosultsagod
megszlnik, és koteles vagy a Beat-et az ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen
visszakildeni a Szolgaltaté részére.

A Beat-et kizarolag rendeltetésszerten, a Szolgaltaté dtmutatasainak és jelen ASZF-
nek megfelel6en hasznalhatod. A Szolgaltaté jogosult ellenérizni a Beat hasznalatat.

Szeretnénk ismételten nyomatékosan felhivni a figyelmed, hogy az altalad
megrendelt és atvett Beat a Szolgaltaté tulajdona, annak tulajdonjogat nem szerzed
meg. A Beat-et nem adhatod el, nem adhatod zalogba, nem adhatod ajandékba,
nem ruhazhatod 4t harmadik személyre semmilyen jogcimen, valamint nem
terhelheted meg semmilyen jogcimen.
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9.3.0.

9.3.7.

A Beat-et nem adhatod bérbe, valamint harmadik személy hasznalataba. A Beat-et
csak a Pro Csomag igénybevételekor az Alkalmazasban megadott gépjarmibe
csatlakoztathatod.

A Beat alapfunkciéja és hasznalatanak célja, hogy a gépjarmavedrdl adatokat
gyljtson és adatokat tovabbitson a Szolgaltatonak. A Beat-et ezen adatkezelés és
adattovabbitas céljabdl hasznalod. A gépjarmtvedrdl gydjtoétt adatok Gnmagukban
nem mindésilnének személyes adatnak, viszont tekintettel arra, hogy azokat a
Szolgaltatd a személyeddel Ossze tudja kapcsolni és a felhasznal6i profilodhoz
kapcsoltan tartja nyilvan, azok igy személyes adatnak mindsilnek. A Szolgaltatd
altal a Beat hasznalatahoz kapcsol6do személyes adatkezelési rendelkezésekrdl az

adatkezelési tajékoztatoban tajékoztatunk téged.

9.4. A Beat hasznalatianak ingyenessége

9.4.1.

9.4.2.

A Beat hasznalataért nem kell dijat fizetned a Szolgaltaté részére, a Beat-et a
Szolgaltatéd dijmentesen biztositja szamodra.

Ugyanakkor a Pro Csomag hasznalataért informatikai szolgaltatasi dijat kell
fizetned, az ASZF-ben foglaltak szerint.

9.5. Sulyos szerz6désszegés a Beat hasznalata soran

9.5.1.

9.5.2.

9.5.3.

9.5.4.

Amennyiben a Beat-et nem a Szolgaltaté utasitasanak megfelel6en, valamint nem
rendeltetésszerden hasznalod, azzal sulyos szerz6désszegést kovetsz el.

Kilonosen az alabbi rendelkezések megsértése mindsil sulyos szerzédésszegésnek:

a) amennyiben nem a Pro Csomag igénybevétele soran meghatirozott
gépjarmuiben hasznalod a Beat-et,

b) amennyiben a Beat-et atalakitod, megrongilod, szétszeded, megbontod,
kiveszed a benne 1év6 SIM kartyat, vagy nem rendeltetésszerten, tovabba nem
a jelen ASZF szerinti célra hasznalod,

c) amennyiben a Beat-tel tgy rendelkezel, mintha annak tulajdonosa lennél,

d) amennyiben magadrol, vagy a gépjarmivedrdl valotlan adatot szolgaltatsz, vagy
a Beat adatszolgaltatasat barhogyan manipuldlod, vagy a Beat adatgydjtési és
adatszolgaltatasi funkciét megtéveszted tovabba amennyiben a nem a sajat
tulajdonodban  all6  gépjarmd  tulajdonosanak  hozzijarulasa  nélkil
csatlakoztatod a Beat-et a tulajdonos gépjarmtvéhez.

Amennyiben sulyos szerz6désszegést kovetsz el, a Szolgaltatd jogosult elézetes
figyelmeztetés nélkiil azonnali hatallyal megszintetni a Pro Csomag hasznalatara
vonatkozo jogviszonyod.

A sulyos szerzédésszegés tovabbi koévetkezménye, hogy kotbérfizetési
kotelezettséged keletkezik a Szolgaltatd felé. A kotbért a Szolgaltaté attdl
figeetleni]l érvényesitheti, hogy a szerzédésszegésedbdl szarmazott-e kara, vagy
sem. Sulyos szerz6désszegés esetén kotbérként 50.000,Ft-ot szitkséges fizetned a
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9.0.

9.7.

9.8.

Szolgaltatd részére. Sulyos szerz&désszegés esetén a Szolgaltatd a kétbéren felili
karat is érvényesitheti veled szemben.

Lecsatlakoztatas szerviz esetén

9.6.1.

9.6.2.

Amennyiben a gépjarmiveden olyan javitasara kertl sor, amelynek soran a Beat-et
le kell csatlakoztatni, az Alkalmazasban jelezni tudod, hogy a lecsatlakoztatasra azért
kertlt sor, mert a gépjarm javitasara kertl sor.

A gépjarmu javitasanak befejeztével haladéktalanul vissza kell csatlakoztatnod a
Beat-et.

A Beat meghibdsodisa

9.7.1.

9.7.2.

9.7.3.

9.7.4.

9.7.5.

9.7.6.

9.7.7.

Amennyiben a Beat meghibasodasat észleled, koteles vagy azt haladéktalanul
bejelenteni a Szolgaltaté részére az Alkalmazasban, vagy a Szolgaltatdé mas
elérhet6ségén.

A Beat meghibasodasa esetén a Szolgaltaté a meghibasodott Beat-et kicseréli, és
minden esetben egy 4j Beat-et bocsat a rendelkezésedre.

A Szolgaltaté a meghibasodas bejelentést6l szamitott legkésébb 5 munkanapon
belil gondoskodik arrél, hogy futarszolgalat igénybevétele utjan megkildje
szamodra az altalad megadott cimre az 4j Beat-et. Az 1) Beat kiszallitasaval
egyidejileg koteles vagy a futarszolgalatnak atadni a hasznalhatatlanna valt, régi
Beat-et.

Az 4j Beat-et a megérkezésétdl szamitott 3 napon belil kételes vagy csatlakoztatni
a Pro Csomag igénybevétele soran meghatarozott gépjarmube a jelen ASZF-ben
meghatarozott rendelkezéseknek megfelelGen.

Amennyiben a meghibasodott, régi Beat a Szolgaltaté részére megérkezik, a
kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill megvizsgalja, hogy mi a hiba oka, és dont
arrol, hogy a Beat valoban hibas-e, illetéleg a meghibasodasért a Szolgaltatd, vagy a
Felhasznalo felel6s-e.

Amennyiben a Beat meghibasodasa olyan okbdl kovetkezett be, amelyért a
Szolgaltatd felel6s, vagy amely a rendeltetésszerd hasznalat soran torténd
elhasznal6dasbol adodik, tgy a kicseréléssel kapesolatban semmilyen koltség vagy
dfj nem terhel.

Amennyiben a Beat meghibasodasa olyan okbdl kovetkezett be, amelyért te vagy a
felel6s, ugy az uj Beat kézbesitési koltségeit neked kell megfizetned a Szolgaltatd
részére, valamint kotbérfizetési kotelezettséged keletkezik a Szolgaltato felé, mert a
meghibasodas azért mertlt fel, mert a Beat-et nem rendeltetésszertien hasznaltad,
vagy nem ovtad meg. A kotbér mértéke 50.000,-Ft.

A Beat elvesztése, eltulajdonitisa
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9.8.1.

9.8.2.

9.8.3.

9.8.4.

9.8.5.

9.8.6.

Amennyiben a Beat-et elveszted vagy ellopjak, koteles vagy haladéktalanul
bejelenteni a Szolgaltaté részére az Alkalmazasban, vagy a Szolgaltatdé mas
elérhet6ségén.

A Beat elvesztése vagy ellopasa esetén a Szolgaltaté 10j Beat-et bocsat a
rendelkezésedre.

A Szolgaltaté a bejelentéstdl szamitott 5 munkanapon belil gondoskodik arrol,
hogy futarszolgalat vagy mas megbizott igénybevétele utjan megkiildje szamodra az
altalad megadott cimre az 4j Beat-ect.

Amennyiben a Beat-et elveszted, ugy az Gj Beat kézbesitési koltségeit neked kell
megfizetned a Szolgaltaté részére, valamint kotbérfizetési kotelezettséged
keletkezik a Szolgaltato felé. A kétbér mértéke 50.000,-Ft.

Amennyiben a Beat-et elloptak, és a Szolgaltaté részére a lopas bejelentésével
egyidejileg igazolod, hogy a lopas miatt a rend6rségi feljelentést tettél, ugy az 4j
Beat kézbesitési koltségeit a Szolgaltato viseli, és kotbérfizetési kotelezettséged nem
keletkezik.

Az 4j Beat-et a megérkezésétdl szamitott 3 napon belil kételes vagy csatlakoztatni
a gépjarmuvedbe a jelen ASZF-ben meghatarozott rendelkezéseknek megfelel6en.

9.9. A Beat visszakiildése a Pro Csomag megsziinése esetén

9.9.1.

9.9.2.

Mivel a Beat nem kertl a tulajdonodba, a Pro Csomag hasznélatara vonatkozé
szerz6dés barmely okbdl torténé megszinése esetén koteles vagy a Beat-et
visszakildeni a Szolgaltat6 részére. Amennyiben a Pro Csomagod barmely okbdl
megszinik, abban az esetben a megszinéstél szamitott 30 napig turelmi idét
biztositunk neked, ezen id6étartam alatt a Beat-et nem kell visszaktldened, az nalad
maradhat. A 30 napos turelmi idé célja az, hogy ha 30 napon belil donthetsz ugy,
hogy ujra igénybe veszed a Pro Csomagot, abban az esetben nem kell egy 1j Beat-
et rendelned, hanem a mar nalad 1évé Beat-et tudod hasznalni a Pro Csomag tjabb
igénybevétele soran is. A 30 napos tiirelmi idS lejartat nem vagy koteles kivarni, a
Beat visszakiildésére iranyul6 folyamatot a hataridé lejarta el6tt is megindithatod.
A Beat-et a 30 napos tirelmi id6 alatt koteles vagy megdvni és rendeltetésszerta
hasznalatra alkalmas allapotat meg6rizni.

A Beat visszakiildésére iranyul6 folyamatot a Pro Csomag hasznalatara vonatkozo
jogviszony megszinését kovetSen, legkés6ébb a 30 napos tiirelmi id6 lejartat kévetd
3 munkanapon belil kételes vagy meginditani. A visszakiildési folyamatot ugy
tudod meginditani, hogy a Szolgaltatonak az Alkalmazasban, vagy a Szolgaltaté mas
elérhet6ségén jelzed, hogy vissza kivanod kildeni a Beat-et. A Szolgaltaté az
tzeneted megérkezésétdl szamitott 5 munkanapon belil gondoskodik arrél, hogy a
Beat futarszolgalat igénybevétele utjan elszallitasra kertljon az altalad megadott
cimrél a Szolgaltato részére. Ezt kbvetSen a futarszolgalat fog értesiteni téged, hogy
mikor veszi at t6led a Beat-et. Az id6pont moédositasanak lehet6ségérél minden
esetben az adott futirszolgalatnal tudsz tdjékozodni. Amennyiben a Beat
visszakildési folyamatat nem inditod meg a fenti hataridén belil, abban az esetben
kotbérfizetési kotelezettséged keletkezik a Szolgaltatd felé. A kotbér mértéke
50.000,-Ft
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10. Parkolési Szolgaltatas

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

A Parkolasi Szolgaltatas igénybevétele esetén az Alkalmazason keresztiil parkoldjegyet
vasarolhatsz a Szolgaltatotol, amely feljogosit téged, hogy dijkoteles varakozasi tertileteken
parkolj. A Parkolasi Szolgaltatas igénybevételéhez nem feltétlentil kell Pro Csomagot
hasznalnod, de ha mar rendelkezel Pro Csomaggal, a Parkolasi Szolgaltatashoz
kapcsoléddan tovabbi kiegészit6 funkcidkat is hasznalhatsz.

A Parkolasi Szolgaltatas igénybevételével barmely olyan varakozasi teriletre tudsz
parkoldjegyet vasarolni, amely a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. altal Gzemeltetett Nemzeti
Mobilfizetési Rendszerben elérhetd.

A Parkolasi Szolgaltatas igénybevétele esetén kéttéle dijat kell megfizetned:

a) egyrészr6l az adott varakozasi tertletre a jogszabalyban meghatirozott mértéka
varakozasi dfjat,

b) masrészrél a Parkolasi Szolgaltatas igénybevételéért a Szolgaltat6 altal meghatarozott
mértékd kényelmi dfjat. Az, hogy szeretnél-e kényelmi difjat fizetni, és amennyiben ugy
dontesz, hogy igen, a kényelmi dij mértéke is a te dontésedtdl tiigg. Tehat donthetsz gy,
hogy nem szeretnél kényelmi dfjat fizetni, ebben az esetben a kényelmi dij mértéke 0 Ft,
vagyis a Szolgaltatd kényelmi dfjat nem szamit fel. A Szolgaltatd kizardlag abban az
esetben szamit fel kényelmi dijat, amennyiben ugy dontesz, hogy szeretnél kényelmi dfjat
fizetni. Ebben az esetben az Alkalmazason belil a Szolgaltatd altal meghatarozott
mértékt dijak kozil kivalaszthatod azt az Gsszeget, amelyet kényelmi dijként megfizetsz
a Szolgaltato részére.

A Parkolasi Szolgaltatas dfjat (ideértve a varakozasi dijat és a kényelmi dfjat is) kizardlag

egységesen, bankkartyas fizetéssel tudod megfizetni. A dfj megfizetése a Fizetési Felilleten

torténik.

A Parkolasi Szolgaltatast igénybevételét az Alkalmazason belil a ,,Parkolasod” felilet
»Inditds” gombijara kattintassal kezdheted meg. Ezt kovetéen a Parkolasi Szolgaltatas
igénybevétele eltéréen torténik a Pro Csomaggal rendelkez6 Felhasznalok, és azon
Felhasznalok esetében, akik nem rendelkeznek Pro Csomaggal, az alabbiak szerint:

10.5.1. Pro Csomaggal rendelkezé Felhasznalok esetén:

Amennyiben Pro Csomagot hasznalsz, és ezaltal mar rendelkezel a Beat eszkozzel, a
Beat automatikus helymeghatarozasa alapjan az Alkalmazasban tajékoztatunk téged,
hogy melyik parkolasi zénaban vagy és ott mennyi a fizetendS varakozasi dij és
kényelmi dij. Felhivjuk a figyelmed, hogy a parkolasi zona kijel6lése a Beat automatikus
helymeghatarozasa alapjan torténik, amelyet minden esetben térképen jeldlink a
szamodra. Felhasznaloként kotelességed a Parkolasi Szolgaltatas igénybevétele el6tt
ellen6rizni, hogy az Alkalmazas helyesen kinalta-e fel szamodra a patrkolasi zénat.
Amennyiben a térképi megjelenités alapjan a helymeghatarozas nem volt pontos, a
parkolasi zonat a zona szama, vagy a pontos cim megadasaval javithatod. Felhivjuk a
figyelmed, hogy a nem megfelel6 helymeghatarozasbol adodo esetleges karokért és
koltségekért kizarolag a Felhasznalo felel6s.
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Amennyiben a parkolasi z6na meghatarozasat ellendrizted, a Parkolasi Szolgaltatas
igénybevételét a ,,Tovabb” gombra kattintassal tudod folytatni. A ,Parkolas
beallitasok’ oldalon a Pro Csomaggal rendelkez6 Felhasznalok szamara az Alkalmazas
automatikusan kitolti a gépjarma rendszam adatat, amelyet megvaltoztatni nem lehet.

A Parkolas bedllitasok feliileten valaszthatsz, hogy a parkolas automatikus, vagy
manudlis ledllitasat szeretnéd alkalmazni. Automatikus leallitis esetén az Alkalmazas:
- automatikusan ledllitia a folyamatban 1év6 parkolast, amikor a gépjarmt
mozgasat érzékeli, valamint
- az adott nap dijkételes idSszakanak végélg kulon értesités nélkdl,
automatikusan megujitja a parkolast (vagyis a bankkartyad a sziikséges
Osszeggel ismételten megterheli), amennyiben a varakozasi teriileten iranyadd
maximalis varakozasi idé letelt, tovabba
- a kovetkez6 napi dijkoteles idSszak kezdete elétt 5 perceel értesitést kild a
Felhasznalonak arrol, hogy lehetésége van a parkolast manuadlisan elinditani.

Manualis leallitas esetén a parkolast neked kell leallitanod az Alkalmazasban,
amennyiben a varakozast befejezted. Ha a manualis leallitast valasztod, kérheted az
Alkalmazasban a parkolas automatikus megujitasat. Automatikus megujitas esetén az
Alkalmazas automatikusan, kilon értesités nélkil megujitia a parkolast (vagyis a
bankkartyad a sziikséges Osszeggel ismételten megterheli) az adott nap dijkSteles
id6szakanak végéig, amennyiben a varakozasi tertleten iranyadé maximalis varakozasi
1d6 letelt. A Parkolas beallitasok felileten beallithatsz tovabba emlékeztet6t, amely az
altalad meghatarozott id6épontban értesitést kild a részedre az Alkalmazas
alkalmazason keresztiil arrél, hogy parkolasod hamarosan lejar.

Amennyiben az Alkalmazasban korabban mar megadtad és elmentetted a bankkartya
adataidat, az Alkalmazas automatikusan az elmentett bankkartyadat hasznalja fel a dij
megfizetéséhez. Ha masik bankkartyat szeretnél haszndlni a fizetéshez, a Fizetés
rovatra kattintassal, a Fizetési Felileten moédosithatod a bankkartya adataidat. A
Parkolasi Szolgaltatast a fenti adatok megadasat kévetden a ,,Parkolas Inditasa”
gombra kattintassal tudod igénybe venni. A ,,Parkolas Inditasa” gombra kattintas a
Felhasznalo részére fizetési kotelezettséget keletkeztet. A ,,Parkolas Inditisa” gombra
kattintds esetén a Szolgaltaté a bankkartyadon az adott parkolasi zoénaban fizetendé
maximalis varakozasi dfjat és a kényelmi dijat zarolja, azonban a varakozasi dfjat csak a
tényleges varakozasi idének megfeleléen kell megfizetned, igy amennyiben a
folyamatban 1év6 parkolas ledllitisra keril még azel6tt, hogy az igénybevétel a
maximalis varakozasi dijat elérné, a Szolgaltaté a bankkartyadat csak a tényleges
igénybevételnek megfeleld Gsszeggel terheli meg és a fennmaradd Osszegre a zarolast

haladéktalanul feloldja.

10.5.2. Pro Csomaggal nem rendelkez6 Felhasznalok esetén:

Amennyiben Pro Csomagot nem hasznalsz, és ezaltal nem rendelkezel a Beat
eszkozzel, az Alkalmazas a mobiltelefonod helymeghatarozasi funkcidjaval hatarozza
meg, hogy melyik parkolasi zonaban vagy és ott mennyi a fizetend6 varakozasi dij és
kényelmi dij. A helymeghatarozas megfelel6 muakodéséhez be kell kapcsolnod a
mobiltelefonod helymeghatarozasi funkcidjat és engedélyezned kell, hogy ahhoz az
Alkalmazas hozzaférjen. Felhivjuk a figyelmed, hogy a parkolasi zéna kijelolése a
mobiltelefonod automatikus helymeghatarozasa alapjan torténik, amelyet minden
esetben térképen jeloliink a szamodra. Felhasznaloként kotelességed a Parkolasi
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10.6.

10.7.

10.8.

Szolgaltatas igénybevétele el6tt ellenérizned, hogy az Alkalmazas helyesen kinalta-e fel
szamodra a parkolasi zoénat. Amennyiben a térképi megjelenités alapjan a
helymeghatarozas nem volt pontos, a parkolasi zonat a zona szama, vagy a pontos cim
megadasaval javithatod. Felhfvjuk a figyelmed, hogy a nem megfelels
helymeghatarozasbol adodo esetleges karokért és koltségekért kizarolag a Felhasznald
telel6s.

Amennyiben a parkolasi z6na meghatarozasat ellendrizted, a Parkolasi Szolgaltatas
igénybevételét a ,,Tovabb” gombra kattintassal tudod folytatni. A ,Parkolas
beallitasok™ oldalon meg kell adnod a gépjarmt rendszamat, valamint valaszthatsz,
hogy kéred-e a parkolas automatikus megujitasat. Automatikus megujitas esetén az
Alkalmazas automatikusan, kilon értesités nélkil megujitia a parkolast (vagyis a
bankkartyad a sziikséges Osszeggel ismételten megterheli) az adott nap dijkSteles
id6szakanak végéig, amennyiben a varakozasi tertleten iranyadé maximalis varakozasi
1d6 letelt. A Parkolas beallitasok feliileten beallithatsz tovabba emlékeztetSt, amely az
altalad meghatarozott id6pontban értesitést kiild a részedre az Alkalmazason keresztil
arrol, hogy parkolasod hamarosan lejar.

A Parkolas beallitasok feliillet Fizetés rovatara kattintva a Fizetési Feliileten meg kell
adnod a fizetéshez sziikséges bankkartya adataidat, amelyet lehet6séged van elmenteni
annak érdekében, hogy a Parkolasi Szolgaltatas késébbi igénybevétele esetén az
adatokat ne kelljen ismételten megadni. A Parkolasi Szolgaltatast a fenti adatok
megadasat kévetden a ,,Parkolas Inditasa” gombra kattintassal tudod igénybe venni. A
,Parkolas Inditasa” gombra kattintas a Felhasznalo részére fizetési kotelezettséget
keletkeztet. A ,Parkolas Inditdsa” gombra kattintds esetén a Szolgiltaté a
bankkartyadon az adott parkolasi zénaban fizetendé maximalis varakozasi dfjat és a
kényelmi dijat zarolja, azonban a varakozasi dfjat csak a tényleges varakozasi idének
megfeleléen kell megfizetned, igy amennyiben a folyamatban 1évé parkolas leallitasra
kertl még azelStt, hogy az igénybevétel a maximalis varakozasi dfjat elémé, a
Szolgaltatd a bankkartyadat csak a tényleges igénybevételnek megfelel6 Gsszeggel
terheli meg és a fennmaradd Gsszegre a zarolast haladéktalanul feloldja.

Téjékoztatunk arrol, hogy a dijfizetéshez sziikséges bankkartya adataidat a Szolgaltaté nem
ismeri meg és nem tarolja. A bankkartya adatokat minden esetben a Fizetési Felileten kell
megadnod, vagy moédositanod, amely személyes adatok tekintetében a Szolgaltaté nem
mindsil adatkezelének. A Szolgaltatd abban az esetben sem kezeli a bankkartya adataidat,
amennyiben a bankkartyad adatait elmented. A bankkartya adataidat mentés esetén is csak a
Szolgaltat6 Fizetési Felilletet tizemeltet6 partnere kezeli, azt a Szolgaltatonak nem adja at, a
Szolgaltat6 csak a beazonositisod érdekében, a Fizetési Feliletet tizemeltet6 partner altal
atadott négyjegyd szamsort kezeli.

A folyamatban 1év6 parkolast a ,,Parkolas leallitasa” gombra kattintassal tudod leallitani.

Amennyiben a bankkartyadon nincs elegendé fedezet ahhoz, hogy a Szolgaltatd a maximalis
varakozasi dfj és a kényelmi dfj Osszegét levonja, a Parkolasi Szolgaltatds nem kertil
elinditasra, vagyis a varakozasi dfj nem kertl megfizetésre, ezért ebben az esetben mas
modon kell gondoskodnod arrél, hogy a jogszabalyban eléirt varakozasi dijat megfizesd.
Amennyiben a bankkartyan elérheté fedezet hianya miatt a Parkolasi Szolgaltatas nem kertil
elinditasra és erre tekintettel a Felhasznalot barmilyen kar éri, azért teljes korden és
kizarolagosan a Felhasznalo felel6s.
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10.9.

£61d rendszamos parkolas:

10.9.1. Amennyiben a gépjarmtved a kézuti kozlekedési igazgatasi feladatokrol, a
kozut kozlekedési okmanyok kiadasardl és visszavondsarol szolé 326/2011. (XI1.
28.) Korm. rendelet 60. § (2) bekezdés g) pontja szerinti vilagoszold alapszind
rendszamtablaval rendelkezik (a tovabbiakban: Zold rendszamos autd) bizonyos
dijkételes varakozasi teriileteken ingyenesen parkolhatsz.

10.9.2. Minden esetben az adott varakozasi teriileten a varakozasi dfjat megallapitd
szervezet (tipikusan az 6nkormanyzat) dont arrdl, hogy a Zold rendszamos autoknak
biztositja-e az ingyenes parkolast. Erre tekintettel egységes, orszagos szabalyozas nincs
a Z06ld rendszamos autdk ingyenes parkolasardl, ez varakozasi tertiletenként valtozhat.

10.9.3. Az Alkalmazas a felhasznalok altal bektldétt valaszok alapjan statisztikat készit
arrol, hogy az adott varakozasi teriileten ingyenes-e a Z6ld rendszamos autok szamara
a parkolas, vagy sem. Nyomatékosan felhivjuk a figyelmed, hogy az Alkalmazas
kizarélag a felhasznalok dltal bekildott valaszokat statisztikai modszerekkel Osszesiti,
de semmilyen mas médon nem ellendrzi, hogy az adott varakozasi tertleten
ténylegesen ingyenes-e a Zold rendszamos autdk szamara a parkolas.

10.9.4. Amennyiben az Alkalmazasban régzited, hogy Zold rendszamos autoval
rendelkezel és olyan varakozasi teriileten szeretnél Parkolasi Szolgaltatas igénybe venni,
ahol a felhasznaldi statisztikak alapjan a Z6ld rendszamos autok szamara ingyenes a
patkolas, az ingyenes parkolds lehet8ségérél az Alkalmazas a zold levél ikon
felvillantasaval értesit téged. Az értesités alapjan donthetsz ugy, hogy elinditod a
parkolast, vagy nem inditasz parkolast.

10.9.5. Ismételten felhfvjuk a figyelmed, hogy a Zold rendszamos autok szamara
igénybe vehet6 ingyenes parkolasrol szol6 tajékoztatas kizardlag a felhasznaloi jelzések
statisztikai Gsszesitésén alapul, igy amennyiben a felhasznaldi jelzések ellenére az adott
varakozasi tertileten a Z6ld rendszamos autdk szamara ténylegesen nem ingyenes a
patrkolas és ebbdl adéddan barmilyen karod, vagy koltséged keletkezik (kiilonésen
parkolasi birsag), azért a Szolgaltaté nem felel6s, hanem azt kizardlag és teljes korten
neked kell viselni.

10.9.6. Felhivjuk tovabba a figyelmed, hogy az esetleges ingyenes parkolas kizardlag a
mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek ténylegesen megfelels Zold
rendszamos aut6 hasznaléjat illeti meg. igy amennyiben azt rogzited az Alkalmazasban,
hogy Zo6ld rendszamos autdval rendelkezel, azonban ténylegesen az iranyadd
jogszabalyok alapjan a Z6ld rendszamos autoéhoz kapcsol6dé kedvezményre nem vagy
jogosult és ebbdl adéddan barmilyen karod, vagy koéltséged keletkezik (kilonésen
parkolasi birsag), azért a Szolgaltaté nem felelSs, hanem azt kizardlag és teljes korten
neked kell viselni.

10.10. Az Alkalmazas a varakozasi dijat az adott varakozasi teriiletre iranyad6 jogszabalyok

altalanos szabalyai alapjan szamitja ki és nem veszi figyelembe, ha a Felhasznal6 egyedi, vagy
specialis kedvezményekre jogosult, vagy mentesség illeti meg a varakozasi dij tekintetében.
Amennyiben a Felhasznal6t kar éri arra tekintettel, hogy az adott varakozasi teriileten egyedi,
vagy specialis kedvezmény, illet6leg mentesség illeti meg, azonban ezt az Alkalmazas nem
veszi figyelembe, azért teljes korden és kizardlagosan a Felhasznalo felelGs.
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10.11.

10.12.

Amennyiben a Felhasznalé az adott varakozasi tertileten igénybe vehet6 maximalis
varakozasi id6tartamot tallépi és tjabb Parkolast Szolgaltatast nem vesz igénybe, az ebbdl
ad6do esetleges karokért és koltségekért kizardlag és teljes kortien a Felhasznalo felel6s.

Az Alkalmazas a Parkolasi Szolgaltatas hasznalataval tortént korabbi parkolasaid egyes
adatait eltarolja, amelyet az ,,El6zmények’” mentipont alatt érhetsz el.

11. E-matrica Szolgaltatas

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Az E-matrica Szolgaltatassal az egyes dijkoteles gyorsforgalmi utak hasznalataért fizetendo
utdfjhasznalati dijat tudod megfizetni. Az Alkalmazasban az uthasznalati dfjat kizardlag
Magyarorszagon kiadott forgalmi rendszamu gépjarmévek utan tudod megfizetni, az alabbi
dijkategoriakban:

a) D1 dijkategoria: motorkerékpar (DIM) és a legfeljebb 3500 kg megengedett
legnagyobb 6ssztomegt, a vezetével egyutt legfelijebb 7 személy szallitasara
alkalmas személygépkocsi és annak pétkocsija,

b) D2 dijkategéria: valamennyi olyan gépkocsi, amely egyéb dijkategéridba nem
tartozik, és kilon jogszabaly szerint nem mindstl utdijkoteles gépjarminek

¢) B2 dijkategdria: az autébusz

d) U dijkategoria: a D2 és a B2 dijkategériaba tartozé gépjarmuvek altal vontatott
potkocsi (utanfutod)

Az E-matrica Szolgaltatassal — vélasztasod szerint — az alabbi id6tartamokra szerezhetsz

uthasznalati jogosultsagot:

a) heti jogosultsag: amely az altalad megjel6lt kezdé napra és tovabbi egymast kbvetd
9 napra, a 9. napon 24 6raig jogosit uthasznalatra;

b) havi jogosultsag: amely az éaltalad megjel6lt kezdé naptdl a kovetkezé honapban
szamat tekintve a kezd4 nappal megegyez6 nap 24 6raig; ha pedig ez a nap a lejarat
hénapjaban hianyzik, a hénap utolsé napjan 24 6raig jogosit uthasznalatra

©) évesjogosultsag: amely a targyév elsé napjatol (évkozi megvaltas esetén a megvaltas
idépontjatdl) a targyévet kovetd év januar 31. napjan 24 6raig jogosit tthasznalatra.

A fentick mellett tovabba az Alkalmazasban az egyes dijkategoriakba tartozé
gépjarmtvek utan egy, vagy tobb varmegye dijkoteles uthalozatara érvényes
uthasznalati jogosultsag is valthatd. A varmegyei uthasznalati jogosultsag a targyév elsé
napjatol (évkozi megvaltds esetén a megvaltas id6pontjatdl) a targyévet kévets év
januar 31. napjan 24 oraig jogosit az adott varmegye dijkoteles uthalézata hasznalatara.

Az E-matrica Szolgaltatas hasznalatahoz nem sziikséges Pro Csomagot is hasznalnod.

Az E-matrica Szolgaltatas igénybevétele esetén kéttéle dijat kell megfizetned:

a) egyrészrol a jogszabalyban megallapitott mértékd uthasznalati dfjat,

b) masrészrol az E-matrica Szolgaltatashoz kapcsol6dd kényelmi dfjat, amelynek mértéke
a lent felsoroltak szerinti tranzakcionkként felszamitott bruttd 6sszeg amely a
Szolgaltatot illett meg:

Tranzakcids 6sszeg: <5 000 Ft

Kényelmi dij: 150 Ft
Tranzakcios 6sszeg: 5 001 Ft - 10 000 Ft
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Kényelmi dij: 180 Ft
Tranzakcios 6sszeg: 10 001 Ft - 20 000 Ft
Kényelmi dij: 300 Ft
Tranzakcios 6sszeg: 20 001 Ft - 40 000 Ft
Kényelmi dij: 400 Ft
Tranzakcios 6sszeg: 40 001 Ft - 100 000 Ft
Kényelmi dij: 750 Ft
Tranzakcids 6sszeg: > 100 001 Ft
Kényelmi dij: 2 500 Ft

Az B-matrica Szolgaltatast az Alkalmazas ,, Tovabbi szolgaltatasok mentpontjaban érheted
el

Az E-matrica Szolgaltatas igénybevételéhez az alabbi adatokat kell megadnod: a gépjarma
forgalmi rendszama, tipusa, az igénybe venni kivant dijkategoéria, az E-matrica terileti
érvényessége (orszagos/varmegyei) és az érvényességi idS, valamint az érvényesség kezdd
id6pontja (amely nem lehet korabbi, mint a dijfizetés napja). Az adatok rogzitését kovetéen
a ,,Tovabb” gombra kattintassal atiranyitunk az 6sszegzé feltletre, ahol ellenérizheted az
altalad korabban megadott adatokat, kivalaszthatod, hogy az Alkalmazasban korabban mar
mentett bankkartyaddal akarsz-e eleget tenni a fizetési kotelezettségednek, valamint
megjellheted, hogy a dijfizetésrél szamla kiallitasat kéred-e és megadhatod a szamlazasi
adatokat. A ,,Megveszem” gombra kattintassal atiranyitunk a Fizetési Feliiletre, ahol az E-
matrica Szolgaltatas dfjat meg tudod fizetni. Az E-matrica Szolgaltatas dijat az
Alkalmazasban kizardlag bankkartyas fizetés utjan tudod megfizetni. Amennyiben a
bankkartyas dijfizetés sikeres arrol az Alkalmazason beltl visszaigazolast kild neked a
Szolgaltat6, valamint a ,,Matricaim” fil alatt lathatova valik, hogy a dijfizetéssel milyen
uthasznalati jogosultsagot szereztél. Felhivjuk a figyelmed, hogy az uthasznalati dij kizarélag
abban az esetben mindstil teljesitettnek és az uthasznalati jogosultsagot kizarélag abban az
esctben szerezted meg, ha az uthasznalati dfj megfizetésérdl szolé visszaigazolast a
Szolgaltat6tdl megkaptad és az érvényes uthasznalati jogosultsag adatai a ,,Matricaim” fiil
alatt elérhet6k. Amennyiben a Szolgaltatotdl visszaigazolas nem érkezett és az érvényes
uthasznalati jogosultsag adatai a ,,Matricaim” il alatt nem érhet6 el, az azt jelenti, hogy nem
rendelkezel uthaszndlati jogosultsageal, igy az utdijfizetési kotelezettségednek az
Alkalmazason kiviili, egyéb médon kell eleget tenned. Amennyiben uthasznalatai jogosultsag
nélkil hasznalsz egy dijkoteles utszakaszt, abban az esetben a jogszabédlyban meghatarozott
mértékd potdijat szabhatnak ki a gépjarmt tizembentartdjaval szemben. A Szolgaltaté nem
tartozik felelésséggel a Felhasznalora, vagy a gépjarmu tizembentartojara kiszabott potdij és
a jogosulatlan uthasznalat miatt felmerilt egyéb karok miatt akkor, ha az athasznalatra a
szolgaltatdi visszaigazolas hianyaban keril sor.

Az utdijfizetési kotelezettségnek minden esetben a dijkGteles utszakasz igénybevétele elStt
kell eleget tenni, utélagosan nem lehet uthasznalati jogosultsagot szerezni.

A gépjarmt tipusanak megfelel$ dijkategoria kivalasztasa kizardlag a Felhasznalo feladata és
felel6ssége, a Szolgaltaté semmilyen médon nem ellendrzi a dijkategdria helyességét.

Az uthasznalati jogosultsag idétartamanak lejartardl a Szolgaltaté e-mail tizenetben kild
értesitést a Felhasznalonak. Az uthasznalati jogosultsdg megszinése miatt a Felhasznal6t,
vagy a gépjarmid Uzembentartdjat ért esetleges karokért (ideértve a jogszabdly alapjan
kiszabott potdijat is) a Szolgaltatd nem tartozik felel6sséggel.

22



11.10.

11.11.

Az utdijfizetés soran a Szolgaltaté nem ellenérzi, hogy az adott gépjarmure vonatkozdan
kordbban — wugyanazon idészakra vonatkozéan — az uthasznalati jogosultsagot
megszerezték-e. Az Alkalmazason keresztil megszerzett - érvényes és mar lejart -
uthasznalati jogosultsagok adatait a Felhasznal6 a ,,Matricaim” fiil alatt érheti el.

Egy fizetési tranzakciéval egy gépjarmuire vonatkozodan, egyféle uthasznalati jogosultsagot
lehet megszerezni.

12. Cristo Casco

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

A Cristo Casco egy gépjarmi casco biztositds, amelynek igénybevételével - a Casco
Biztositasi Feltételekben részletesen szabalyozott felételek szerint - meghatarozott biztositasi
események bekovetkezte esetére biztositasi szolgaltatasokat vehetsz igénybe.

A Ciristo Casco olyan dijkoteles szolgaltatas az Alkalmazasban, amelynek igénybevétele nem
kotelez6, és az Alkalmazasban torténé regisztracié nem jar egyltt automatikusan a Cristo
Casco igénybevételével. Azzal, hogy regisztraltal az Alkalmazasban, még nem vagy biztositva
a Cristo Casco-val!

A Cristo Casco-t a Casco Biztosité nyujtja. A Cristo Casco igénybevételére vonatkozo
biztositasi szerz6dés a Casco Biztositd és a Felhasznalé (a biztositasi szerz6désben:
szerz6d6) kozott jon 1étre, a biztositasi szerzédésben a Szolgaltatd nem szerz6dé fél.

A Cristo Casco-t ugy veheted igénybe, ha biztositasi szerz6dést kotsz a Casco Biztositdval.
A biztositas szerz6dést az Alkalmazasban kétheted meg. A biztositasi szerz6désbdl fakado
egyes jogok gyakorlasara, valamint kotelezettségek teljesitésére szintén az Alkalmazas
funkciéit veheted igénybe.

A Cristo Casco igénybevételéért fizetendd dijrdl a Cristo Casco szerz6déskotési folyamat
soran, az Alkalmazasban kapsz részletes tajékoztatast.

A Ciristo Casco igénybevételnek eléfeltétele, hogy Pro Csomaggal rendelkezz, ugyanis a
Cristo Casco-hoz kapcsolodd egyes jogok gyakorlasdhoz, valamint kotelezettségek
teljesités¢hez szitkséges adatokat a Beat szolgaltatja majd a gépjarmavedrol.

A Cristo Casco biztositasi szerz6dést a Cristo Casco Szerzédési Feltételekben foglaltak
szerint tudod megkotni. A Cristo Casco-ra, valamint az azzal kapcsolatos jogokra és
kotelezettségekre vonatkozé részletes feltételeket a Cristo Casco Szerzédés Feltételek
tartalmazzak.

13. Cristo Assistance

13.1.

A Cristo Assistance egy gépjarma assistance biztositas, amelynek igénybevételével — a Cristo
Assistance Szerz6dési Feltételekben meghatarozott feltételek szerint — meghatarozott
biztositasi események bekovetkezte esetén kozuti segélynyujtasi szolgaltatasokat vehetsz
igénybe.
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13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

P

A Cristo Assistance olyan dijkételes szolgaltatas az Alkalmazasban, amelynek igénybevétele
nem kotelezd, és az Alkalmazasban torténd regisztracié nem jar egyltt automatikusan a
Cristo Assistance igénybevételével Azzal, hogy regisztraltal az Alkalmazasban, még nem
vagy biztositva a Cristo Assistance-szal!

A Cristo Assistance-t nem a Szolgaltatd, hanem az Assistance Biztosit6, mint biztositd
tarsasag nyujtja. A Szolgaltat6, mint szerz6dé és az Assistance Biztositd, mint biztositd
k6zott csoportos assistance biztositasi szerz6dés jott létre, amelyhez a Felhasznalonak — a
Cristo Assistance Szerzédési Feltételekben rogzitett feltételek szerint — lehetésége van
csatlakozni. A Cristo Assistance szolgaltatast abban az esetben tudod igénybe venni, ha az
Alkalmazasban biztositottként csatlakozol a Szolgaltat6 és az Assistance Biztosité kozott
létrejott csoportos assistance biztositasi szerzédéshez. A biztositasi jogviszonybol fakadé
egyes jogok gyakorlasara, valamint kotelezettségek teljesitésére szintén az Alkalmazas
funkciéit veheted igénybe.

A Cristo Assistance igénybevételéért fizetends dij Osszegér6l a Cristo Assistance-hoz
torténd csatlakozasi folyamat soran tajékoztatunk.

A Cristo Assistance szolgaltatas igénybevételéhez nem kell Pro Csomagot hasznalnod.

A Cristo Assistance-ra, valamint az azzal kapcsolatos jogokra és kételezettségekre vonatkozo
részletes feltételeket a Cristo Assistance Szerzédés Feltételek tartalmazzak.

14. Partnerkedvezmények

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

A Szolgaltaté és egyes tUzlett partnerei k6z6tt megallapodas alapjan a Felhasznalok bizonyos
kedvezményeket vehetnek igénybe az adott partner termékeinek megvasarlasa, vagy
szolgaltatasainak hasznalata soran.

A kedvezményt minden esetben a partner biztositja, az altala megjel6lt termék, vagy
szolgaltatas tekintetében. A kedvezmény mértékét és igénybevételének feltételeit a partner
hatarozza meg,

A kedvezményt a Felhasznal6 az Alkalmazas feltletén megjelenitett kod megadasaval veheti
igénybe. A kedvezményt biztosité kddot a Felhasznald a partner sajat értékesitési folyamata
soran adhatja meg, a partner altal meghatarozott médon és id6pontig.

A kedvezményt kizarélag a partner terméke, vagy szolgaltatasa kapcsan lehet igénybe venni,
a kedvezmény az Alkalmazasban elérheté egyes szolgaltatasok vonatkozasiban nem
hasznalhatd fel.

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel azért, hogy a Felhasznald a kedvezményt a partner
terméke, vagy szolgaltatasa tekintetében igénybe tudja-e venni. A partner kizarélagosan
felel6s azért, hogy az altala meghatarozott feltételek szerint a sajat terméke, vagy
szolgaltatasa tekintetében a kedvezményt a Felhasznal6 szamara biztositsa. A Szolgaltat6
tevékenysége kizardlag arra terjed ki, hogy a kedvezmény igénybevételére jogositd kodot az
Alkalmazas feliletén a Felhasznalé szamara megjeleniti. A kedvezményt a Felhasznalé
kizarélag a partnerrel szemben érvényesitheti, a kedvezménnyel kapcsolatos jogait a
Felhasznal6 kizardlag a partnerrel szemben gyakorolhatja.
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15. Adomany a CO2 labnyom csékkentésére

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

Az Alkalmazasban lehet6séged van arra, hogy szén-dioxid (COZ2) labnyomod csokkentése
érdekében adomanyoddal facsemeték iltetését tiamogasd.

A ,Mentstik meg a jovot!”  felileten az Alkalmazas becsléssel meghatarozza, hogy a
gépjarmtved a hasznalata soran nagysagrendileg milyen mennyiségi szén-dioxidot bocsat
ki. Felhivjuk a figyelmed, hogy az igy megallapitott szén-dioxid kibocsatas mértéke nem
pontos és nem a tényleges kibocsatas mérésén alapul, azt az Alkalmazas kizardlag becslés
utjan, atlagos statisztikai adatokra alapozva, informatikai muveletek segitségével hatarozza
meg. Az Alkalmazas becslése annal pontosabb, minél tobb adatot szolgaltatsz a
gépjarmtvedrdl, igy amennyiben Pro Csomagot veszel igénybe, vagy a gépjarmtved adatait
a profilodban rogzitetted, a becslés nagyobb pontossagu lehet.

Az Alkalmazas meghatarozza tovabbd, hogy a fentiek szerint megbecstilt CO2 kibocsatas
semlegesitését atlagosan, altalanos statisztikai adatokat figyelembe véve hany darab fa tudja
elvégezni.

A ,Mentstik meg a j6v6t!” felileten lehetéséged van arra, hogy a CO2 kibocsatasod
semlegesitése érdekében facsemeték tltetése céljabdl pénzbeli adomanyt juttass.

Amennyiben az adomanyozas mellett dontesz, az Alkalmazasban beallithatod, hogy hany
darab facsemete Ultetésére szeretnél adomanyozni. Az Alkalmazas tajékoztat arrol, hogy az
altalad bedllitott mennyiségti facsemete eliiltetéséhez milyen Osszegli pénzbeli adomanyra
van sziikség.

Lehet6séged van atrra, hogy a facsemeték ultetésére egyszeri adomanyt juttass, vagy
rendszeres adomanyozast allits meg. Az egyszeri adomanyozas esetében az altalad
meghatarozott adomany Osszegét a Fizetési Feluleten, bankkartyas fizetéssel tudod
megfizetni. A rendszeres adomanyozas érdekében hozzajarulhatsz ahhoz, hogy a
bankkartyadat az altalad meghatarozott Osszegben, havonta, ismétlédé fizetési
megbizassal (un. recurring payment) terheljik meg. Az ismétlédé fizetési megbizas
alapjan az altalad meghatarozott 6sszeggel a Szolgaltaté minden héonapban egyszer,
automatikusan, bankkartyas fizetést kezdeményez a bankkartyad terhére.

A facsemeték iltetésére megfizetett adomanyt nem a Szolgaltat6 hasznalja fel, hanem
azt a Szolgaltatod karitativ tevékenysége keretében gyujti, sajat pénzigyi eszkozeit6l
elkiilonitve kezeli és — barmilyen dij, koltség, vagy jutalék levonasa nélkul — teljes
Osszegben atadja a vele szerzédéses kapcsolatban 4allé Kozosségli Erdokért
Alapitvanynak (székhely: 1188 Budapest Mazeum utca 15/a, fszt. 2., nyilvantartisi
szam: 01-01-0012818, adészam: 19167044-1-42, a tovabbiakban: Alapitvany), aki az
adomany Osszegét teljes mértékben facsemeték tltetésére hasznalja fel.

Az Alkalmazasban tajékoztatunk téged arrdl, hogy az adomanyoddal hany facsemete
tltetését tamogattad és ezaltal a CO2 labnyomod milyen mértékben csékkent.

Az adomanyozassal és az adomany felhasznalasaval kapcsolatban részletes
informécidkat talalsz a https:/ /helloctisto.hu/mentsuk-meg-a-jovot weboldalon.
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16. Az egyes szolgaltatasok megsziintetése, a felhasznaléi profilod térlése

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

Ahogyan a fentickben mar lathattad, az Alkalmazasban tobbféle szolgaltatast is igénybe
vehetsz. Amennyiben ugy dontesz, hogy valamelyik szolgaltatast mar nem akarod igénybe
venni, az adott szolgaltatast a ra iranyado szerzédéses feltételek szerint sziintetheted meg, ez
azonban nem érinti az altalad esetlegesen igénybe vett tovabbi szolgaltatasokat.

A Cristo Casco Szerz6dési Feltételek tartalmazzak az arra vonatkozé szabalyokat, hogy a
Cristo Casco milyen esetekben sztinik meg és azt hogyan tudod megszintetni.

A Cristo Assistance Szerz6dési Feltételek tartalmazzak, hogy a Cristo Assistance szolgaltatas
milyen esetekben sznik meg és az hogyan sziintetheté meg.

Barmikor kérheted a Szolgaltatotdl, hogy a felhasznaléi profilodat tordlie. A torlést
indokolasi kételezettség nélkil, az Alkalmazason belil a profil képedre kattintva elérheté
,» Tovabbiak” mentpontban, ezen beliil pedig a ,,Beallitasok” meniipontban elérhet ,,Profil
torlése” gombra kattintassal, vagy szintén az Alkalmazason belil a ,kapcsolatfelvétel”
gombra kattintassal, vagy e-mail tizenetben kezdeményezheted. A t6tlés kezdeményezése
jogi szempontbdl a Szolgaltatdé ¢és a Felhasznald kozott, valamennyi jogviszony
felmondasanak mindsil. Amennyiben a to1lés kezdeményezésekor nem veszel igénybe Pro
Csomagot, akkor a felhasznaléi profilod torlését a Szolgaltaté harom munkanapon belil
elvégzi, ebben az esetben a Szolgaltatd és a Felhasznald kozott jogviszony akkor sziinik
meg, amikor a profil térlésre keril, ennek id6pontjardl a Szolgaltatd e-mail tizenetben értesiti
a Felhasznal6t. Amennyiben a profil térlésének kezdeményezésekor Pro Csomaggal, illetve
fennallé Cristo Casco biztositassal rendelkezel, a Szolgaltaté és a Felhasznald kozott
jogviszony akkor szinik meg, amikor a Pro Csomagod megszinik, illetve a Cristo Casco
biztositasi dfjanak fedezetére rendelkezésre allé egyenleged nullara csékken, a Szolgaltato
pedig a profilod totlését ezen id6pontot kdveté harom munkanapon belil végzi el.

A profilod torlésével a Szolgaltatdval fenndllé jogviszonyod véglegesen megszinik, azt
utdlag helyreallitani, vagy a torlést visszavonni nem lehet. Amennyiben a térlést kovetGen
ugy dontesz, hogy az Alkalmazast djra hasznalni szeretnéd, ujra el kell végezned a
regisztraciot és 4j profilt kell 1étrehoznod.

A profilod t6rlésével egyidejtleg a Szolgaltat az Gsszes olyan, a profilodhoz kapcsoltan
kezelt személyes adatodat t61li, amelyet valamely okbdl (pl. jogszabalyi kételezettség miatt)
nem koteles meglrizni a jogviszony megszinését kovetben is. A személyes adatok
megbrzésének idStartamardl és torlésének idépontjardl az adatkezelési tajékoztato tartalmaz
részletes informaciokat.

A profilodhoz kapcsolatban tarolt bizonyos adatokat a Szolgaltaté a profil torlésével
egyidejlleg anonimizalja és statisztikai célokra anonimizalt formaban felhasznalja. Az
anonimizalas azt jelenti, hogy ezen adataidat a tovabbiakban a személyeddel mar nem lehet
Osszefiiggésbe hozni, igy azok az anonimizalast kdvetéen mar nem mindsiilnek személyes
adatnak.

Amennyiben jelen ASZF rendelkezéseit stilyosan megsérted, vagy a Szolgaltaté tudomésara
jut, hogy az Alkalmazas hasznalataval kapcsolatban bincselekményt, illetve szabalysértést
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16.9.

kovettél el, vagy jogszabalyt sértettél, a Szolgaltatd jogosult az Alkalmazas valamennyi
szolgaltatasanak igénybevételére vonatkozo szerz6dést azonnali hatallyal megsziintetni és a
profilodat azonnali hatéllyal torli. A Szolgaltaté a szolgaltatasatok megsziintetését és a torlést
elézetes  figyelmeztetés nélkil, azonnali hatallyal hajtja végre. A szolgaltatasok
megszuntetésérol és a profilod torlésérél a Szolgaltatd utdlag, e-mail tizenetben értesit téged.

Felhivjuk a figyelmed, hogy az Alkalmazas mobileszk6z6drél val6 torlése nem jelenti azt,
hogy a profilod is totlésre keriil. Az Alkalmazas mobileszkozrél vald torlését kovetd
yjratelepités esetén az Alkalmazas a profilod belépési adataival tovabbra is hasznalhato.

17. Tajékoztatasok, segitségnyujtas

17.1.

17.2.

Az Alkalmazas egyes szolgaltatasainak hasznalatarol tajékozoédhatsz a Szolgaltatd honlapjan,
valamint az Alkalmazason belill, a ,,Gyakran ismételt kérdések” alatt.

A Szolgaltaté és a Felhasznal6 kozott, az Alkalmazas hasznalatara vonatkozo, elektronikus
uton létrejott szerz6dés nyelve a magyar. Az Alkalmazas hasznalatara vonatkozé szerzédés
irasba foglalt szerz6désnek mindstil, a szerz6dést azonban a Szolgaltatd nem rogziti, az
utébb nem hozzaférhets. Az Alkalmazasban elérheté egyes szolgaltatasok igénybevételének,
valamint az egyes szolgaltatisok hasznalatira vonatkoz6 szerzédések megkotésének
technikai 1épéseirél az adott szolgaltatasnal tajékoztatunk részletesen. A felhasznaldi
profilodban tarolt személyazonosité adataidat utdlag ugy javithatod, hogy a Szolgaltatonak
chat tizenetben jelzed a javitandé adatot, az adatmodositast pedig a Szolgaltatd vezeti at a
profilodban.

18. Panaszkezelés, tigyfélszolgalat

18.1.

18.2.

18.3.

Amennyiben az Alkalmazas szolgaltatasaival kapcsolatban barmilyen panaszod felmertilne,
azt az alabbiak szerint tudod a Szolgaltatoval k6z6lni, illetve panaszodat az alabbiak szerint
vizsgaljuk ki.

Felhivjuk a figyelmed, hogy amennyiben a Cristo Casco szolgaltatassal, vagy a Cristo
Assistance szolgaltatassal kapcsolatban merilne fel barmilyen panaszod, gy erre az
ASZF-ben foglaltaktol eltérd, kilon dokumentumban talalhaté panaszkezelési
szabalyok vonatkoznak:

a) a Cristo Casco-val kapcsolatban felmertlt panaszod kezelését a Casco Biztositd
végzi, a Cristo Casco-ra iranyadé panaszkezelési szabalyzat szerint, amelyrdl a
Cristo Casco szerz6déskotési folyamat soran kapsz tajékoztatas;

b) a Cristo Assistance szolgaltatassal kapcsolatban felmerilt panaszod kezelését az
Assistance Biztositd végzi, aki a Cristo Assistance-hoz t6rténé csatlakozasi
folyamat alatt, a Cristo Assistance Feltételekben nyujt tajékoztatast arrdl, hogy a
felmerilt panaszodat hogyan tudod kézolni.

Az Alkalmazas — Cristo Casco-n, és Cristo Assistance-on kivili — szolgaltatasaival
kapcsolatban a Szolgaltaté magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo
panaszodat szoban (személyesen vagy telefonon) vagy irasban (postai uton vagy elektronikus
levélben, azaz e-mail utjan) teheted meg.
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18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

A szbbeli panaszodat:

- személyesen hétf6i napon 8 6ratdl 20 6raig, a hét tobbi munkanapjan 9 6ratél 10
6raig az alabbi cimen teheted meg: 8000 Székesfehérvar, Varfok utca 1.

- telefonon hétféi napon 8:00 6ratédl 20:00 6raig, a hét tébbi munkanapjan 8:00 6ratél
18:00 6raig az alabbi telefonszamon kozolheted: +36 1 766 4578

Az frasbeli panaszodat:

- postai uton a 3152 Nemti, Kossuth ut 67. cimen,

- elektronikus levélben pedig a info@hellocristo.hu e-mail cimen (izemzavar esetén
a help@hellocristo.hu e-mail cimen) folyamatosan fogadja a Szolgaltato.

Amennyiben a szobeli panaszodat személyesen kivannod megtenni, gy az alabbi
elektronikus vagy telefonos elérhet6ségeken tudsz elézetesen idépontot foglalni a személyes
Ugyintézésre: +36 1 766 4578 telefonszamon, illetve az help@hellocristo.hu e-mail cimre
kild6tt e-mailben lehet. Ebben az esetben a Szolgaltatd a személyes tigyintézés idépontja
igénylésének napjatdl szamitott 5 munkanapon belil biztosit szamodra személyes
tgytélfogadasi idSpontot.

Amennyiben a szébeli panaszodat telefonon kivanod megtenni, gy a Szolgaltat6 biztositja
az altalad kezdeményezett hivas sikeres feléptlésének id6pontjatdl szamitott 5 perc
varakozasi id6én beltl a hivasod fogadasat, és az érdemi tigyintézés megkezdését, kivéve,
ha az a Szolgaltaté tevékenységi korén kivil esé elharithatatlan kiilsé ok miatt nem
lehetséges, feltéve, hogy a Szolgaltaté gy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban
elvarhat6. A telefonon tett szébeli panaszt, valamint a Szolgaltaté és a Felhasznald
kozotti telefonos kommunikaciot a Szolgaltatd hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvétel
5 évig meg6rzésre kertil. A telefonon kozolt szobeli panaszt és a hangfelvételt a
Szolgaltatd egyedi azonositészammal latja el. Amennyiben kérelmezed, Ggy az erre
iranyul6 kérelmedrdl t6rténd tudomasszerzéstdl szamitott 30 napon belul a Szolgaltatd
az ugyfélszolgalatain dijmentesen biztositja a hangfelvétel meghallgatasat, illetve
hangfelvételenként egy alkalommal a hangfelvételrél masolatot biztosit. Amennyiben
tovabba kérelmezed, tgy a hangfelvételrdl készilt masolatot elektronikus uton bocsatja
a Szolgaltatd a rendelkezésedre. A Szolgaltat6 a telefonos kommunikacié kezdetekor
tajékoztat, hogy a telefonos kommunikacié rogzitésre keril, tovabba tijékoztat a
meglrzés idejérdl, a rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos kotelezettségekrdl és az
egyedi azonositészamrol is.

A Szolgaltatd a szobeli panaszodat azonnal megvizsgalja, és amennyiben arra lehet6ség van,
orvosolja. Amennyiben a panaszod kezelésével nem értesz egyet, vagy a panaszod azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltat a panaszodrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat személyesen kozolt
panasz esetén helyben atadja, telefonon kézolt szébeli panasz esetén pedig legkésébb az
érdemi valaszaval egyidejileg megkuldi.

A panaszodrdl felvett jegyz6konyv az alabbiakat tartalmazza:

- Felhasznalo neve, lakcime,

- apanasz elGterjesztésének helye, ideje, modja,

- a panasz részletes leirasa, a Felhasznal6 altal bemutatott iratok, dokumentumok,
egyéb bizonyitékok jegyzéke,

- a Szolgiltaté nyilatkozata a Felhasznalé panaszaval kapcsolatos allaspontjarol,
amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,
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18.10.

18.11.

18.12.

18.13.

18.14.

18.15.

18.16.

18.17.

- ajegyz6konyvet felvevo személy és — a telefonon k6zolt szobeli panasz kivételével
— a Felhasznal6 alairasa,

- ajegyzOkonyv felvételének helye, ideje,

- telefonon ko6zolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.

Amennyiben a telefonon kozolt szobeli panaszrdl készitett hangfelvétel — a panasz
el6terjesztésének helye, a Felhasznalé altal bemutatott iratok, dokumentumok, egyéb
bizonyitékok jegyzéke, a jegyzSkonyvet felvevd személy alairasa, valamint a jegyz&konyv
felvételének helye és ideje kivételével — tartalmazza a 18.9. pontban foglalt informaciokat,
ugy a jegyzékonyv felvétele a Felhasznald beleegyezésével mellézhetd.

Az irasbeli panaszod a Szolgaltat6 a beérkezésétdl szamitott 15 napon belil irasban vagy e-
mail utjan érdemben megvalaszolja és intézkedik annak kozlése irant. A Szolgaltatd a
valaszaban a panaszoddal kapcsolatos allaspontjat és intézkedéseit indokolassal latja el.

A korabbi, érdemben megvalaszolt panasz tartalmaval azonos tartalmd, ugyanazon
Felhasznal6 altal tett, ismételt, 4j informaciét nem tartalmazé panasz, valamint az
azonosithatatlan személy altal tett panasz kivizsgalasat a Szolgaltaté mell6zheti.

A Szolgaltat6 a panaszrol felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat 3 évig koteles
megOrizni.

Amennyiben a Szolgaltaté a panaszodat elutasitja, a valaszaban tajékoztat arrdl, hogy
panaszoddal mely hatésag vagy békéltets testilet eljarasat kezdeményezheted. A
tajékoztatas tovabba tartalmazza az illetékes hatdsag, illetve a lakohelyed vagy
tartbzkodasi helyed szerinti békéltetd testilet székhelyét, telefonos és internetes
elérhet6ségét, valamint levelezési cimét. A Szolgaltat6 a tajékoztatasban tovabba kitér
arra, hogy a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testiilet
eljarasat.

Az ASZF-fel kapcsolatos jogvita esetén lehetéséged van a lakéhelyed vagy tartézkodasi
helyed szerint illetékes békéltets testilethez fordulni. A békéltetS testiletek
elérhet6ségeirdl egyrészt a békéltetd testtletek honlapjan tudsz tajékozédni az alabbi
linken keresztil: https://bekeltetes.hu/index.phprid=testuletek, masrészt a Szolgaltatd
honlapjan az aldbbi linken keresztil: https://helloctisto.hu/panaszkezeles

A Szolgaltato székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet neve és elérhetségei:
Noégrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal mikodtetett Békéltetd Testiilet
Cim: 3100 Salgétarjan, Martirok utja 4. fsz. 14.

Telefon: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Web: www.nkik.hu

Jogvita esetén tovabba igénybe veheted az Eurdpai Bizottsag altal 1étrehozott Online
vitarendezési platformot, amelyet egyrészt az alabbi linken tudsz elérni:
ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfmrevent=main.home2.show&ln

g=HU, masrészt a Szolgaltato honlapjan az alabbi linken:
https:/ /helloctisto.hu/panaszkezeles
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19. Személyes adatok kezelése

19.1.

19.2.

19.3.

Az Alkalmazas hasznalataval kapcsolatban a Szolgaltaté t&bb olyan adatodat is kezeli,
amelyek személyes adatnak minéstilnek. Az Alkalmazas mikodési elvébdl adodoan az egyes
szolgaltatasok a személyes adatok kezelése nélkil nem hasznalhatok, igy amennyiben az
adatkezelés feltételeivel nem értesz egyet, az Alkalmazas szolgaltatasat ne vedd igénybe.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tudnivalokrdl, a jogaidrol és kotelezettségeidrdl nem a jelen
ASZF-ben, hanem egy kiilon adatkezelési tajékoztatoban nydjtunk neked informaciokat. Az
adatkezelési tajékoztatot a regisztracié soran —azt megel6zéen — a rendelkezésedre bocsatjuk
és a megfelel6 jelolénégyzet bepipalasaval nyilatkozhatsz arrdl, hogy az adatkezelési
tajékoztatoban foglaltakat megismerted. Az adatkezelési tdjékoztaté megismerése a
regisztraci6 feltétele.

A Cristo Casco-ra és a Cristo Assistance-ra eltéré adatkezelési tudnivalok iranyaddak. Ezen
eltérd tudnivalokat a Cristo Casco Szerz6dési Feltételekhez és a Cristo Assistance Szerzédési
Feltételekhez tartozé, kilon adatkezelési tajékoztatok tartalmazzak. A Cristo Casco-ra
iranyad6 adatkezelési tdjékoztatot a Cristo Casco biztositasi szerzédés megkotését
megel6z6en, a Cristo Assistance-ra iranyad6 adatkezelési tajékoztatdt pedig a Cristo
Assistance-hoz t6rténé csatlakozast megel6z6en ismerheted meg, tovabba mindkét
adatkezelési tajékoztato elérhetS a Szolgaltaté honlapjan.

20. Szerzdi jogok

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

Az Alkalmazas minden szoftveres megoldasa, forraskédja, programozasi leirasa; grafikai,
valamint 4all6-, és mozgoképi megjelenitései; tovabba az Alkalmazasban olvashat6
valamennyi {rasos dokumentacio, széveg, szlogen és jelmondat a Szolgaltatd, mint szerzd
kizarélagos tulajdonaban allo, a szerzéi jog védelmérdl szolo jogszabalyok szerinti, szerzéi
jogi védelem al tartozo alkotasnak mindsil. A szerzéi jogl védelem alapjan a Szolgaltatonak
kizarélagos joga van az alkotasokhoz kapcsolodd vagyoni jogok feletti rendelkezésre. Az
Alkalmazas egyes arculati elemei tovabba a Szolgaltatd bejegyzett védjegyei.

Szigordan tilos a Felhasznalok szamara az Alkalmazas szerz6i jogi védelem, vagy
védjegyoltalom alatt allé alkotasainak barmely moédositasa, atdolgozasa, feldolgozasa,
masolasa, tObbszorézése, tetjesztése, forditasa, forraskodjanak visszafejtése, harmadik
személy részére barmilyen célbdl térténé atruhazasa, hasznalatba adasa, illetve harmadik
személy szamara elhasznalasi jog engedélyezése, vagy atengedése.

A Felhasznalé szamara tilos az Alkalmazast sajat vagy harmadik személy szoftveres
megoldasaval Gsszeépiteni, abba beépiteni.

A Felhasznalo az Alkalmazasban torténé regisztraciéval felhasznalasi jogot szerez az
Alkalmazasra, amely felhasznalasi jog kizardlag azon felhasznalasi moédokra tetjed ki,
amelyek az Alkalmazas jelen ASZF-fel Osszhangban 1év6, rendeltetésszerd hasznalatdhoz
sziikségesek.
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20.5.

A Felhasznalot a felhasznalasi jog addig illeti meg, amig az Alkalmazasban létrehozott
profilja térlésre nem kertl.

21. Felel6sség a Szolgaltatasért

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.0.

Felhivjuk a figyelmed, hogy az Alkalmazasba torténé belépéshez, valamint az Alkalmazas
hasznalatahoz sziikséges adataidat ne add ki harmadik személynek, ne hozd nyilvanossagra
és olyan médon 6rizd, hogy ahhoz harmadik személy semmilyen kérilmények kozott se
térhessen hozza. Ezen kételezettségek megszegésébdl adodé barmilyen kiadast, koltséget,
vagy kart a Felhasznalonak kell viselnie.

Az Alkalmazas szolgaltatasait kizarolag sajat nevedben vagy jogosult igénybe venni. Az
Alkalmazas egyes szolgaltatasainak igénybevételére vonatkozo szerzédést kizardlag a sajat
nevedben vagy jogosult megkotni. Amennyiben nem a sajat nevedben jarsz el és ezzel
kapcsolatban harmadik személy a Szolgaltatoval szemben barmilyen igényt érvényesit, a
Szolgaltat6 a terhére esetlegesen megallapitott birsag, kartérités, sérelemdij, vagy koltség
Osszegét rajtad érvényesiti, tovabba téled kartéritést kévetelhet.

Nyomatékosan felhivjuk a figyelmed, hogy az Alkalmazas szolgaltatasait csak olyan
gépjarmth6z kapesoléddan hasznalhatod, amely a te tulajdonodban all, vagy a tulajdonostdl
minden felhatalmazassal rendelkezel ahhoz, hogy az Alkalmazas szolgltatasait az adott
gépjarmt vonatkozasaban igénybe vedd. Amennyiben az Alkalmazas szolgaltatasait olyan
gépjarmth6z kapesoléddan hasznalod, amely nem a te tulajdonod, vagy a tulajdonostdl nem
rendelkezel a sziikséges felhatalmazassal az Alkalmazas szolgaltatasainak hasznalatihoz és
ezzel kapcsolatban harmadik személy a Szolgaltatéval szemben barmilyen igényt érvényesit,
a Szolgaltato a terhére esetlegesen megallapitott birsag, kartérités, sérelemdij, vagy koltség
Osszegét rajtad érvényesiti, tovabba téled kartéritést kévetelhet.

Amennyiben valamely harmadik személlyel (pl. munkaltatéddal) dgy allapodtal meg, hogy
az Alkalmazasban elérheté egyes fizetés szolgaltatasok dijat helyetted az adott harmadik
személy fizeti meg, lehetdséged van arra, hogy a dijfizetés kapcsan a sajat adataidtol eltérd
szamlazasi adatokat adj meg és a dijrél sz616 szamlat harmadik személy nevére kérd kialltani.

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel a Felhasznalot ért olyan karokért, amelyek arra

tekintettel mertilnek fel, hogy

- aFelhasznal6 az Alkalmazasban regisztralt e-mail cimét, valamint jelszavat, tovabba
a belépéshez szikséges azonosité adatait nem a kell6 gondossaggal kezelte, vagy
harmadik személynek kiadta és ezaltal a Felhasznal6 adatait jogosulatlan harmadik
személyek megismerték, vagy a Felhasznalé barmilyen kart, koltséget, kiadast
okoztak, tovabba

- aFelhasznalé a mobileszk6zére nem megbizhatd, hibasan mikodo, vagy kartékony
szoftvereket telepitett, a mobileszkéze megfelel6 virusvédelmér6l nem
gondoskodott és ezaltal a Felhasznalonak a sajat mobileszkdzén tarolt adataihoz
jogosulatlan személyek hozzafértek.

Amennyiben észleled, hogy az e-mail cimednek, vagy jelszavadnak felhasznalasara olyan
személy részérdl kertil sor, akinek ehhez a hozzajarulasod nem adtad meg, kételes vagy ezt
a Szolgaltat6 részére haladéktalanul bejelenteni. A bejelentés késedelmébdl adédod karokért
a Felhasznalo felel6s.
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21.7.

21.8.

21.9.

A Felhasznal6 az Alkalmazast egy vagy tobb, kizardlag a sajat tulajdonaban vagy jogszerd
hasznalataban levé mobileszkozre jogosult letdlteni. Ezen rendelkezés megsértésébdl eredd
karokért a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget.

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel a harmadik személy szolgaltatok részérdl nyujtott
olyan szolgaltatisok megfelels mukodéséért, amelyek az Alkalmazas hasznalatahoz
sziikségesek {gy kilonodsen az internetszolgaltatas mindségébdl, sebességébdl, illetve az
elérhetd savszélességbdl, a mobilkészulék operacids rendszerének hibas miikodésébol,
valamint mobileszkézre telepitett egyéb szoftverek miikodésébdl eredé barminemit
karokért.

A Szolgaltat6 az Alkalmazas egyes szolgaltatasai nyujtasa soran esetlegesen okozott karokért
az iranyado jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelGen tartozik felelGsséggel.

22. Karbantartas, a szolgaltatasok kimaradasa

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

A Szolgaltat6 az Alkalmazast az altala meghatarozott gyakorisaggal, id6rél-idSre
karbantartja, frissiti és fejleszti.

A Szolgaltat6 altal végzett karbantarts, frissités és fejlesztés id6szakos leallassal jarhat, az
Alkalmazas mtkodésben kimaradast okozhat, az Alkalmazas ezek ideje alatt atmenetileg
elérhetetlenné valhat.

Az elére tervezett leallasrdl, vagy szolgaltatas kimaradasrol és azok varhat6 idStartamardl a
Szolgaltat6 elbre értesiti a Felhasznalokat. Az ilyen leallasok vagy szolgaltatas kimaradasok

/////

szemben.

Az Alkalmazis mikodése sorin tovabbi el6fordulhatnak elére nem lathaté okok miatt
tellép6 zavarok, leallasok, vagy kimaradasok is a szolgaltatasokban. Az elére nem lathatd
okok miatti zavarok, leallisok, vagy kimaradasok elharitasat a Szolgaltatd az észlelést kovetd
24 6ran belil megkezdi és a zavar, leallas, vagy kimaradas okanak feltarasat kovetd 48 6ran
belill elharitja. Amennyiben az Alkalmazas mikodésében felléphets zavar, leallas vagy
kimaradas ilyen elére nem lathatd ok, vagy esemény miatt merdl fel, a Felhasznalé a

/////

A Szolgaltatd nem tartozik karbantartasi, vagy javitasi kotelezettséggel az olyan hibak miatt,
amelyek abbdl adédnak, hogy a Felhasznalé az Alkalmazast nem rendeltetésszertien
hasznalta.

23. Az ASZF médositasa

23.1.

23.2.

Az ASZF-et a Szolgaltaté jogosult egyoldali dontése alapjan médositani,

Az ASZF médositasardl a Szolgéltaté a médositasok hatalybalépését megelézben legalabb
15. nappal értesiti a Felhasznalokat az Alkalmazason beliil felugré ablakban. Az értesités
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23.3.

23.4.

tartalmaz egy tajékoztatast arrél, hogy milyen moédositasok 1épnek majd hatalyba és mi a
hatalybalépés pontos id6pontja.

Az Alkalmazést mindig csak az aktudlisan hatalyos ASZF rendelkezései szerint vagy jogosult
hasznalni. Az aktualisan hatalyos ASZF elérhet6 a Szolgaltaté honlapjan.

Amennyiben az ASZF médositisa miatti Uj, vagy megvaltozott szerzédési feltételek a
szamodra mar nem elfogadhatdak, a profilod térlésével az Alkalmazas hasznalatat meg
tudod sziintetni, azonban a korabbi ASZF rendelkezései szerint az Alkalmazst nem vagy
jogosult tovabb hasznalni. Amennyiben a moédositasok hatalybalépését kévetden az
Alkalmazas szolgaltatasait tovabb hasznalod, azt ugy kell tekinteni, hogy a médositasokkal
egyetértesz, azokat elfogadod és magadra nézve kételezének tekinted.

24. Vegyes rendelkezések

24.1.

24.2.

24.3.

Az ASZF-re, valamint a Szolgaltaté és a Felhasznalé kozotti jogviszonyra Magyarorszag
jogszabalyai az iranyaddak. Az Alkalmazassal kapcsolatos jogvitdk elbiralasira a magyar
birdsagok és magyar hatésagok rendelkeznek joghatosaggal.

Az Alkalmazas hasznalataval kapcsolatban a Szolgaltat6 és a Felhasznalé magyar nyelven
koteles kapcsolatot tartani. Az Alkalmazas szolgaltatasai magyar nyelven érhetéek el.

Az Alkalmazassal kapcsolatos kapcsolattartas soran, tovabba a Szolgaltat6 és a Felhasznalo
kozott valamennyi jognyilatkozat megtétel soran irasbelinek kell tekinteni az egyszerd e-mail
tzenetben torténd kozléseket (vagyis az olyan e-maileket, amelyeket nem lattak el fokozott
biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairassal), akkor, ha a kapcsolattartas a Szolgaltatd
ielen ASZF-ben megadott e-mail cime és a Felhasznalonak az Alkalmazasban regisztralt e-
mail cime ko6zott torténik. Az e-mail tzeneteket az elkildést kdveté munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni.
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1. szamu fiiggelék:

A Megvasarolt Beat hasznalatara vonatkozoé rendelkezések

2022. szeptember 5-ét megel6z6en lehetSség volt arra, hogy a Beat-et a Szolgaltatotdl
megvasaroljak és ezaltal a Beat a vasarl tulajdonaba keriljon. 2022. szeptember 5. napja
Ota a Szolgaltat a Beat tulajdonjogat nem ruhdzza at, azt kizarélag hasznalatba adja.

Azokat a Beat-cket, amelyeket a fentiek szerint 2022. szeptember 5. el6tt a Szolgaltatotol
megvasaroltak, és azok nem a Szolgaltato tulajdondban allnak, a tovabbiakban ,,Megvasarolt
Beat”-nek nevezzik.

A Megvasarolt Beat-tel az Alkalmazasban ugyanazon szolgaltatasok érhetek el, mint a
Szolgaltato tulajdonaban allo, a Felhasznalonak hasznalatra atadott Beat-tel. Tekintettel
azonban arra, hogy a Megvasarolt Beat nem all a Szolgaltat6 tulajdonaban, a Megvasarolt
Beat-re az ASZF bizonyos rendelkezései nem alkalmazandok, illetve egyes kérdésekben
jelen fiiggelék rendelkezései iranyaddak.

. Jelen figgelékben tajékoztatunk arrdl, hogy a Megvasarolt Beat-et az Alkalmazas egyes
szolgaltatasainak igénybevételéhez hogyan kell hasznalnod, tovabba felsoroljuk az ASZF
azon rendelkezéseit, amelyeket a Megvasarolt Beat hasznalatara nem kell alkalmazni.

Amennyiben jelen fuggelék eltéréen nem rendelkezik, a Megvasarolt Beat hasznalatara az
ASZF-ben foglaltak az iranyaddan.

A Megvasarolt Beat-tel igénybe vett Pro Csomag informatikai szolgaltatasi dfja O Ft.

Amennyiben a Pro Csomagot Megvasarolt Beat-tel szeretnéd igénybe venni, a Pro csomag
igénybevételére iranyuld folyamat soran a megfeleld mentipont kivalasztasaval jelezheted,
hogy mar rendelkezel Megvasarolt Beat-tel. Ezt kévetden a telefonoddal be kell olvasnod
a Megvasarol Beat-en talalhaté QR kodot, amivel az Alkalmazas a Megvasarolt Beat-et a
felhasznal6i profilodhoz rendeli. Amennyiben a Megvasarolt Beat-et korabban mar
hozzarendelték mas Felhasznalé profiljahoz, errél az Alkalmazasban értesitiink téged és
lehet6séged van kezdeményezni a Megvasarolt Beat atvételét, vagyis a sajat felhasznaloi
profilodhoz valé hozzarendelését. A Megvasarolt Beat atvételére csak abban az esetben van
lehet6ség, ha az atvételhez az Alkalmazason belill az a Felhasznal6 is hozzajarul, akinek a
profiljahoz a Megvasarolt Beat-et korabban hozzarendelték. Kizardlag a te feladatod és
felel6sséged, hogy a korabbi Felhasznal6 atvételhez torténd hozzajarulasat beszerezd, a
Szolgaltaté nem vizsgalja azt, hogy a Megvasarolt Beat hasznalatara ki és milyen jogcimen
jogosult.

A felhasznal6i profilodhoz hozzarendelt Megvasarolt Beat-et csatlakoztatnod kell a
gépjarmtived OBDII csatlakozéjahoz és ezt kovetéen a Pro Csomag szolgaltatasai
elérhetévé valnak szamodra.

Amennyiben a Megvasarolt Beat hibasan mutkodik és a hibaért a Szolgaltatd felelSs, az

ASZF-ben foglaltakkal ellentétben a Ptk. szerinti kellékszavatossagi jogaiddal élhetsz,
amennyiben annak feltételei fennallnak.
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10. Megvasarolt Beat hasznalata esetén értelemszertien iranyadéak az ASZF 1-7. pontjaban
foglaltak azzal, hogy a 2.4. pontban foglaltakkal ellentétben a Megvasarolt Beat nem 4ll a
Szolgaltat6 tulajdonaban.

11.

12.

Megvasarolt Beat hasznilata esetén értelemszerden irdnyadéak az ASZF 8. pontjaban

foglaltak azzal, hogy

a) a 8.7. pontban foglaltak a Megvasarolt Beat-re nem iranyaddak, mert a Megvasarolt
Beat-tel a Pro Csomagot a jelen fiiggelékben régzitettek szerint veheted igénybe,
valamint

b) a 89 pontban foglaltakkal ellentétben a Beat-et nem kell a Szolgaltatonak
visszakildened.

c) a 8.13. pontban foglaltakb6él csak a 8.13.7. pont iranyadd, a 8.13. pont egyéb

rendelkezései azonban nem.

Megvasarolt Beat hasznalata esetén:

)
b)

)

d)
©)

f)
g

h)
i)

az ASZF 9.1.1 pontjaban foglaltak iranyaddak azzal, hogy a Megvasarolt Beat nem a
Szolgaltaté tulajdona, tovabba az ASZF 9.1.2. pontjaban foglaltak nem irinyaddak,

az ASZF 9.2. pontjabél csak a 9.2.2. pontban foglaltak irinyadéak, a 9.2. egyéb
rendelkezései nem,

az ASZF 9.3. pontjabél csak a 9.3.4. és 9.3.7. pontban foglaltak irdnyadoak, a 9.3. egyéb
rendelkezései nem,

az ASZF 9.4. pontja nem irdnyado,

az ASZF 9.5. pontja irdnyad6 azzal, hogy a 9.5.3. foglaltakkal ellentétben stlyos
szerzbdésszegés esetén a Szolgaltatd nem a Megvasarolt Beat hasznalatara vonatkozo
jogviszonyt, hanem a Felhasznal6 és a Szolgaltaté kozotti, az Alkalmazas hasznalatara
vonatkozo jogviszonyt jogosult azonnali hatallyal megsziintetni,

az ASZF 9.6. pontja iranyado,

az ASZF 9.7. pontja nem iranyad, hanem a Beat meghibasodasa esetén a jelen fiiggelék
rendelkezéseit kell alkalmazni,

az ASZF 9.8. pontja nem irdnyado,

az ASZF 9.9. pontjaban rendelkezési nem iranyadoak.

13. Az ASZF 10. — 24. pontjait a Megvasarolt Beat hasznalata esetén is alkalmazni kell.
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