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CRISTO FLEET INSIGHT  

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEI 
 
PREAMBULUM 
       
(A) A Smartsurance Technologies Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 3152 Nemti, 

Kossuth út 67., cégjegyzékszám: 12-09-009881, adószám: 25935909-2-12) a Cristo 
elnevezésű mobil applikáció fejlesztője, üzemeltetője és működtetője. A Cristo egy olyan 
multifunkcionális, mobileszközökön működő alkalmazás, amely elsősorban az autózáshoz 
kapcsolódó szolgáltatásokat nyújt a felhasználói számára. 

 
(B) A Cristo Fleet Insight szolgáltatás igénybevételével a Partnernek lehetősége nyílik arra, hogy 

a Cristo-ban regisztrált gépjárműveket a saját virtuális flottájához rendelje, a flottához rendelt 
gépjárművekről és azok használatáról adatokhoz férjen hozzá.  

 
(C) Jelen általános szerződési feltételek tartalmazzák a Cristo Fleet Insight szolgáltatás 

igénybevétele kapcsán a Feleket megillető jogokat és az őket terhelő kötelezettségeket.    
 
1 FOGALMAK 
 

Cristo a Szolgáltató által kifejlesztett és üzemeltetett, 
mobileszközökön elérhető applikáció, amely 
segítségével a Szolgáltató különböző autózáshoz 
kapcsolódó szolgáltatást nyújt a felhasználóknak  
 

Beat az a telemetriai eszköz, amit a Felhasználónak a 
gépjárműhöz kell csatlakoztatnia annak érdekében, hogy 
a Pro Csomagot igénybe vegye, és amely adatokat 
szolgáltat a Szolgáltatónak arról a gépjárműről, amelyhez 
csatlakoztatták.  
 

Felhasználó az a személy, aki a Cristo felhasználási feltételeit 
elfogadja, valamint a Cristo-ban regisztrál és felhasználói 
profilt hoz létre annak érdekében, hogy a Cristo egyes 
szolgáltatásait igénybe vegye. 

 
Pro Csomag 
 

 
a Cristo-ban elérhető azon szolgáltatások összessége, 
amelyek igénybevételéért a Felhasználónak informatikai 
szolgáltatási díjat kell fizetnie a Szolgáltató számára és 
amelyek használatához a Beat elnevezésű telemetriai 
eszközre is szükség van.  

 
Cristo Fleet Insight, vagy 
Szolgáltatás 
 

 
a Szolgáltató által a Partnernek nyújtott szolgáltatás, amely 
alapján a Partner a Cristo-ban regisztrált egyes 
gépjárműveket a saját virtuális flottájához hozzárendelhet, 
valamint a flottához tartozó gépjárművekről és azok 
használatáról adatokhoz férhet hozzá      
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Szolgáltató a Smartsurance Technologies Korlátolt Felelősségű 
Társaság (székhely: 3152 Nemti, Kossuth út 67., 
cégjegyzékszám: 12-09-009881, adószám: 25935909-2-
12) 
 

Partner  az a jogi személy, amely a Szolgáltatóval a 
Megállapodást megköti és a Szolgálatást igénybe veszi    

 
Felek, vagy Fél 

 
a Szolgáltató és a Partner együttesen, vagy külön-külön 

 
 
Megállapodás 

 
 
a Felek között „Cristo Fleet Insight Szolgáltatási 
Szerződés” elnevezéssel létrejött szerződés, amelyre a 
jelen ÁSZF-ben foglaltak is irányadóak      

 
ÁSZF 
 

 
jelen általános szerződési feltételek 

 
2 A MEGÁLLAPODÁS TÁRGYA ÉS MEGKÖTÉSE   
 

2.1 A Megállapodás alapján a Partner jogosult igénybe venni a Szolgáltatást, valamint 
köteles a szolgáltatási díjat a Szolgáltatónak megfizetni. 

 
2.2 A Megállapodás a Felek között elektronikus úton jön létre. A Megállapodás 

megkötésére vonatkozó szándékát a Partner úgy fejezi ki, hogy: 
a) a Szolgáltató online felületén kitölti a szerződéskötéshez szükséges adatait,  
b) a megfelelő jelölőnégyzet bejelölésével kijelenti, hogy az ÁSZF rendelkezéseit 

megismerte és az abban foglaltakat magára nézve kötelezőnek ismeri el, majd  
c) a Szolgáltató online felületén nyilatkozik arról, hogy a Megállapodást meg 

kívánja kötni.  
 

2.3 Amennyiben a Partner a Megállapodás megkötésére vonatkozó szándékát kifejezte, 
a Megállapodás megkötésére ezt követően, a Szolgáltató partnerének online 
felületén (eszerzodes.hu) kerül sor, a partner felhasználási feltételeinek 
megfelelően. A Megállapodás megkötésének napja az a nap, amelyen a 
Megállapodást a Partner a Szolgáltató partnerének online felületén aláírja. A Felek 
között online létrejött Megállapodás írásbeli szerződésnek minősül.  

 
2.4 A szerződéskötés során a Partner képviseletében eljáró személy a Megállapodás 

megkötésével kijelenti, hogy a Partner képviseletére jogosult (pl. vezető 
tisztségviselő, vagy meghatalmazott), és minden szükséges felhatalmazással 
rendelkezik ahhoz, hogy a Partner nevében és képviseletében eljárva a 
Megállapodást megkösse. 

 
2.5 A Felek közötti jogviszonyra vonatkozó rendelkezések két dokumentumban, a 

Megállapodásban és az ÁSZF-ben találhatóak. A Megállapodás és az ÁSZF együtt, 
egymásra tekintettel értelmezendő és alkalmazandó. A Megállapodás megkötése 
előtt a Partner köteles az ÁSZF rendelkezéseit a Szolgáltató online felületén 
megismerni és értelmezni. A Megállapodás megkötésével a Partner kijelenti, hogy 
az ÁSZF rendelkezéseit megismerte és az abban foglaltakat magára nézve 
kötelezőnek ismeri el. Amennyiben a Megállapodás és az ÁSZF valamely 
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rendelkezése között ellentmondás van, abban a kérdésben a Megállapodásban 
foglaltak az irányadóak. 

 
2.6 A Partner a megkötött Megállapodás alapján a Szolgáltatást abban az esetben 

jogosult igénybe venni, ha a szolgáltatási díjat a Szolgáltatónak megfizette. 
 

2.7 A Szolgáltatást kizárólag jogi személyek vehetik igénybe, a Partner kizárólag jogi 
személy lehet.          

 
3 A SZOLGÁLTATÁS HASZNÁLATA  
 

3.1 A Partner a Szolgáltatást a Szolgáltató által biztosított online felületen jogosult 
használni, amelyet a Partner felhasználónév és jelszó megadását követően érhet el. 
A Partner jogosult kijelölni azokat a személyeket, akik a Partner nevében és 
képviseletében az online felületen a Szolgáltatás használata során eljárnak. A 
Partner a felhasználónevet és jelszót köteles titokban tartani és minden elvárható 
intézkedést megtenni annak érdekében, hogy a felhasználónév és jelszó ne jusson 
illetéktelen személy tudomására, vagy ne kerüljön nyilvánosságra. Amennyiben a 
Partner érdekkörébe tartozó okból a felhasználónév, vagy jelszó illetéktelen 
személy tudomására jut, vagy nyilvánosságra kerül, továbbá illetéktelen személy 
fér hozzá a Partner felhasználói fiókjához és ebből fakadóan kár merül fel, azért 
kizárólag és teljes mértékben a Partner felelős. 

 
3.2 A Szolgáltatások egyes funkcióinak használatára a Szolgáltató által közzétett, 

mindenkor hatályos felhasználói kézikönyv, vagy felhasználói útmutató az 
irányadó. A Partner a Szolgáltatás egyes funkcióit a Szolgáltató által 
meghatározottak szerint, rendeltetésszerű módon köteles használni.      

 
3.3 A Szolgáltatás igénybevételét a Szolgáltató a Megállapodásban rögzített, határozott 

ideig biztosítja a Partner részére. 
 

3.4 A Szolgáltatás igénybevételének feltétele, hogy a szolgáltatási időszakra vonatkozó 
szolgáltatási díjat a Partner előre megfizesse a Szolgáltatónak.     

 
3.5 Flottához rendelés, eltávolítás a flottából 

 
3.5.1. A Partner a Szolgáltatás keretében jogosult arra, hogy a Cristo-ban 

regisztrált gépjárműveket a virtuális flottájához hozzárendeljen, valamint a 
virtuális flottájából eltávolítson. 
 

3.5.2. A Partner tudomásul veszi és elfogadja, hogy az adott gépjárműnek a 
flottához történő hozzárendeléséhez annak a Felhasználónak az előzetes 
hozzájárulására is szükség van, akihez az adott gépjármű a Cristo-ban 
tartozik. A hozzájárulást a Felhasználó a Cristo-ban adhatja meg. A 
Felhasználó hozzájárulása önkéntes, a Szolgáltató nem vállal felelősséget és 
szavatosságot azért, hogy a Felhasználó a hozzájárulást megadja. A 
Felhasználó jogosult a hozzájárulást megtagadni, amely esetben az adott 
gépjármű flottához rendelése nem történik meg.  
 

3.5.3. A Szolgáltató nem vizsgálja, hogy a Partner és az adott Felhasználó között 
milyen jogviszony áll fenn a gépjármű flottához történő hozzárendelése 
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kapcsán. A Szolgáltatónak nem feladata a Partner és az adott Felhasználó 
közötti azon jogviszony létrehozása, vagy teljesítésének támogatása, amely 
alapján a gépjármű flottához rendelése megtörténik. A Szolgáltató nem 
tartozik felelősséggel sem a Partner, sem a Felhasználó felé a Partner és az 
adott Felhasználó közötti azon jogviszonnyal kapcsolatban, amely alapján a 
hozzárendelés megtörténik. 
 

3.5.4. A virtuális flottához rendelt gépjárművet a Partner bármikor, önálló döntése 
alapján eltávolíthatja a flottából.   

 
3.6 Adatszolgáltatás  

 
3.6.1. Amennyiben a gépjármű flottához rendeléséhez az adott Felhasználó 

hozzájárult és a Partner a gépjárművel a virtuális flottájához hozzárendelte, 
a Partner a gépjárművel és a gépjármű használatával kapcsolatos adatokhoz 
férhet hozzá a Szolgáltató online felületén. 
 

3.6.2. A Partner gépjárművenként jogosult beállítani, hogy az alábbi adatkörökből 
milyen adatokhoz kíván hozzáférni. 

 
3.6.3. A Partner a flottába tartozó gépjárművek kapcsán az alábbi adatokhoz férhet 

hozzá:  
 
a) Gépjármű adatok (azzal, hogy a rendelkezésre álló adatok köre 

gépjármű gyártmányonként, típusonként, és évjáratonként változhat. A 
Szolgáltató nem biztosíthatja, hogy minden adat rendelkezésre áll 
minden gyártmányú, típusú, vagy évjáratú gépjármű esetében):  
- km óra állása 
- üzemanyag szint 
- töltöttség szint (elektromos illetve plug-in hibrid gépjárművek 

esetén) 
- EV akkumulátor hőmérséklet 
- EV akkumulátor élettartam 
- hátralévő táv 
- akkumulátor töltöttség (12V-os akkumulátor esetén) 

 
b) Havi magán/céges utak aránya (azzal, hogy az utak típusát a Felhasználó 

jogosult beállítani) 
c) Hétvégi autóhasználat (azzal, hogy az utak típusát a Felhasználó 

jogosult beállítani) 
d) Céges utak megtekintése (azzal, hogy az utak típusát a Felhasználó 

jogosult beállítani) 
e) Havi útnyilvántartás letöltése 

 
3.6.4. A Felek rögzítik, hogy a Szolgáltató által szolgáltatott adatok a Felhasználó 

személyes adatának minősülnek.    
 

3.6.5. Az adatszolgáltatással érintett személyes adatok tekintetében a Partner 
minősül adatkezelőnek, a Szolgálató pedig a Partner adatfeldolgozójaként 
jár el. A Szolgáltató adatfeldolgozási tevékenysége a személyes adatok 
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gyűjtését, rendszerezését és a Partner részére történő rendelkezésre 
bocsátását foglalja magában.    
 

3.6.6. Felek tudomással bírnak arról, hogy a személyes adatok kezelése és 
feldolgozása során a mindenkor hatályos adatvédelmi jogszabályok 
rendelkezései szerint kötelesek eljárni. Felek tudomással bírnak továbbá 
arról, hogy a személyes adatok kezelésére csak az irányadó jogszabályoknak 
megfelelő jogalap fennállása esetén kerülhet sor. A Partner kijelenti és 
szavatosságot vállal azért, hogy a személyes adatok kezelésére az irányadó 
jogszabályoknak megfelelő jogalap alapján kerül sor. Felek megállapodnak 
továbbá, hogy a Partner teljesíti a jogszabályok alapján az adatkezelőt 
terhelő kötelezettségéket, különösen az érintettek megfelelő tájékoztatására 
vonatkozó kötelezettséget. A Szolgáltató az érintettek tájékoztatásában a 
Partner kifejezett kérése esetén közreműködik akként, hogy a Partner 
adatkezelési tájékoztatóját a Cristo-ban megjeleníti, de az adatkezelési 
tájékoztató jogszabályi megfelelőségéért nem tartozik felelősséggel. 
 

3.6.7. Az irányadó adatvédelmi jogszabályoknak való megfelelés érdekében, a 
személyes adatok feldolgozására tekintettel a Felek egymással a 
Megállapodás megkötésével egyidejűleg adatfeldolgozási szerződést 
kötnek. Az adatfeldolgozási szerződés megkötésére a Megállapodás 
megkötésével egyidejűleg, elektronikus úton kerül sor. Az adatfeldolgozási 
szerződés megkötésére és írásbeliségére a Megállapodásra vonatkozó 
releváns rendelkezéseket értelemszerűen alkalmazni kell.   
 

3.6.8. A fentiekben rögzítetteken túl a Szolgáltató semmilyen, a Felhasználókra 
vonatkozó személyes adatot nem ad át és nem tesz hozzáférhetővé a Partner 
számára.  

 
4 PRO CSOMAG DÍJÁNAK ÁTVÁLLALÁSA  
 

4.1 A Partner a Megállapodás útján önálló döntése alapján kötelezettséget vállalhat 
arra, hogy a Megállapodásban meghatározott darabszámú Pro Csomag díját 
megfizeti a Szolgáltató részére, amely alapján a Cristo Pro Csomag szerinti 
funkcionalitásait a Partner általa meghatározott Felhasználók igénybe vehetik. 
 

4.2 Amennyiben a Partner Pro Csomag díjának megfizetésére vállal kötelezettséget, 
azzal egyidejűleg kötelezettséget vállal arra is, hogy a Megállapodásban rögzített 
számú Beat-et kihelyezi az általa meghatározott Felhasználóknak.  

 
4.3 A Pro Csomagok a Megállapodásban rögzített, határozott időtartamig vehetőek 

igénybe a Felhasználók által. A Felek kifejezetten rögzítik, hogy a Pro Csomagok 
igénybevehetőségének határozott ideje akkor kezdődik, amikor az első gépjármű 
flottához rendelése megtörtént. Az egyértelműség kedvéért a Felek rögzítik, hogy 
a Pro Csomagok igénybevehetőségének határozott ideje valamennyi, a 
Megállapodásban rögzített számú Pro Csomag tekintetében – és nem csak az adott 
Pro Csomag tekintetében – elkezdődik akkor, amikor az első gépjármű flottához 
rendelése megtörtént.  
 

4.4 A Cristo működéséből adódóan a Cristo-t kizárólag a Felhasználók tudják igénybe 
venni. A Partner erre tekintettel tudomásul veszi, hogy azon Pro Csomagokat, 
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amelyek díját a Megállapodás alapján megfizeti, kizárólag a Felhasználók vehetik 
igénybe és azokat a Partner közvetlenül nem veheti igénybe. 
 

4.5 Amennyiben a Megállapodásban foglalt határozott idő lejártáig a Felhasználók nem 
vesznek igénybe annyi Pro Csomagot, amennyinek díját a Partner a Megállapodás 
alapján megfizette, abban az esetben a már megfizetett, de igénybe nem vett Pro 
Csomagok díja a Partnernek nem jár vissza, továbbá arra tekintettel a Partner más 
szolgáltatásra nem jogosult. A Partner a jelen pont szerinti üzleti kockázatot 
mérlegelte és azt elfogadva köti meg a Megállapodást. 
 

4.6 A Cristo működéséből adódóan továbbá a Pro Csomag kizárólag úgy vehető 
igénybe, ha a Felhasználó a Cristo-ban (a Szolgáltató általános szerződési 
feltételeinek elfogadásával) regisztrál és a Szolgáltató által rendelkezésre bocsátott 
Beat-et a gépjárműhöz csatlakoztatja. A Partner tudomásul veszi és elfogadja, hogy 
a Szolgáltató a Beat-eket kizárólag azt követően bocsátja rendelkezésre, ha a 
Partner a Pro Csomagok díját a Szolgáltatónak előre megfizette.   
 

4.7 A Szolgáltató a Pro Csomagok igénybevételéhez szükséges Beat-eket a Partner 
rendelkezésére bocsátja a Felek által közös megegyezéssel meghatározott 
helyszínen és időpontban, legkésőbb a Megállapodás megkötését követő 30 napon 
belül. A Beat-eket ezt követően a Partner adja át a Felhasználóknak. A Beat-et a 
Szolgáltató kizárólag annak érdekében bocsátja rendelkezésre, hogy azt a Pro 
Csomag igénybevétele érdekében a Felhasználó a gépjárműhöz csatlakoztassa. A 
Beat sem a Megállapodás; sem a Felhasználó és a Szolgáltató közötti egyéb 
jogviszony alapján nem kerül sem a Partner, sem a Felhasználó tulajdonába. A Beat 
minden esetben kizárólag a Szolgáltató tulajdona, azt a Felhasználó a Szolgáltató 
által a Cristo-ban közzétett szerződéses feltételek szerint használhatja, erre a Partner 
köteles felhívni a Felhasználó figyelmét a Beat átadása során. 
 

4.8 A Beat-tel kapcsolatos kárveszélyt a Partner addig viseli, amíg a Beat a birtokában 
van. A Felhasználó birtokában lévő Beat-tel kapcsolatos kárveszélyt a Felhasználó 
viseli, a Cristo-ban közzétett szerződéses feltételek szerint.   
 

4.9 A Pro Csomag igénybevételének megszűnése esetén a Beat-et a Szolgáltatónak 
vissza kell adni, a Cristo-ban közzétett szerződéses feltételek szerint. A Felek 
megállapodhatnak a későbbiekben úgy, hogy a Beat Szolgáltatónak történő 
visszaadásában a Partner közreműködik úgy, hogy a Beat-et a Felhasználótól 
átveszi és a Felek által közös megegyezéssel meghatározott helyszínen és 
időpontban adja vissza a Szolgáltatónak. A fentiek szerinti megállapodás hiányában 
a Beat-et a Felhasználó köteles a Szolgáltatónak visszaadni, a Cristo-ban közzétett 
szerződéses feltételek szerint.      
 

4.10 A Cristo használatával, a Cristo különböző szolgáltatásainak igénybevételével 
(ideértve a Pro Csomag igénybevételét is), valamint a Beat használatával 
kapcsolatban a Szolgáltató közvetlenül jogviszonyban áll a Felhasználóval, ezen 
jogviszonyokra kizárólag a Szolgáltató és a Felhasználó között létrejött szerződések 
rendelkezései irányadóak.  A Cristo használatával, a Cristo különböző 
szolgáltatásainak igénybevételével (ideértve a Pro Csomag igénybevételét is), 
valamint a Beat használatával kapcsolatban a Partner nem minősül szerződő félnek, 
ezen jogviszonyok kapcsán a Partnert jogok nem illetik meg és kötelezettségek nem 
terhelik. A Partner a Megállapodás alapján kizárólag a Pro Csomagok díját köteles 
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megfizetni a Felhasználók helyett, de a Pro Csomag szolgáltatásait a Szolgáltató a 
Felhasználónak nyújtja. 

 
5 DÍJFIZETÉS  
 

5.1 A Partner a Szolgáltatás igénybevételének ellenértékeként szolgáltatási díjat köteles 
megfizetni a Szolgáltatónak. 

 
5.2 A Szolgáltatási díj mértékét a Megállapodás tartalmazza. 

 
5.3 A szolgáltatási díj megfizetése előre, egy összegben történik, a Szolgáltató által 

kiállított számla alapján. A Szolgáltató a szolgáltatási díjról szóló számláját 8 napos 
fizetési határidővel állítja ki.  
 

5.4 A Szolgáltatást a Partner kizárólag azt követően jogosult igénybe venni, hogy a 
szolgáltatási díjat az adott szolgáltatási időszakra vonatkozóan a Partnernek 
megfizette.       
 

5.5 Amennyiben a Partner a Megállapodásban Pro Csomagok díjának megfizetésére is 
kötelezettséget vállal,  a Partner által megfizetendő szolgáltatási díj a Pro 
Csomagok díját is tartalmazza.  
 

5.6 A Partner valamennyi, jelen szerződés szerinti fizetési kötelezettségének banki 
átutalás útján köteles eleget tenni.  
 

5.7 Amennyiben a Partner a fizetési kötelezettségével késedelembe esik, a törvényes 
mértékű késedelmi kamat megfizetésére köteles. 

 
5.8 Megfizetés alatt a Partner pénzforgalmi számláján történő jóváírást kell érteni.   

 
5.9 A Partner elfogadja, hogy a szolgáltatási díjat a Szolgáltató jogosult a Szerződés 

időbeli hatálya alatt, minden naptári évben egy alkalommal, a megelőző naptári 
évre vonatkozóan a Központi Statisztikai Hivatal által közzétett éves átlagos 
fogyasztói árindex mértékével megegyező mértékben egyoldalúan megemelni. A 
jelen pont szerinti díjemelésre a Szolgáltató minden naptári év január 1. napjától 
kezdődően jogosult.   

 
6 A MEGÁLLAPODÁS HATÁLYA, MEGSZŰNÉSE  

 
6.1 Időbeli hatály 

 
5.1.1. A Megállapodás azon a napon lép hatályba, amelyen a Megállapodást a Partner a 

2. pontban foglaltak szerint aláírja. 
 

5.1.2. A Megállapodás határozott időre jön létre, amely határozott idő a 
Megállapodásban kerül rögzítésre. 

 
5.1.3. A Megállapodás határozott idejének lejárta előtt 30 nappal a Szolgáltató 

díjbekérőt küld a Partnernek, amelyben egy újabb határozott időtartamnak 
megfelelő szolgáltatási díj befizetésre biztosít lehetőséget. Amennyiben a Partner 
a díjbekérő alapján legkésőbb a Megállapodás határozott idejének lejártáig a 
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díjbekérő szerinti díjat megfizeti, abban az esetben a Megállapodás időbeli hatálya 
automatikusan meghosszabbodik egy újabb, az előző határozott időnek megfelelő 
időtartamra.  
 

6.2 Megszűnés 
 

5.2.1. A Megállapodás megszűnik a Megállapodás határozott idejének lejártával, 
amennyiben a Partner egy újabb időszakra vonatkozó szolgáltatási díj 
befizetésével a Megállapodás időbeli hatályát nem hosszabbítja meg. 
 

5.2.2. A Megállapodást a Felek bármelyike, indokolási kötelezettség nélkül, írásban, 30 
napos felmondási idővel felmondhatja (a továbbiakban: Rendes Felmondás). 
Rendes Felmondás esetén a Megállapodás a felmondási idő lejártával szűnik meg. 
 

5.2.3. Amennyiben a Felek valamelyike súlyos szerződésszegést követ el, a másik fél 
köteles őt írásban felszólítani, hogy legkésőbb 15 napon belül a súlyos 
szerződésszegést szüntesse meg, valamint az okozott érdeksérelmet, vagy 
hátrányt hárítsa el, vagy orvosolja. Amennyiben a súlyos szerződésszegés 
természeténél fogva nem szüntethető meg, illetőleg az okozott érdeksérelem, vagy 
hátrány nem hárítható el, vagy nem orvosolható, továbbá, ha a súlyos 
szerződésszegést megvalósító fél három hónapon belül újabb súlyos 
szerződésszegést követ el, az előzetes felszólítást nem kell megküldeni. 
Amennyiben a súlyos szerződésszegést megvalósító fél határidőben a súlyos 
szerződésszegést nem szünteti meg, az okozott érdeksérelmet, vagy hátrányt nem 
hárítja el, vagy nem orvosolja, a másik fél a Megállapodást írásban, azonnali 
hatállyal felmondhatja (a továbbiakban: Azonnali Hatályú Felmondás). Az 
Azonnali Hatályú Felmondást a felmondó fél írásban indokolni köteles. Azonnali 
Hatályú Felmondás esetén a Megállapodás az Azonnali Hatályú Felmondás 
közlése napján szűnik meg. 

 
5.2.4. Felek az Azonnali Hatályú Felmondás alkalmazása szempontjából azt tekintik 

súlyos szerződésszegésnek, ha a fél a Megállapodásban, vagy jelen ÁSZF-ben 
foglalt, vagy a Megállapodás teljesítése szempontjából releváns jogszabályban 
foglalt lényeges kötelezettségét nem teljesíti, vagy olyan súlyosan megszegi, hogy 
amellett a másik fél számára a Megállapodás további fenntartása nem elvárható, 
vagy súlyosan sérelmes. 

 
6.3 Eljárás a Megállapodás megszűnése esetén 

 
5.3.1. Amennyiben a Megállapodás megszűnik és a Megállapodás megszűnése 

időpontjában még nem történt meg valamennyi, a Partnernek átadott Beat 
kihelyezése, abban az esetben a Partner a Felhasználókhoz még ki nem helyezett 
Beat-eket köteles a Szolgáltatónak a megszűnés időpontját követő 15 napon belül 
visszaadni. 
 

5.3.2. A megszűnés időpontjában a Felhasználókhoz már kihelyezett Beat-eket a 
Felhasználók a Pro Csomag Megállapodásban meghatározott, határozott 
időtartamáig használhatják, ezt követően pedig kötelesek a Szolgáltatónak 
visszaadni a Cristo-ban közzétett szerződéses feltételek szerint. 
 

5.3.3. Amennyiben a Megállapodás megszűnésekor a Felhasználók még nem vettek 
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igénybe annyi Pro Csomagot, amennyinek díját a Partner a Megállapodás alapján 
megfizette, abban az esetben a már megfizetett, de igénybe nem vett Pro 
Csomagok díja a Partnernek nem jár vissza, továbbá arra tekintettel a Partner más 
szolgáltatásra sem jogosult. 

 
7 SZERZŐI JOGOK, SZELLEMI TULAJDON 
 

7.1 Felek rögzítik, hogy a Cristo, mint szerzői jogi védelem alatt álló szoftver 
kizárólagos szerzői jogi jogosultja (szerzője) a Szolgáltató. 
 

7.2 A Megállapodás, vagy jelen ÁSZF alapján a Szolgáltató nem ruház át semmilyen, 
a Cristo-ra vonatkozó szerzői vagyoni jogosultságot a Partnerre.  
 

7.3 A Megállapodásban foglaltak teljesítéséhez továbbá nem szükséges az, hogy a 
Partner felhasználási jogot szerezzen a Cristo-ra, ezért a Megállapodás, vagy jelen 
ÁSZF útján a Szolgáltató nem biztosít felhasználási jogot a Cristo-ra vonatkozóan 
a Partner részére. 
 

7.4 A Partner a Megállapodás alapján nem kizárólagos, időben, valamint a felhasználás 
módjában és terjedelmében korlátozott felhasználási jogot szerez az Szolgáltató 
azon online felületén elérhető szoftverre, amelyen a Szolgáltatásokat a Partner 
igénybe veszi. A jelen pont szerinti felhasználási engedély kizárólag az online 
felület rendeltetésszerű használatához szükséges terjedelmű és a Szolgáltatások 
igénybevételéhez szükséges mértékű. A felhasználási jog nem terjed ki a 
terjesztésére, átdolgozására és a műpéldányok anyagi hordozón való 
többszörözésére. A felhasználási engedély továbbá kizárólag Partner saját üzleti 
működése támogatására terjed ki; a Partner a felhasználási jogát harmadik 
személynek semmilyen jogcímen nem engedheti át, a Partner további felhasználási 
jogot nem engedhet. A felhasználási jog kizárólag a Megállapodás időbeli hatálya 
alatt illeti meg a Partnert. A felhasználási jog ellenértékét a Partner által megfizetett 
szolgáltatási díj tartalmazza.  

 
8 TITOKTARTÁS  
 

8.1 Felek kötelesek a Megállapodás alapján egymásról tudomásukra jutott valamennyi 
adatot, információt az üzleti titokról szóló 2018. évi LIV. törvény szerint üzleti 
titokként megőrizni, azokat harmadik személynek át nem adhatják, fel nem 
használhatják, vagy egyéb módon nyilvánosságra nem hozhatják. A titoktartási 
kötelezettség a Megállapodás megszűnését követően is, határozatlan ideig 
fennmarad. 
 

8.2 Az üzleti titok megismerője vállalja, hogy az üzleti titok vele való közlésének 
időpontjától teljesíti az alábbi feltételeket: 
a) a jogosult üzleti titkát a Megállapodásban meghatározott céltól eltérő célra nem 

használja;  
b) a jogosult üzleti titkát kizárólag olyan, a saját szervezetén belüli személyekkel 

osztja meg, akiknek az említett üzleti titokra szükségük van a fent 
meghatározott céllal kapcsolatos feladatok ellátása során, és akikre szintúgy 
titoktartási kötelezettség vonatkozik, mint az üzleti titok megismerőjére, 
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c) a jogosult üzleti titkát titokban tartja, bizalmasan, ugyanolyan módon és 
ugyanolyan gondossággal kezeli, mint ahogyan saját bizalmas információit, de 
legalább ésszerű szintű gondossággal; 

d) a jogosult üzleti titkát nyilvánosságra nem hozza, harmadik féllel nem közli, 
harmadik félnek nem adja ki a jogosult előzetes írásos engedélye nélkül, 
továbbá  

e) az üzleti titok megismerője felelősséggel tartozik az általa a teljesítés érdekében 
igénybe vett személyek által elkövetett titoksértésért. 

 
8.3 A titoktartásra vonatkozó kötelezettségvállalások az üzleti titok megismerője által 

egyoldalúan semmilyen formában nem mondhatóak fel, nem vonhatóak vissza és 
nem helyezhetőek hatályon kívül. 

 
9 AZ ÁSZF MÓDOSÍTÁSA  

 
9.1 A Partner elfogadja és tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató jogosult az ÁSZF 

rendelkezéseit egyoldalúan módosítani azzal, hogy a módosításról annak hatályba 
lépése előtt legalább 30 naptári nappal a Partnernek e-mail útján értesítést küld.  
 

9.2 Amennyiben Partner az ÁSZF módosítását nem fogadja el, a Megállapodást 
jogosult az ÁSZF módosítás hatályba lépése előtt felmondani, az ÁSZF módosítás 
hatálybalépése napjára. A jelen pont szerinti esetben a Megállapodás az ÁSZF 
módosítás hatálybalépésének napján szűnik meg.    
 

9.3 Amennyiben Megrendelő az ÁSZF módosítás hatálybalépéséig a Megállapodást 
nem mondja fel, úgy az ÁSZF módosítását a részéről elfogadottnak kell tekinteni.  
 

9.4 A Partner a Szolgáltatást minden esetben a mindenkor hatályos ÁSZF rendelkezései 
szerint nyújtja, a Partnernek nincs lehetősége arra, hogy a Szolgáltatást egy korábbi, 
az ÁSZF módosítását megelőző ÁSZF rendelkezései szerint vegye igénybe.  

 
10 A SZOLGÁLTATÓ FELELŐSSÉGE, A SZOLGÁLTATÁS RENDELKEZÉSRE 

ÁLLÁSA  
 

10.1 A Szolgáltató nem tartozik felelősséggel a Partnert ért olyan károkért, amelyek arra 
tekintettel merülnek fel, hogy a Partner a saját informatikai eszközére nem 
megbízható, hibásan működő, vagy kártékony szoftvereket telepített, az 
informatikai eszköze megfelelő vírusvédelméről nem gondoskodott és ezáltal a 
Partner felhasználói profiljában tárolt adataihoz jogosulatlan személyek fértek 
hozzá, vagy a Partnert, vagy harmadik személyt erre tekintettel egyéb kár érte. A 
Szolgáltató továbbá nem tartozik felelősséggel a harmadik személyek részéről 
nyújtott olyan szolgáltatások megfelelő működéséért, amelyek a Szolgáltató által a 
Szolgáltatás használatához biztosított online felül használatához szükségesek így 
különösen az internetszolgáltatás minőségéből, sebességéből, illetve az elérhető 
sávszélességből, továbbá a Partner informatikai eszközére telepített operációs 
rendszerek és egyéb szoftverek hibás működéséből eredő károkért. 
 

10.2 A Felek közötti jogviszonyból fakadóan a Szolgáltatónak a Partner felé fennálló, 
szerződésszegéssel okozott károkért való felelőssége legfeljebb a Partner által a 
Szolgáltatónak a károkozás időpontjáig már megfizetett szolgáltatási díjak együttes 
összegének erejéig terjedhet.  
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10.3 A Partner elfogadja, hogy a Szolgáltató az online felületén esetenként karbantartást, 

frissítést, vagy fejlesztést végez. A Szolgáltató által végzett karbantartás, frissítés, 
vagy fejlesztés időszakos leállással járhat, az online felület működésben kimaradást 
okozhat, vagy a Szolgáltatás ezek ideje alatt átmenetileg elérhetetlenné, vagy 
használhatatlanná válhat. Az online felület, vagy a Szolgáltatás előre tervezett 
leállásról, vagy kimaradásáról és azok várható időtartamáról a Szolgáltató előre 
értesíti a Partnert. Az ilyen leállások, vagy kimaradások nem minősülnek a 
Szolgáltató részéről szerződésszegésnek, azokra tekintettel a Partner igénnyel nem 
léphet fel a Szolgáltatóval szemben. Az online felület és a Szolgáltatás működése 
során továbbá előfordulhatnak előre nem látható okok miatt fellépő zavarok, 
leállások, vagy kimaradások is a Szolgáltatásban. Az előre nem látható okok miatti 
zavarok, leállások, vagy kimaradások elhárítását a Szolgáltató az észlelést követően 
haladéktalanul megkezdi és a zavar, leállás, vagy kimaradás okának feltárását 
követően, a lehető legrövidebb időn belül elhárítja. Amennyiben az online felület, 
vagy a Szolgáltatás működésében felléphető zavar, leállás vagy kimaradás előre 
nem látható ok, vagy esemény miatt merül fel, a Partner a Szolgáltatóval szemben 
igényt nem érvényesíthet. 

 
11 ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 
 

11.1 Felek megállapodnak, hogy a Megállapodás alapján jogosultak a másik félre, mint 
üzleti partnerre, továbbá a Megállapodás szerinti együttműködésre, mint 
referenciára hivatkozni marketing jellegű, promóciós célú kommunikációs 
anyagaikban, tájékoztatóikban, valamint nyilvános előadásaikban.  
 

11.2 A Megállapodásban és az ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben Magyarország 
jogszabályai, különösen a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 
rendelkezései az irányadóak.  
 

11.3 Abban az esetben, amennyiben a Megállapodás bármely része akár 
jogszabályváltozás, akár a Felek akaratán kívüli más okból érvénytelenné, vagy 
hatálytalanná válik, a Felek egyező akarattal kijelentik, hogy a Megállapodás 
bármely részének érvénytelenné válása nem jelenti annak teljes érvénytelenségét, 
ha a Megállapodás alapvető céljának elérését a részleges érvénytelensége nem 
veszélyezteti. Abban az esetben, amennyiben a Megállapodás bármely része 
érvénytelenné, vagy hatálytalanná válna az előzőekben hivatkozottak alapján, úgy 
a Felek kötelezettséget vállalnak a Megállapodás módosítására oly módon, hogy az 
érvénytelenné, vagy hatálytalanná vált részt olyan megállapodással pótolják, amely 
a Megállapodás céljához a legközelebb áll és a Megállapodás ezen részét 
érvényessé teszi. 
 

11.4 A Megállapodás tartalmazza annak tárgyában a Felek közötti teljes megállapodást, 
és hatályon kívül helyez a Felek között akár szóban, akár írásban létrejött 
valamennyi korábbi megállapodást és kötelezettségvállalást. A Felek korábbi, a 
Megállapodásban foglalt jognyilatkozatain kívüli további jognyilatkozatai a 
Megállapodás értelmezésénél nem vehetőek figyelembe. 
 

11.5 Értesítések 
 

11.5.1. Felek megállapodnak, hogy a Megállapodás teljesítése során elsődlegesen 
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elektronikus úton, e-mail üzenetben tartanak kapcsolatot egymással.  
 

11.5.2. Felek a jogviszonyuk tekintetében írásbeli nyilatkozatnak fogadják el a fél 
törvényes képviselője által papír alapon, cégszerűen aláírt, majd szkennelt 
formában, .pdf formátumban a fél törvényes képviselőjének (vagy a Megállapodás 
teljesítése során általában kapcsolatot tartó személynek) az e-mail címére 
megküldött küldeményt.  

 
11.5.3. A Megállapodás teljesítése során a fél cégjegyzékbe bejegyzett székhelyére, 

tértivevényes, postai küldemény útján megküldött levelet írásban közöltnek kell 
tekinteni: 

a) a kézbesítés megkísérlésének napján akkor, ha az átvételt a címzett 
megtagadta, vagy az „elköltözött”, vagy „címzett ismeretlen”, vagy 
„kézbesítés akadályozott” jelzéssel érkezett vissza a feladóhoz, továbbá 

b) a kézbesítés második megkísérlésének napján akkor, ha az „nem kereste” 
jelzéssel érkezett vissza a feladóhoz. 

 
11.5.4. A Megállapodás teljesítése során a fél a fél által papír alapon cégszerűen aláírt, 

majd szkennelt formában, .pdf formátumban a fél törvényes képviselőjének (vagy 
a Megállapodás teljesítése során általában kapcsolatot tartó személynek) az e-mail 
címére megküldött küldeményt kézbesítettnek kell tekinteni az e-mail elküldését 
követő első munkanapon. 

 
 
  


